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LE CONSEIL MUNICIPAL

Vu l'arrété préfectoral n°13-3045-DRCTE-B2 du 18 décembre 2013 portant
extension de compétences et modification des statuts de la Communauté
d'Agglomération Royan Atlantigue, parmi lesqguelles figure notamment au titre des
compétences obligatoires « la Politique de la Ville »,

Vu la délibération n°150126-B1 du 26 janvier 2015, par laquelie le Conseil
communautaire a adopté la convention-cadre du contrat de ville-nouvelle génération
2015-2020 ~ Quartier « L'Yeuse-La Robiniere » a Royan,

Vu les préconisations des cing groupes de travail suivants composés de
I'ensemble des acteurs institutionnels et associatifs ceuvrant sur le quartier :

- « Améliorer I'acces aux droits » le 4 mars 2015,

- « Soutien a la parentalité » le 12 mars 2015,

- « Réussite éducative » le 23 mars 2015,

- « Développement économique et acces a I'emploi » le 19 mars 2015,

- « Cellule de veille du conseil intercommunal de sécurité et de prévention de
la délinquance » le 3 avril 2015,

Vu les fiches-actions prioritaires définies par le comité de pilotage du 24 juin
2015 pouvant bénéficier des 2015 de financements spécifiques de I'Etat et ayant été
validées par la sous-préfecture de Rochefort :

- Fiche-action 1 : « Améliorer et faciliter I'acceés aux droits »,

- Fiche-action 2 : « Elaborer une politigue d’économie sociale et solidaire
spécifique au quartier »,

- Fiche-action 3 : « Insérer socialement et professionnellement des jeunes de
16 a 25 ans et plus particulierement des jeunes de 16 a 18 ans »,

Considérant gue le 31 ao(t 2015 le document contractuel final a été approuvé
par les partenaires institutionnels signataires du contrat de ville 2015-2020 ~ Quartier
« L'Yeuse-La Robiniere » a Royan,

Considérant que les partenaires institutionnels signataires du document
contractuel du contrat de ville-nouvelle génération 2015-2020 - Quartier « L'Yeuse-La
Robiniere » sont la Préfete de Charente-Maritime, le Président de I’Agglomération
Royan Atlantique, le Député-Maire de Royan, le Procureur de la République, le
Président du Conseil Régional Poitou-Charentes, le Président du Conseil
Départemental de la Charente-Maritime, la Présidente de la Caisse d'Allocations
Familiales de la Charente-Maritime, la Présidente d'Habitat 17, le Vice-Président de la
Société d’Economie Mixte Immobiliere de la Saintonge, le Directeur Académique des
Services Départementaux de I'Education Nationale, la Directrice de P6le Emploi -
secteur de Royan, le Directeur Général par intérim de I'’Agence Régionale de Santé
Poitou-Charentes, le Directeur Régional de la Caisse des Dépdts et Consignations
Poitou-Charentes, le représentant du Conseil Citoyen,

Ayant entendu l'exposé du Rapporteur,

Apres en avoir délibéré,



DECIDE
- d'adopter le document contractuel du contrat de ville nouvelle génération 2015-2020
~ Quartier « L'Yeuse-La Robiniere » ci-joint.
- d’autoriser Monsieur le Député-Maire ou Monsieur le Premier Adjoint, agissant par

délégation, a signer tous documents nécessaires a l'application de la présente
décision.

Fait et délibéré les jour, mois et an susdits,
Ont signé au Registre les Membres présents,

Pour extrait conforme,

Certifié exécutoire Pour le Député-Maire,
Compte tenu de I'accomplissement Et par délégation
des formalités légales Le Premier Adjoint

le 22 septembre 2015 Patrick MARENGO
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PREAMBULE

La territorialisation de I'action publique constitue I'essence méme de la politique de la ville. Cette demiére a, en
effet, pour ambition de réduire les inégalités sociales et les écarts de développement entre les territoires et d'enrayer la
dégradation des conditions de vie dans les quartiers défavorisés. Elle implique donc une intervention publique adaptée
et ciblée sur ces quartiers et s'inscrit dans un périmétre d'actions identifié, appelé « géographie prioritaire ». Cette
géographie était le resultat d'une sédimentation de zonages et de dispositifs successifs : des 39 quartiers des
opeérations « Habitat et vie sociale » (HVS) identifiés en 1977, aux 148 quartiers en Développement social des quartiers
(DSQ) definis en 1982, aux 751 zones urbaines sensibles datant de 1996 et aux 2492 quartiers Cucs & I'heure
actuelle. Depuis sa recente réforme, la nouvelle géographie prioritaire comprend environ 1 300 quartiers prioritaires.

Aussi, les contrats de ville-nouvelle génération qui succédent, & compter de 2015, aux contrats urbains de
cohésion sociale (Cucs), constituent le cadre d'action d'une politique de la ville profondément rénovée.

L'article 6 de la loi n° 2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion urbaine définit
ce nouveau cadre contractuel.

La circulaire du Premier ministre du 30 juillet 2014 relative & I'élaboration des contrats de ville-nouvelle
genération et la circulaire du 15 octobre 2014 relative aux modalités opérationnelles d'élaboration des contrats de
ville en rappellent les principes structurants :

- un contrat unique intégrant les dimensions sociale, urbaine et économique,

- un contrat piloté a I'échelle intercommunale et mobilisant I'ensemble des partenaires concernés,
- un contrat mobilisant prioritairement le droit commun de I'Etat et des collectivités territoriales,

- un contrat s'inscrivant dans un processus de co-construction avec les habitants.

Le quartier de Mame I'Yeuse de Royan a été qualifié de quartier prioritaire. Le 21 juillet 2014, le Député-
Maire de Royan a adressé un courrier &8 Madame la Sous-Préféte de Rochefort demandant de revoir le zonage proposé
par 'Etat au titre de la politique de la ville sur ce quartier, qualifié de quartier prioritaire.

Par courrier du 28 octobre 2014, Madame la sous-préféte de Rochefort a informé Monsieur le président de
I'agglomération Royan atlantique que la carte du périmétre réglementaire définitif des quartiers prioritaires de la
politique de la ville avait bien intégré le site de La Robiniére. Ce nouveau zonage a été validé par le Commissariat
genéral a l'égalité des territoires. (Décret n° 2014-1750 du 30 décembre 2014 fixant Ia liste des quartiers prioritaires de la
politique de la ville dans les départements métropolitains) (QP017006 - 17 - Eco quartier I'Yeuse-La Robiniére — Royan).

Il est donc nécessaire d'articuler le futur contrat de ville autour de trois piliers :

Cadrage initial - Pauvreté et précarisation des publics

| | Emploi et

C A
Cohésion sociale AeSIdRRaek

. développement
renouvellement urbain PP '

économique

' Les disparités entre les QPV et le reste du territoire en particulier autour :
- des inégalités hommes/femmes,
- de la jeunesse,

- des discriminations.

R ———————————
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1. ELEMENTS DE CONTEXTE

1.1. UNE COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION ROYAN ATLANTIQUE EN
EVOLUTION

Un territoire attractif et dynamique :

Située dans le département de la Charente-Maritime, la communauté d'agglomération Royan atlantique
(CARA) rassemble 34 communes. Parmi elles, 22 sont situées sur le littoral atlantique ou I'estuaire de la Gironde,
populairement dénommée « la cote de beauté ».

Le territoire de la CARA s'étend sur 604 km? comprenant des terres émergées et les eaux intérieures,
compte 79 441 habitants au 1er janvier 2011 et sa densité est de 130 habitants par km?

Avec 17 946 habitants, Royan est la commune |a plus peuplée.

A proximité de Saintes par le réseau routier (RN 150) et le réseau ferroviaire, la CARA bénéficie des grands
axes de communication de l'ouest de la France et n'est ainsi qu'a 4 h 00 en train de Paris. Elle est également proche
du département de la Gironde et donc de Bordeaux grace au bac reliant Royan et Le Verdon.

Les compétences de la CARA :

Le contrat de ville s’appuie sur les compétences obligatoires des statuts de la CARA : le développement
économique, 'aménagement de I'espace communautaire, I'équilibre social de I'habitat et la politique de la ville dans la
communauté pour travailler de fagon transversale sur les trois piliers.

Communauté d’Agglomération
Royan Atlantique (CARA)

Secteur Nord

Secteur Est

"\ Contour commune
Contour Iris

_——-—se—_ e Y r ek . 0 — - ——+~
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1.2. ROYAN, PAR SA POPULATION ET SA NOTORIETE, EST UN TERRITOIRE A
FORTS ENJEUX

Une croissance démographique forte, mais un déclin récent 4 Royan :

Entre 2006 et 2011, tous les bassins du territoire de la CARA voient leur population augmenter. En revanche,
la population de Royan perd 330 habitants en raison d'un déficit naturel qui s’accentue et d’un ralentissement de
Fapport migratoire.

Une forte attractivité résidentielle vis-a-vis de I'lle de France et des retraités :

Le territoire de la CARA montre une forte attractivité résidentielle. En 2008, prés d'1 habitant sur 5 résidait
hors de la CARA cing ans auparavant. Ce taux de nouveaux arrivants (19,6 %) est légérement supérieur aux autres
zones d'emploi du réferentiel littoral et nettement plus élevé qu'en Charente-Maritime (14 %) ou qu'en Poitou-
Charentes (10 %). Ces 14 500 nouveaux habitants de la CARA résidaient principalement en régions lle de France,
Centre, Aquitaine, mais également dans le département de la Charente ou encore dans le reste de la Charente-
Maritime.

En revanche, le territoire de la CARA est peu attractif pour les jeunes de 20 & 24 ans, leur solde étant de - 80
personnes par an. Les personnes quittant le territoire de la CARA sont le plus souvent des jeunes agés de 20 & 29 ans,
principalement des étudiants et non pas des jeunes actifs. Le teritoire de la CARA étant dépourvu d'établissement
d’enseignement superieur, les étudiants partent poursuivre leurs études avant tout & Bordeaux, puis & La Rochelle et 3
Poitiers.

Le tourisme : une population quasi triplée en période estivale :

Signe d'une forte attractivité touristique, la population présente sur le territoire de la CARA est presque
multipliée par 3 pendant les mois de juillet et aodt. Elle varie de 79 000 habitants en janvier & plus de 194 000 en juillet
et 229 000 en aodt.

L'arrivée de touristes est particuliérement importante dans le bassin de Royan dont la population présente y
est multipliée par 3,3 en période estivale.

Des déséquilibres démographiques : une population plus agée :

40 % de la population de la CARA ont plus de 60 ans.

Un déficit important des naissances sur les déces :

Ce phénomeéne influe sur le renouvellement de la population de la CARA par le bas de la pyramide des ages.
Des déséquilibres économiques : une économie dépendante du tourisme :

L'emploi touristique, générateur de la saisonnalité, représente en moyenne 13 % de 'emploi total contre 9 %
dans le référentiel littoral ou 7 % en Charente-Maritime et jusqu'a 23 % durant la haute saison en été (contre
respectivement 14 % et 11 %). Le tourisme génere ainsi plus de 6 700 emplois au plus fort de I'été contre 1 700 en

basse saison. Une partie non négligeable de 'emploi li¢ au tourisme perdure donc toute I'année sur le territoire de la
CARA.

Des déséquilibres sociaux : des conditions d’emploi plus précaires :

Les salariés du territoire de la CARA occupent plus fréquemment un emploi précaire (hors CDI et titulaires de
la fonction publique) : 17,6 % des salariés contre 15,6 % dans le référentiel littoral en 2010. La plus forte proportion de
ces formes particuliéres d'emploi s'explique par les contraintes saisonniéres de 'emploi touristique.

Parallelement, I'intérim est moins présent sur le territoire en raison du faible poids du secteur industriel.
L'apprentissage et les emplois aidés sont en revanche plus fréquents.

e ————————————
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Une pauvreté plus présente a Royan :

Le nombre de personnes vivant avec un bas revenu est relativement important. Toutefois, les bénéficiaires de
la couverture maladie universelle complémentaire (CMUC) et de I'allocation adulte handicapée (AAH) sont relativement
moins nombreux.

La précarité est surtout présente dans les bassins de Royan et de Saujon ou la part des personnes vivant
avec un bas revenu est plus importante ainsi que les bénéficiaires du revenu de solidarité active (RSA) et des
prestations de la CAF.

Peu de logements sociaux :

La part du logement social est trés faible sur le territoire de la CARA : seulement 3 % en 2010, 8 % en 2014
et 13 % a Royan.

Les territoires d’observation :
Pour les données publiques :

» Une observation systématique a I'échelle des 3 IRIS de la commune englobant le QPV éco-quartier
« L'Yeuse-La Robiniére » :

= ['|RIS 0104 — Parc Maisonfort
= [|RIS 0108 — Zone industrielle et commerciale
= [|RIS 0109 - L'Yeuse

» Un positionnement des IRIS englobant les QPV par rapport :

= Au reste de la commune ;
= Al'ensemble du département.

> Un filtre réalisé sur les indicateurs les plus pertinents pour n'observer que les ménages résidant dans le
logement social dans les IRIS englobant les QPV comparés au reste des ménages résidant en logement
social sur la commune.

> Un critere : la concentration des populations a bas revenus :

Manque de lisibilité dans I'identification et la sélection des quartiers éligibles, saupoudrage inefficace des
crédits de la politique de la ville : la géographie prioritaire s'est heurtée a plusieurs écueils qui ont justifié
sa réforme en 2013.

La nouvelle géographie, portée par le projet de loi pour la cohésion urbaine et |a ville, rationalise, actualise
et recentre la politique de la ville au bénéfice des territoires les plus en difficulté. L'identification des
nouveaux quartiers prioritaires se base sur le critére unique de la pauvreté, c'est-a-dire la concentration
des populations ayant des ressources inférieures a 60 % du revenu médian de référence. Localement, ce
critere national sera pondéré par le revenu fiscal médian de chaque agglomération, cela afin d'identifier
précisément les zones urbaines qui décrochent au sein d'un territoire donné.

> Le quartier prioritaire : périmétre unique de la politique de la ville :
Le carroyage : découper le territoire pour faire apparaitre les ségrégations sociales locales.

A partir du critére de concentration des populations & bas revenus, l'identification de la nouvelie
géographie prioritaire s'appuie sur l'utilisation d'une nouvelle méthode développée par l'insee: le
carroyage. Elle consiste a découper le territoire métropolitain en carreaux de 200 métres de coté puis a y
introduire des données statistiques permettant de faire apparaitre les concentrations de pauvreté.

- e———— e —— e, — e — e e e —————— e ———e————
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* carreaux de 200m*200m
comptant au moins 10 ménages

Des niveaux de vie médians inférieurs au reste de la commune

Démographie fiscale Niveaux de vie mensuels

ang’ntgge‘;e Populaton | erdgcile | Mediane | 9om decle
L'Yeuse 867 1576 672 1308 2469
Parc Maisonfort 1219 2 367 905 1686 3621
Zone industrielle et commerciale 0 0 nd nd nd
IRIS englobant les QPV 2086 3943 825 1527 3155
Reste de la commune 8 352 14 700 942 1728 3186
Royan 10 521 18 831 906 1660 3169
CARA 40 379 83 259 941 1612 3029
Charente-Maritime 284 572 626 923 914 1 566 2839

Source : INSEE, DGI 2011 et estimations Compas

Des territoires marqués par la pauvreté :

> 14 % des Royannais vivent sous le seuil de pauvreté : proportion supérieure au niveau intercommunal et
departemental et identique au niveau métropolitain.

> T'IRIS de L'Yeuse est particuliérement exposé & cette pauvreté :

= Environ 410 personnes vivent avec moins de 977 € par mois, soit 26 % de la population

Contrat de ville-nouvelle génération 2015-2020 - Eco-quartier « L'Yeuse-La Robiniére » & Royan
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1.3.

Une précarité des ménages confirmée par les sources CNAF

> Une dépendance aux prestations sociales plus fortes sur les IRIS englobant les QPV qu'ailleurs sur la
commune.

> Des ménages dans une grande précarité financiére sur les IRIS englobant les QPV :

= Plus d'1 ménage sur 4 sur I'IRIS de L'Yeuse dispose d'un revenu constitué a 100 % des prestations
sociales versées par la CAF.

La crise accentue les écarts de niveaux de vie par rapport a la situation nationale :
» La crise a fortement impacté le territoire dans son ensemble :

= Les revenus médians se sont éloignés de la situation métropolitaine ;
= Clest particuliérement sur I'lRIS de L'Yeuse que les baisses sont les plus fortes.

> Les effets de la crise creusent particulierement les écarts entre quartiers pour les plus précaires
(1er décile) :

= Une dégradation de la situation par rapport a la métropole sur L'Yeuse contrairement aux autres
territoires.

UN QUARTIER EN POLITIQUE DE LA VILLE
L’éco-quartier « L'Yeuse-La Robiniére » :

Les écarts entre les quartiers de la politique de la ville concemant le niveau de vie et la précarité financiére

sont trés importants. lls sont bien évidemment la conséquence des différents indicateurs, notamment le taux de
chdmage, les structures familiales, la part des emplois précaires, a temps partiel, les catégories socioprofessionnelles,

Au niveau de la cohésion sociale :

» Une population qui a plutét tendance a augmenter sur la commune et a diminuer dans les QPV :

Population Nombre de

en 2010 ménages en 2010
L'Yeuse 1511 873
Parc Maisonfort 2015 1097
Zone industrielle et commerciale 238 88
IRIS englobant les QPV 3764 2058
Reste de la commune 14 182 8124
Royan 17 946 10 183
CARA 78 880 38414
Charente-Maritime 622 323 284 138

Source : INSEE RP, 1999-2010
» Une baisse de la population dans les QPV expliquée par la baisse de la taille ;
» Une augmentation de la monoparentalité ;

> Historiquement, les quartiers de logements sociaux concentrent une population pius jeune que le reste de
la commune, mais une proportion de personnes agées qui a tendance a augmenter ;

> Une baisse de la population jeune sur le territoire ;
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» Des enfants vulnérables sur le plan socioéducatif et des jeunes plus souvent non scolarisés et sans
dipléme ;

» Une dépendance aux prestations sociales.
Au niveau du cadre de vie et du renouvellement urbain :

> Une typologie des logements corrélée avec la structure des ménages dans les quartiers qui génére du
sous-peuplement ;

> Une mobilité résidentielle élevée sur le territoire ;

> Des arrivées de population qui ne changent pas forcément le profil des quartiers, voire accentuent les
écarts entre les quartiers.

Au niveau du développement économique et de I'accés & I'emploi :

> Une activité é&conomique relativement présente ;

> Des actifs en emploi relativement mobiles mais des taux d’emploi qui restent inférieurs :
> Une proportion d'actifs plus faible chez les femmes ;

> Certains publics particuliérement concernés par les difficultés d’accés & l'emploi ;

»> Un accés a 'autonomie parfois difficile pour les jeunes.

2.UN PROJET DE TERRITOIRE EN CONSTRUCTION QUI DOIT PRENDRE EN
COMPTE LES ENJEUX DE LA POLITIQUE DE LA VILLE

Au niveau intercommunal, le projet de territoire se décline dans plusieurs documents stratégiques que ce soit en
termes d'habitat, de développement économique : le projet éducatif et social communautaire (PESC), le Programme
Local de I'Habitat (PLH), le Projet de Développement du Territoire Economique et Agricole (PDTEA), la révision du
Schéma de Cohérence Territoriale (SCoT).

3. MODALITES DE MISE EN CEUVRE

3.1. COMITE DE PILOTAGE

U Gouvernance du contrat de ville assurée par un comité de pilotage composé ainsi :
o Elus et techniciens Ville de Royan et CCAS Ville de Royan

o Elus et techniciens Agglomération Royan Atlantique

Q Travaux réalisés par le comité de pilotage :

17 octobre 2014 . Projet de methodologie de I'élaboration du nouveau contrat de ville et validation
du principe de faire appel & un cabinet extérieur pour le diagnostic

3 novembre 2014 :  Choix du cabinet d’études
19 novembre 2014 :  Réunion de lancement du cabinet d'études et présentation de sa méthodologie

10 décembre 2014 :  Réunion du comité de pilotage élargi aux partenaires institutionnels :
présentation du diagnostic et de ses enjeux par le cabinet d'études
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14 janvier 2015 :

6 février 2015 :

25 février 2015 :

30 mars 2015 :

30 avril 2015 :

24 juin 2015 :

Choix et validation des axes prioritaires du contrat de ville permettant la
construction du contrat—cadre.

Signature de la convention-cadre.

Présentation des groupes de travail et proposition de construction des appels &
projet

Compte-rendu des 4 groupes de travail et réflexion sur le document final du
contrat de ville

Réunion avec la DDTM et Habitat 17 sur la politique des logements sociaux sur
I'éco-quartier « L'Yeuse-La Robiniére »

A partir des recommandations du comité technique du 27 avril 2015, travail sur
les co-financements des actions et validation du projet de contrat de ville

3.2. INSTANCES TECHNIQUES DE TRAVAIL

O Le comiteé technique des partenaires institutionnels composé ainsi :

e Sous-préfecture de Rochefort

o Commissariat de police de Royan

o Unité territoriale 17 de la DIRECCTE

o Direction départementale des territoires et de la mer 17 (DDTM 17)
¢ Direction départementale de la Cohésion Sociale 17 (DDCS 17)

e Direction des services départementaux de I'éducation nationale de la Charente-Maritime (DSDEN 17)
¢ |nspection de I'éducation nationale — Circonscription de Royan

o Pdle Emploi de Royan

o (Caisse d'Allocations Familiales 17

¢ Agence régionale de santé Poitou-Charentes (ARS)

e Habitat 17

o Caisse des dépdts — Direction régionale Poitou-Charentes
o Conseil régional Poitou-Charentes

o Conseil départemental 17

o Delégation territoriale Royan — Marennes — Oléron

o Centre communal d’action sociale de Royan

o Pdle politique de la ville et de la solidarité - CARA

o Pdle action économique et développement local - CARA
o Pdle aménagement, urbanisme et mobilité - CARA

Travaux du comité technique :

A partir du diagnostic réalisé et des enjeux déclinés par le cabinet d'études COMPAS, puis validés par le

comité de pilotage :

10 décembre 2014 : Réunion du comité de pilotage élargi aux partenaires institutionnels : présentation

Entre fin décembre

et début janvier :

du diagnostic et de ses enjeux par le cabinet d'études

Formalisation des préconisations des partenaires en lien avec leur champ de
compétence et/ou leur projet associatif
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14 janvier2015:  Présentation des préconisations, débat et validation des projets d'enjeux
stratégiques par pilier

Fin janvier 2015:  Elaboration des différentes fiches-actions constituant la convention-cadre du contrat
de ville

27 avril 2015 : Présentation des comptes rendus des 4 groupes de travail et proposition des
fiches-actions pouvant étre inscrites au contrat de ville

Q Le conseil citoyen :

Son objectif est de confronter les dynamiques citoyennes, en favorisant I'expertise partagée, en
garantissant la place des habitants dans toutes les instances de pilotage, en créant un espace de
propositions et d'initiatives a partir des besoins des habitants.

Réunion d'information et de sensibilisation au conseil citoyen :

14 janvier 2015 : Présentation des enjeux et des pistes de travail prioritaires pour améliorer la
qualité de vie des habitants du quartier (échanges et réajustements).

Appel a candidature :

Mai et juillet 2015 : Distribution de flyers dans les boites aux lettres des habitants de I'éco-quartier
« L'Yeuse-La Robiniére »

3.3. LA CONVENTION-CADRE DU CONTRAT DE VILLE

Signature de la convention-cadre le 6 février 2015 en sous-préfecture de Rochefort.

3.4. ORGANISATION DE CINQ GROUPES DE TRAVAIL :

L'objectif de ces groupes de travail était, & partir des préconisations de la convention-cadre, de proposer des
axes d'intervention prioritaires par pilier afin de contribuer & I'élaboration finale du contrat de ville.

Ces groupes de travail ont regroupé 'ensemble des partenaires institutionnels et associatifs déja associés a
I'élaboration de la convention-cadre :

Mercredi 4 mars 2015 - Groupe de travail n° 1 : Améliorer 'accés aux droits

(Direction Départementale de la Cohésion Sociale de la Charente-Maritime - Agence Régionale de Santé de Charente-Maritime -
Caisse d'Allocations Familiales de la Charente-Maritime - Conseil départemental de la Charente-Maritime - Délégation Termitoriale
Royan-Marennes-Oléron - Centre Socioculturel de Royan - Centre Communal d’Action Sociale de Royan - Centre de Ressources et
d’Information Intercommunal du secteur Quest - Centre Local d’Information et de Coordination Royan et Marennes - Agglomération
Royan Atlantique)

Jeudi 12 mars 2015 - Groupe de travail n° 2 : Soutien a la parentalité

(Caisse d’Allocations Familiales 17 - Direction des Services Départementaux de I'Education Nationale de la Charente-Maritime -
Inspection de I'Education Nationale - Maison de I'Enfance & Royan - Centre Communal d'Action Sociale de Royan - Centre
Socioculturel de Royan - Association Equilibre & Royan - Agglomération Royan Atlantique)

Lundi 23 mars 2015 - Groupe de travail n° 3 : Réussite éducative

(Direction Départementale de la Cohésion Sociale de la Charente-Maritime - Caisse d’Allocations Familiales de la Charente-
Maritime - Conseil départemental de la Charente-Maritime - Direction des Services Départementaux de I'Education Nationale de la
Charente-Maritime - Inspection de I'Education Nationale secteur de Royan - Ecole élémentaire de L’Yeuse & Royan - Ecole
matemelle de L'Yeuse & Royan- Collége Emile Zola & Royan - Collége privé Ste-Marie - St-Jean-Baptiste & Royan - Associations
de parents d'éléves - Association Parents d’Eléves écoles Mame I'Yeuse - Maison de IEnfance & Royan - Centre Communal
d’Action Sociale de Royan - Centre Socioculturel de Royan - Agglomération Royan Atlantique)
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Jeudi 19 mars 2015 — Groupe de travail n° 4 ; Développement économique et acces a 'emploi

(Unité territoriale de la DIRECCTE - Pdle Emploi Royan - Conseil départemental de la Charente-Maritime - Habitat 17 - Centre
Communal d’Action Sociale de Royan - Centre de Ressources et d'Informations Intercommunal du secteur Ouest - Maison de
I'Emploi, de la Formation et des Initiatives Locale de I'ARA - Mission Locale du Pays Royannais - Association Trajectoire Royan -
Agglomération Royan Atlantique)

Vendredi 3 avril 2015 - Groupe de travail n° 5 : Prévention et actions de citoyenneté
(Groupe de travail du Conseil intercommunal de sécurité et de prévention de la délinquance (CISPD))
(Procureur de la République de Saintes — Sous-préfecture de Rochefort - Commissaire de Police de Royan - Inspection de

IEducation Nationale circonscription de Royan - Direction des Services Départementaux de I'Education Nationale de la Charente-
Maritime — Agglomération Royan Atlantique)

4. ORGANISATION DU CONTRAT DE VILLE 2015-2020

Le présent contrat de ville est décliné selon quatre axes définis par I'Etat dans la circulaire du 15 octobre 2014 :

O Lacohésion sociale,

< Le cadre de vie et le renouvellement urbain,

< Le développement économique et I'accés a I'emploi,

<& Les priorités transversales : intégration et lutte contre les discriminations, égalitt hommes / femmes,
participation des habitants.

A partir des constats, chaque pilier est décliné en enjeux et objectifs opérationnels.

Un plan annuel d'actions sera élaboré sur la base de ce contrat de ville et précisera de maniére concréte les fiches
actions pour chaque objectif.

4.1. LE PROJET : PILIER COHESION SOCIALE
4.1.1. Les éléments de contexte

> Une surreprésentation des familles monoparentales sur le territoire en général et les QPV en particulier
Une proportion de familles monoparentales supérieure aux tendances nationales sur la commune et les
QPV : 43 % de familles monoparentales sur Royan, 48 % sur les IRIS englobant les QPV et 80 % dans les
logements sociaux des IRIS englobant les QPV (contre 28 % au niveau de la CARA et 24 % au niveau
national).

> Une forte proportion de personnes agées dans les QPV :

Contrairement aux idées regues, les IRIS englobant les QPV concentrent également une forte proportion
de personnes agées : 45 % de la population des IRIS englobant les QPV est agée de 60 ans et plus, soit
1714 personnes (50 % sur le reste de la commune et 41 % sur la CARA).

> La population résidant dans le logement social sur I'RIS de L'Yeuse est particuliérement concernée par
la question du vieillissement : 7 de la population est 4gé de 75 ans et plus, proportion supérieure a
celle observée sur la commune dans son ensemble.

> Un isolement résidentiel élevé dans le logement social des QPV :

Alors que Royan compte 1 ménage sur 2 composé d'une seule personne, cette proportion est de 60 %
(6 ménages sur 10) dans les logements sociaux des QPV, soit prés de 150 personnes.

» Un isolement résidentiel qui n'est pas lié¢ qu'au vieillissement de la population :
Méme si aprés 60 ans 50 % des femmes vivent seules dans leur logement, pour autant, 1 personne sur 4
agee entre 30 et 59 ans vit seule sur Royan (proportion identique quel que soit le sexe).
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» Des enfants particulierement vulnérables sur le plan socio-éducatif dans les QPV :

75 enfants mineurs résidant dans les IRIS englobant les QPV sont considérés comme vulnérables, dans le
sens ou ils cumulent au moins 4 des 7 facteurs de risques identifiés.

La proportion (plus de 15 % des enfants) est élevée comparée au reste de la commune (9%).

Une proportion d'autant plus élevée lorsque les enfants vivent dans les quartiers de logements sociaux :
1 enfant sur 2 est alors considéré comme vulnérable (soit 45 enfants concernés).

> Des jeunes plus souvent non scolarisés et sans dipléme :

Une proportion de jeunes de 20-24 ans non scolarisés supérieure sur les IRIS-QPV : 81 % des 20-22 ans
et 100 % des 23-24 ans (respectivement 77 % et 94 % sur Royan et 59 % et 85 % sur le département).

Parmi les 17-24 ans non scolarisés résidant dans les IRIS-QPV, 1 sur 3 n'est pas titulaire du brevet des
colleges (40 % dans les logements sociaux des QPV, 21 % sur le reste de la commune).

> Une proportion d’allocataires des minimas sociaux supérieure dans les QPV :

38 % des allocataires CAF pergoivent les minimas sociaux sur les IRIS englobant les QPV contre 31 %
sur Royan.

28 % des allocataires CAF pergoivent le RSA socle sur les IRIS englobant les QPV contre 21 % sur
Royan.

» Une proportion de personnes couvertes par le Cmuc-¢ supérieure dans les QPV :

17 % des personnes agées de moins de 65 ans sont couvertes par la Cmu-c sur les IRIS englobant les
QPV contre 7 % sur le reste de la commune de Royan et 3 % sur la CARA.

4.1.2. Les enjeux

Soutenir les familles monoparentales :

Les familles monoparentales ne constituent pas une problématique en soi. Elles ne rencontrent pas
forcément de difficultés. Toutefois, la monoparentalité accroit les risques de pauvreté et de difficultés
éducatives.

La monoparentalité accentue les difficultés plutdt qu'elle ne les crée, en particulier autour de la gestion du
temps.

Les besoins des parents isolés sont multiples :

<> Les parents isolés avec de jeunes enfants exercent moins souvent une activité professionnelle que
ceux ayant des enfants plus agés.

e L’accés pour ces parents a un mode de garde de la petite enfance constitue un enjeu important
pour favoriser leur insertion professionnelle. Cela permet aussi d'établir un lien avec ces familles et
de les orienter vers les aides et services existants si des difficultés sont détectées.

< Les familles monoparentales avec des pré-adolescents ou adolescents peuvent également faire I'objet
d'une attention particuliére. Peut en effet se poser la question du suivi de la scolarité des enfants
pour les parents qui travaillent, ainsi que la gestion des temps extra-scolaires des jeunes.

o Favoriser I'accés de ces jeunes & des activités sportives, culturelles ou de loisirs encadrées
participe & prévenir la délinquance des mineurs sur ces quartiers.
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Anticiper les conséquences du vieillissement dans les quartiers :

Un public vieillissant dans le quartier de logements sociaux de L'Yeuse : ces personnes ont parfois eu
des parcours de vie qui les exposent a des difficultés de santé plus précoces liées a I'age, alors méme
que leurs conditions de ressources peuvent entraver leur acces aux soins préventifs ou curatifs. Agir en
amont de maniére préventive apparait nécessaire.

< Offrir un environnement sécurisant aux personnes en perte d'autonomie recouvre plusieurs
dimensions :

o Le logement en est un: un logement (et/ou ses abords) mal adapté peut favoriser les chutes,
rendre les personnes agées plus vite dépendantes, amener les personnes a rester confiner chez
elles et s'isoler...

o Bénéficier d'une aide aux actes essentiels de la vie quotidienne. Or, la situation économique des
seniors et futurs seniors résidant dans les quartiers prioritaires peut les pénaliser dans I'accés aux
aides professionnelles et les rendre davantage dépendant des solidarités familiales ou de
voisinage, solidarités qui peuvent étre encouragées et accompagnées.

e Le sentiment de sécurité éprouvé par les personnes agées. Lorsque les difficultés de santé
apparaissent, les peurs viennent avec : peur de tomber, mais aussi peur des autres quand on sait
qu’on n’a plus les capacités de se défendre, peur des technologies que I'on ne maitrise pas.

< Enfin, le vieillissement démographique pose la question de la gestion de l'intergénérationnel dans
les quartiers.

Lutter contre l'isolement et la solitude :

Un isolement résidentiel important: méme si cela ne correspond pas systématique a de l'isolement
social, le fait de vivre seul peut y contribuer. De plus, le fait de vivre seul constitue un facteur de fragilite,
tout au moins financiére. L'isolement résidentiel est aujourd’hui presque aussi courant sur les quartiers
prioritaires qu'ailleurs. Sont concemés des retraités (des femmes trés agées), des péres isolés n'ayant
pas la garde de leur enfant, des hommes seuls en situation de grande précarité, des allocataires des
minimas sociaux, ... avec des besoins (exprimés ou pas) de retrouver ou de maintenir des liens sociaux.
Certains de ces publics fréquentent trés peu les structures de quartiers et sont trés peu identifiés des
acteurs sociaux (notamment les hommes).

< Prévenir lisolement c'est prévenir les risques qui lui sont inhérents.
L'isolement social peut avoir d'importants retentissements sur :

¢ la santé psychologique et physique des personnes isolées (souffrance liée a f'isolement, déprime,
manque de suivi médical, comportements addictifs) ;

o leur situation économique (perte de droits, installation dans la précarité, découragement ne
permettant plus de construire un projet personnel) ;

¢ le voisinage (problemes d'hygiéne dans les logements, risque d'incendie chez les personnes
souffrant du syndrome de Diogeéne, ...).
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Contribuer a la réussite éducative :

Le risque pour les enfants de rencontrer 4 un moment ou un autre des difficultés dans leur parcours}
scolaire est deux fois plus élevé sur les quartiers « politique de la ville » que sur les quartiers hors
geographie prioritaire.

Les difficultés surviennent généralement lorsque l'enfant et sa famille sont confrontés a diverses
problématiques de I'ordre de I'éducatif et/ou du social.

<> Repérer et prendre en charge ces enfants au cours des périodes de vulnérabilité -

* Les enfants qui ne sont pas repérés et pris en charge pendant ces périodes de vulnérabilité sont
plus susceptibles que les autres de sortir précocement du systéme scolaire c'est-a-dire sans
diplome. Or, le dipléme reste I'atout essentiel des jeunes pour affronter le marché du travail et
acquérir leur autonomie.

* Investir sur I'éducatif c'est investir sur I'avenir et le devenir des quartiers.
Circulaire du 30 juillet 2014

« Un investissement supplémentaire dans les domaines de la petite enfance, de I'éducation, de la prévention de
la délinquance et de la santé, de la culture et du développement des activités physiques et sportives. »

Favoriser I'acces aux droits et lutter contre le non-recours :
Circulaire du 15 octobre 2014

< Favoriser I'accés aux soins des habitants des quartiers : l'existence des structures adéquates
(maison ou centre de santé, soutien & I'installation de professionnel de santé).

<> Coordonner des acteurs et les modalités de mise en ceuvre d’une politique de prévention.
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4.1.3. Les axes de travail

A) Les préconisations du groupe de travail :
Mercredi 4 mars 2015 - Groupe de travail n° 1 : Améliorer I'accés aux droits

Il est suggéré de s'appuyer sur ce qui existe déja sur Royan et sur 'éco-quartier, notamment au niveau des
structures telles que le centre de ressources et d'informations intercommunal (CR2l) et le centre socioculturel de
Royan afin d’améliorer I'accueil et l'information des personnes en difficulté.

< Faire en sorte que le CR2I du CCAS de Royan puisse assurer un meilleur accés aux droits en se structurant
a l'image des missions d'une « maison pour la vie citoyenne et I'accés aux droits ».

<& Renforcer le travail partenarial entre le centre socioculturel de Royan et le CR2l, notamment au niveau du lien
social a développer avec certains habitants (habitants ne fréquentant pas les structures d'animation et
d'accompagnement social du quartier).

B) Actions déja engagées :

e Travail de veille sociale assuré entre le CCAS de Royan, le centre de ressources et d'informations
intercommunal du secteur Quest et le centre socioculturel de Royan (réunions trimestrielles depuis 2011).

e Travail de partenariat et intergénérationnel (programme PENSA (Prévention santé Et Nutrition des Seniors
Actifs). Ce programme se donne pour objectif de mettre en place des actions de prévention santé qui favorisent
I'adoption de modes de vie bénéfiques au « bien vieillir »).

o Adhésion de la ville de Royan a « Villes Amies des Ainés » depuis le 1¢r mars 2013. (Le réseau francophone des
« Villes Amies des Ainés » relaie en France la volonté de I'organisation mondiale de la santé (OMS), qui depuis
2010 incite les villes & mieux s'adapter aux besoins de leurs ainés. Les villes sont appelées a développer un plan
d’'action et & mettre en ceuvre les initiatives répondant aux besoins de leurs aines: lien social, culture,
accessibilité, mobilité, transports, habitat, ...).

e Acteur du programme Monalisa (Mobilisation nationale contre lisolement des personnes agées). (Des
bénévoles, des associations et des institutions se mobilisent ensemble et dans un seul mouvement, avec le
soutien des pouvoirs publics, pour lutter contre lisolement social des personnes &gées, une démarche
exemplaire et collaborative d'intérét géneéral).

e Permanences délocalisées de la mission locale dans les locaux du centre socioculturel.

e Permanences assurées directement par le centre socioculturel pour 'accompagnement social des gens du
voyage (domiciliation, accés aux droits sociaux liés a la scolarité et a l'emploi.

C) Fiche-action :

Thématique : Cohésion sociale

Orientation stratégique 1 : Améliorer et faciliter 'accés aux droits

Objectif opérationnel : Développer et favoriser l'information afin que les publics en difficulté du quartier accedent
aux dispositifs de droit commun tant au niveau de la protection sociale, que de la santé, des
revenus et autres aides sociales facultatives.

Action : Mettre en place une structure de type « maison pour la vie citoyenne et 'accés aux droits »

Public cible : Tous les publics

Axes transversaux du contrat de ville :
Lutte contre les discriminations Egalité femmes / hommes X Soutien a la jeunesse
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Objectifs de l'action :

o Lutter contre les discriminations en matiére d'accés aux droits.

* Soutenir les dispositifs de proximité (accueil / orientation).

e Améliorer I'accés aux droits, aux soins et & une prise en charge adaptée.
o Lutter contre la précarité énergétique.

e Mettre en place un programme de prévention en direction des seniors.

A quels besoins cela répond-t-il ?

e A des besoins non couverts au niveau d'informations & donner sur certains droits tels que les prestations
familiales, la CMU et autres acces a des dispositifs.

Description de I'action :

 Mettre en place une structure type « maison pour la vie citoyenne et 'accés aux droits » permettant de renforcer
les permanences gratuites et confidentielles en direction des publics du quartier avec des spécialistes pouvant les
aider dans leurs démarches, les orienter ou les renseigner sur leurs droits et leurs devoirs dans une dynamique
de prévention. Ce type de structure doit étre complémentaire des actions de proximité développées par le centre
socioculturel de Royan.

* Renforcer et valoriser les groupes de travail a travers I'intergénérationnel et la population des familles
monoparentales par le biais de I'ensemble des structures existantes sur le quartier.

Inscription dans le cadre d’une politique publique :
e Accés aux droits

Coordinateur de I'action :

e Centre de ressources et d’informations intercommunal du secteur Ouest

Dispositifs mobilisés : Acteurs mobilisés :

Prévention santé Et Nutrition des Seniors Actifs (PENSA) | Centre socioculturel de Royan - Centre communal
Mobilisation nationale contre lisolement des personnes | d’action sociale de Royan - Caisse dallocations

agées (Monalisa) familiales 17 — Caisse primaire d'assurance maladie —
Villes Amies des Ainés Agence régionale de santé — Habitat 17 - SEMIS —
Chambre régionale de surendettement social (CRESUS)

Indicateurs d'évaluation : Partenariat financier :

Nombre de personnes regues Ville de Royan / Centre communal d'action sociale de
Nombre d'instructions de dossiers Royan - Agglomération Royan atlantique — Etat CGET ou
Nombre d'informations collectives crédits spécifiques (BOP ligne 147) -

Evaluation de satisfaction des usagers
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A) Préconisations du groupe de travail :
Jeudi 12 mars 2015 - Groupe de travail n° 2 : Soutien a la parentalité

4 axes d'intervention peuvent améliorer I'offre de service déja en place sur ce quartier :
< Laprévention : médicale et paramédicale, sociale, éducative, ...
< Besoin d’associer encore plus les parents & tous les projets,
< Renforcer l'information au public,
< Professionnaliser 'ensemble des acteurs.

B) Actions déja engagées :

o |l est & rappeler que le quartier bénéficie d'un centre socioculturel trés repéré par la majorité des habitants du
quartier.

e Rappel d’actions en faveur des familles créant du lien et soutenant la parentalité :
o Relation privilégiée entre les parents et I'équipe de la halte-garderie du centre socioculturel,
o Lieu d'échange et d’écoute pour les parents au centre socioculturel,
o Accueil des familles sur certains temps au sein de I'école maternelle Mame-Yeuse,

o Habitants du quartier pouvant bénéficier dun mode de garde & domicile en horaires décalés assuré par
I'association « Do I'enfant dom ».

C) Fiche-action :

Thématique : Cohésion sociale

Orientation stratégique 2 : Soutien a la parentalité

Objectif opérationnel : Renforcer la fonction de parentalité dans le cadre de la prévention

Action : Développer une politique de prévention a destination des familles

Public cible : Les familles

Axes transversaux du contrat de ville :
Lutte contre les discriminations Xl Egalité femmes / hommes Soutien a la jeunesse X

Objectifs de l'action :
e Lutter contre l'isolement des familles monoparentales.

o Favoriser I'accés pour les parents a un mode de garde de la petite enfance.

A quels besoins cela répond-t-il ?

o Au diagnostic COMPAS et & I'observatoire du relais accueil petite enfance communautaire (une des quatre
missions des relais assistants maternels et demandée par la CAF).

Description de I'action :

e Prévention :
o médicale et paramédicale, sociale, éducative, ...
o besoin d'associer les parents a tous les projets,

o définir différentes localisations qui seraient connotées differemment et donc permettraient une
multiplication de contacts familles : école, centre socioculturel, local accés aux droits, lieu de prévention, ...

—— e ———————— e ———
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e Coordination :
o des dispositifs déja en place,
o de lamise en place et I'information au public,
o des problématiques émergentes,

o des différentes actions entrantes et sortantes du quartier.

e Travail transversal & la notion de parentalité -

o la professionnalisation de 'ensemble des acteurs.

Inscription dans le cadre d’une politique publique :

* Poliique nationale en direction des familles définie par la Caisse nationale d'allocations familiales (CNAF) et
déclinée dans chaque département dans le Schéma deépartemental des services aux familles (SDSF)

Coordinateur de I'action :

e Centre de ressources et d'informations intercommunal du secteur Quest

Dispositifs mobilisés :

Schéma départemental des services aux familles
(SDSF) - Réseau d'écoute, d’appui et d'accompagne-
ment des parents (REAAP)

Acteurs mobilisés :

Centre socioculturel de Royan — Association Equilibre —
Relais accueil petite enfance communautaire - Caisse
d'allocations familiales 17 - Protection Matemelle
Infantile — Inspection de I'éducation nationale —

Indicateurs d’évaluation :

Nombre d'entretiens avec les familles
Mesure de la demande d’accueil

Nombre d'informations collectives aupres des familles
en matiére de prévention

Partenariat financier :

Caisse dallocations familiales 17 - Ville de Royan /
Centre communal d’action sociale de Royan - Conseil
départemental 17 — Agglomération Royan atlantique -

i
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A) Préconisations du groupe de travail :
Lundi 23 mars 2015 - Groupe de travail n° 3 : Réussite éducative

< Renforcer le lien écoleffamille : toucher les parents du CM2 et ceux concernés par la scolarisation des
moins de 3 ans.

Améliorer la liaison CM2 / 6¢me et la liaison maternelle / CP.
Organiser une programmation de conférences-débats en direction des familles.
Organiser des réunions inter-cycles pour améliorer la qualité de I'accueil des éléves.

Renforcer le CLAS en direction des éléves du quartier de La Robiniére et présentant des difficultés
(application de la dynamique PRE).

S OO0 0

Travailler en partenariat avec I'lEN sur la scolarisation des enfants du voyage (lutte contre I'absentéisme et
une sectorisation plus large).

< Professionnaliser les intervenants du CLAS (salariés et bénévoles).

B) Actions déja engagées :

e Au niveau des écoles maternelle et élémentaire de Mame-Yeuse, de nombreuses actions sont mises en place
depuis plusieurs années pour répondre aux besoins et aux difficultés des éléves.

o Deux colléges, un privé et un public, accueillent aussi bien des éléves issus de milieux favorisés voire trés
favorisés et des éléves issus de milieux défavorisés.

e Présence d'un dispositif « contrat local d’accompagnement a la scolarité » depuis 2002 dans le quartier
touchant aussi bien des éléves du collége et du lycée ayant créé des liens étroits entre les enseignants, les
parents et les bénévoles.

o Partenariat affirmé entre linspection de I'éducation nationale, le centre socioculturel et I'agglomération Royan
atlantique sur la scolarisation des enfants de gens du voyage.

C) Fiche-action :

Thématique : Cohésion sociale

Orientation stratégique 3 : Réussite éducative

Objectif opérationnel : Repérer et prendre en charge les enfants au cours des périodes de vuinérabilite.

Action : Renforcer et développer les contrats locaux d’accompagnement a la scolarité (CLAS)

Public cible : Eléves de primaire et de collége

Axes transversaux du contrat de ville :
Lutte contre les discriminations &I Egalité femmes / hommes OJ Soutien a la jeunesse XI

Objectifs de I'action :
o Accompagner la scolarité et le parcours éducatif de I'enfant.

e Renforcer le lien école-famille-enfant.

A quels besoins cela répond-t-il ?
e Le diagnostic COMPAS et les bilans CLAS.

e ————— e ——
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Description de I'action

e Renforcer le lien école/famille : toucher les parents du CM2 et ceux concernés par la scolarisation des moins de

3 ans.

e Ameliorer la liaison CM2 / 6¢me et a liaison maternelle /CP.

e Organiser une programmation de conférences-débats en direction des familles.

* Organiser des réunions inter-cycles pour améliorer la qualité de I'accueil des éléves.

» Renforcer le CLAS en direction des éléves du quartier de La Robiniére et présentant des difficultés (application
de la dynamique programme de réussite éducative (PRE)).

e Travailler en partenariat avec linspection de I'éducation nationale sur la scolarisation des enfants du voyage
(lutte contre I'absentéisme et une sectorisation plus large).

e Professionnaliser les intervenants du contrat local d'

bénévoles).

Inscription dans le cadre d’une politique publique :

accompagnement a la scolarit¢ (CLAS) (salariés et

e Circulaire interministérielle et charte nationale d’accompagnement & la scolarité

Coordinateur de I'action :

o Centre socioculturel de Royan

Dispositifs mobilisés :
Dispositif contractuel CLAS

Acteurs mobilisés :

Agglomération Royan atlantique - Ville de Royan /
Centre communal d'action sociale de Royan - Caisse
d'allocations familiales 17 - Inspection de Péducation
nationale Royan - Direction départementale de Ia
cohésion sociale 17 -

Indicateurs d'évaluation :

Nombre d’enfants suivis

Nombre d'actions de professionnalisation des inter-
venants

Nombre de rencontres intervenants / parents / enfants

Partenariat financier :

Ville de Royan - Caisse d'allocations familiales 17 —
Agglomération Royan atlantique -
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A) Préconisations du groupe de travail :
Vendredi 3 avril 2015 - Groupe de travail n° 5 : Prévention et actions de citoyenneté
(Groupe de travail du Conseil intercommunal de sécurité et de prévention de la délinquance (CISPD))
<& Maintenir I'équipe de prévention et de médiation portée par 'association « Equilibre »,

< Renforcer le soutien aux actions de citoyenneté en direction des écoles primaires, colléges et lycées du
territoire, qui sont portées par le Comité d'éducation a la santé et a la citoyenneté inter-établissements et
inter-degrés (CESC2i),

< Organiser des réunions d'échanges entre les élus de la CARA et le procureur de la République de Saintes,
notamment sur ce qui reléve du rappel a la loi.

B) Actions déja engagées :

o Animation de I'exposition « 13-18 — Questions de justice » dans tous les colieges du territoire de I'’Agglomération
Royan Atlantique (800 éléves de 4¢me) — Action suivie et évaluée par le Conseil intercommunal de sécurité et de
prévention de la délinquance (CISPD).

C) Fiche-action :

Thématique : Cohésion sociale

Orientation stratégique 4 : Développer des actions de prévention et d’apprentissage de la citoyenneté

Objectif opérationnel : Renforcer le soutien aux actions de citoyenneté en direction des écoles primaires, colléges
et lycées du territoire, qui sont portées par le Comité d'éducation a la santé et a la
citoyenneté inter-établissements et inter-degrés (CESC2i).

Action: Développer des outils interactifs de prévention et d'apprentissage de la citoyenneté en direction des
habitants du quartier.

Public cible : Les jeunes de 9 a 18 ans et les familles

Axes transversaux du contrat de ville :
Lutte contre les discriminations &I Egalité femmes / hommes & Soutien a la jeunesse X

Objectifs de I'action :

e Par l'intermédiaire de I'exposition « 13-18 — Questions de justice », éduquer les jeunes collégiens et lycéens du
territoire communautaire a la citoyenneté.

e Par lintermédiaire de I'exposition « 9-13 — Moi, jeune, citoyen », éduquer les éléves de CM2 du territoire
communautaire a la citoyenneté.

A quels besoins cela répond-t-il ?

e Dans le cadre de la cellule de veille du CISPD et de I'observatoire du Comité d'éducation & la santé et a la
citoyenneté inter-établissements et inter-degrés (CESC2i).

Description de I'action :

e Pour l'exposition « 9-13 — Moi, jeune, citoyen », consolider la liaison CM2 — 6™ en matiere de prévention,
notamment entre les classes de CM2 de I'école élémentaire de L'Yeuse et les coliéges de Emile Zola et Sainte-
Marie par une animation collégiale (éducation nationale, police, parquet).

» Pour I'exposition « 13-18 — Questions de justice », animation assuree par I'association Equilibre en concertation
avec les équipes pédagogiques, notamment des colleges Emile Zola et Sainte-Marie.

e —
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Ces deux expositions interactives doivent toucher l'ensemble des jeunes agés de 9 a 18 ans de I'éco-quartier
« L'Yeuse-La Robiniére » et seront également présentées et animées en direction des parents dans les locaux du

centre socioculturel de Royan.

Inscription dans le cadre d’une politique publique :

e Loidu 5 mars 2007 relative & la prévention de la delinquance et Code de I'éducation.

Coordinateur de I'action :

* Comité d'éducation 4 la santé et 4 la citoyenneté inter-établissements et inter-degrés (CESC2i)

Dispositifs mobilisés :

Fonds interministériel de prévention de la délinquance
(FIPD) et Mission interministérielle de lutte contre les
drogues et les conduites addictives (MILDECA)

Acteurs mobilisés :

Education nationale — Police nationale — Parquet de
Saintes — Conseil intercommunal de sécurité et de
prévention de la délinquance —

Indicateurs d'évaluation :

Nombre d'animations dans les écoles et d’actions en
faveur des éléves de primaire et de college

Nombre d'animateurs volontaires ayant participé a la
formation de I'animation des outils interactifs en direction
des 9-13 ans

Nombre de personnes formées ayant participé a
I'animation des outils interactifs

Partenariat financier :

Education nationale (Comité d’éducation & la santé et 3
la citoyenneté inter—établissement§ et inter-degrés) -
Agglomération Royan atlantique — Etat CGET ou crédits
spécifiques (BOP ligne 147) ou FIPD -
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4.2. LE PROJET : PILIER CADRE DE VIE ET RENOUVELLEMENT URBAIN
4.2.1. Les éléments de contexte

> Une population qui diminue sur les IRIS englobant les QPV alors qu'elle augmente sur le reste de la
commune et la CARA :
Entre 1999 et 2010, la population des IRIS-QPV a diminué de 11 % (- 461 habitants) alors qu'elle
augmentait de 9 % sur le reste de la commune et de 14 % sur la CARA.

> Le nombre de ménages augmente sur I'ensemble du territoire, y compris sur les IRIS-QPV, la baisse de la
population sur ces demniers s’explique donc par la baisse de la taille des ménages :
Elle est particuliérement forte sur les IRIS-QPV, en particulier dans les logements sociaux : moins de 1,5
personne par ménage dans les logements sociaux de L'Yeuse (contre 1,7 personne sur la commune et
2 personnes sur la CARA) = un nombre de personnes par ménage qui baisse sans pour autant qu'il y ait
de nouveaux logements sur le quartier ...

> Une mobilité résidentielle élevée, sur les QPV comme ailleurs sur le territoire : 36 % des habitants de la
commune résidaient dans un autre logement 5 ans auparavant.
Cette mobilité forte (en particulier dans les QPV) s'explique par la structure du logement : faible proportion
de propriétaires (58 % sur Royan et §5 % sur les IRIS-QPV) comparée a la CARA (71 %) et au niveau
départemental (65 %).

> Une forte mobilité sur Royan, en particulier des familles (monoparentales et en couple) :
50 % des familles monoparentales ne résidaient pas dans le méme logement il y a 5 ans et ce, aussi bien
sur Royan en général que sur les IRIS-QPV en particulier ;
55 % des familles en couple des IRIS-QPV ne résidaient pas dans le méme logement 5 ans auparavant
(45 % sur la commune de Royan).

> Des arrivées de population qui ont tendance a accentuer les écarts entre les quartiers
Des emménageés récents particuliérement exposés a des difficultés d’accés & I'emploi dans les logements
sociaux des QPV : prés d'1 emménagé récent sur 2 résidant dans un logement social des QPV est au
chémage (moins d'1 sur 3 dans les autres logements sociaux de la commune).
Seuls 5 % des emménageés récents dans les logements sociaux des QPV disposent d'un haut niveau de
formation (prés de 15 % dans les autres logements sociaux de la ville).

—
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4.2.2. Les enjeux

Favoriser 'accueil et I'intégration des habitants :

Le quartier prioritaire de la commune de Royan a vu baisser sa population au cours des années 2000 tout
comme la tendance générale en France. Cette baisse résulte d'un changement dans la structure des
ménages qui y résident (et non d'une baisse du nombre de ménages).

Les populations arrivées récemment n'ont pas les mémes caractéristiques que les populations déja en
place (age, situation familiale, ...). La cohabitation de populations différentes peut étre source de conflits,
d'isolement et altérer la qualité de vie des habitants, d'ot la nécessité de travailler encore sur I'accueil
et l'intégration des nouveaux habitants et le « vivre ensemble ».

< L'intégration et le « vivre ensemble » interrogent concrétement sur l'usage par les populations des
lieux de vie partagés présents sur les quartiers.

Par exemple, les enfants fréquentent-ils tous I'école de quartier ou y a-t-il des effets de contournement
de la carte scolaire ?

Les pratiques sportives et culturelles sont-elles partagées ?

De nombreuses études montrent que la mixité sociale en milieu scolaire est bénéfique pour tous les
enfants quel que soit leur milieu social d'origine (Enquéte PISA, Le Ghetto Frangais d'Eric Maurin,
étude de Dubet, ...).

Circulaires 30 juillet 2014 et 15 octobre 2014 :

« Une amélioration visible de Ia vie quotidienne des habitants ».
« Des objectifs de transformation des quartiers et de mixité sociale ».

Favoriser la mobilité et le parcours résidentiel -

L'évolution des ménages dans leur parcours résidentiel en fonction de leurs besoins et/ou de leurs
aspirations dépend en grande partie de leur capacité économique (« moins on a de moyens, moins on
est mobile »). La mobilité des ménages détermine ainsi fortement le niveau de vie des habitants des
quartiers prioritaires : les ménages qui ont les moyens d'évoluer dans leur parcours résidentiel peuvent
quitter ces quartiers (et étre remplacés par d'autres familles a faibles revenus) et les ménages les plus
fragiles économiquement restent plus captifs des logements qu'ils occupent.

Les mouvements de populations ont pour effet de maintenir ou accentuer les écarts entre les quartiers
prioritaires et les autres.

Cet « effet mobilité » révéle un paradoxe : on dit toujours que les personnes sont heureuses dans leur
quartier pour autant il semble que quand on va mieux on le quitte.

L'attachement semble étre davantage un attachement physique au quartier (« je n'ai pas les moyens de
le quitter »), compte tenu des codts de loyer, plutét qu’un attachement affectif.

Circulaires 30 juillet 2014 et 15 octobre 2014 :

« La réhabilitation de I'habitat, des actions favorisant la mobilité et I'accessibilité pour les personnes handicapées, la
programmation des créations d'équipements et de la mobilité dans le parc résidentiel, un dispositif de gestion
urbaine de proximité, le maintien et la création de commerces de proximite et d’entreprises sur le territoire et 'accés
aux équipements sportifs et culturels ».

« Des objectifs de transformation des quartiers et de mixité sociale ».
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4.2.3. Les axes de travail

Préambule :

Point sur les projets liés a la rénovation urbaine du quartier
Compte tenu du fait que :

- le quartier prioritaire de « L'Yeuse-La Robiniére » ne figure pas dans la liste des 200 quartiers d'interét national
établie par 'ANRU le 5 mai 2015 qui bénéficieront du nouveau programme national de renouvellement urbain
(NPNRU) 2014-2024,

- la recommandation de I'Etat sur la reconstitution du parc de logement social ne doit pas excéder 35 % dans les
quartiers prioritaires nouvelle génération,

- le quartier de « L'Yeuse-La Robiniére » n'a pas été retenu au titre des crédits complémentaires des programmes
d'intéréts régionaux (PIR) mais pourrait peut-étre en bénéficier ultérieurement.

Il a été décidé, au titre de la rénovation urbaine, d'appuyer deux projets dérogatoires au principe de « reconstruction de
logements sociaux en priorité hors des quartiers prioritaires » :

- lareconstruction du secteur JOB,
- la construction du projet « habitat et humanisme » éligible au prét locatif aidé d'intégration (PLAI).

De plus, I'évaluation & mi-parcours du contrat de ville en 2017 permettra de constater les évolutions du quartier dans sa
globalité et de les croiser avec celles du territoire communautaire dans son ensemble. Elle permettra également de
mesurer les progrés réalisés et éventuellement d'identifier de nouvelles fiches-actions & construire avec I'ensemble des
partenaires et la ville de Royan concernant un projet de rénovation urbaine.

Un projet de rénovation urbaine pourrait donc faire I'objet d'un avenant annexé au contrat de ville en tenant compte de
I'engagement financier de chacun.

A) Préconisations du groupe de travail :
o Jeudi 19 mars 2015 - Groupe de travail n° 4 : Développement économique et accés a I'emploi
< Donner une meilleure information aux jeunes et aux demandeurs d'emploi issus du quartier prioritaire sur
l'offre de service en matiére de transport en commun : Cara'Bus, SNCF et Réseau les Mouettes.

<& Accompagner les jeunes & sortir du territoire afin d'intégrer certaines formations qualifiantes non dispensees
sur 'agglomération Royan atlantique.

<& Anticiper la fin d'activité de location de scooters assurée par I'association Initiative Emploi Pays Royannais
(IEPR) (location au public demandeur d’emploi) afin de proposer une nouvelle offre de service sur
I'ensemble du territoire, et plus particuliérement sur le quartier politique de la ville.

& Permettre & des jeunes du quartier d'accéder au dispositif de I'auto-école sociale de la mission locale
(dispositif qui enregistre des baisses de financement sur 'année 2015 pouvant engendrer la fragilité de
I'action).

o Mercredi 1¢ juillet 2015 - Groupe de travail organisé par la Sous-Préfecture de Rochefort (DDTM - DDCS
~ DIRECCTE - Sous-Préfecture).

e ————————— e ———————
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B) Actions déja engagées ou en cours de réalisation :

¢ Depuis septembre 2014, réorganisation du réseau Cara'Bus notamment au niveau du quartier de La Robiniére
bénéficiant d'une desserte supplémentaire dans les deux sens au méme titre que les autres quartiers de Royan.

* Interventions en milieu scolaire du prestataire TDRA pour valoriser et inciter I'utilisation du réseau Cara'Bus.

* Sensibilisation auprés des éléves de CM2 du territoire de I'ARA sur I'existence des transports en commun et
modalités d'utilisation. Dispositif appelé « Fée Cara'Bus »

* A partir de septembre 2015 et pour les jeunes de moins de 26 ans mise en place d'un dispositif leur permettant
d'utiliser de fagon illimitée le réseau Cara'Bus sur tout le territoire de IARA, toute I'année et méme hors période
scolaire pour un codit de 100 euros / an.

* Dans le cadre de I'aide sociale facultative, certains CCAS du territoire aident & I'achat de titres de transport
Cara'Bus a partir de critéres qu'ils leurs sont propres.

e Aide a l'achat de titres de transports, a la réparation de voitures et de scooters dans le cadre du fonds local
d'aide aux jeunes (FLAJ) par la mission locale.

e L'auto-école sociale portée par la mission locale (public de 16 a 25 ans et public RSA).

* Dispositif mobilit¢ de I'association Initiative Emploi Pays Royannais (IEPR) (location de scooters aux
demandeurs d'emploi) & partir des prescriptions de la délégation territoriale Royan-Marennes-Oléron, des CCAS,
de la mission locale et de péle emploi.

C) Fiche-action :

Thématique - Mobilité ]

Orientation stratégique 1 : Assurer la mobilité des habitants

Objectif opérationnel : Permettre au public jeune d’accéder a un mode de transport

Action : Renforcer la mobilité et la motilité des jeunes du quartier prioritaire

Public cible : Les jeunes de 16 4 25 ans

Axes transversaux du contrat de ville :
Lutte contre les discriminations Egalité femmes / hommes & Soutien a la jeunesse

Objectifs de I'action :

e Conforter l'offre de service existante,
* Sensibiliser et informer les jeunes sur I'offre de service en matiere de déplacement, de tarification sociale.
» Accompagner les jeunes vers les différentes formes de mobilité (transports collectifs et/ou individuels).

A quels besoins cela répond-t-il ?

Besoin en insertion sociale et professionnelle des jeunes de 16 & 25 ans (observatoire de la mission locale) en
majorité sur le quartier politique de Ia ville.

Description de I'action :

e Dans le cadre de la démultiplication des permanences de la mission locale sur le quartier politique de Ia ville
(Pilier 3 - Fiche-action n° 2) :

o Renforcer l'nformation individuelle et collective sur lintermodalité des transports disponibles,

o Permettre aux publics d’accéder aux dispositifs de location de scooters et de I'auto-école sociale lorsque ces
derniers seront retravaillés et stabilisés avec les partenaires financiers.
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¢ Dans le cadre de la mise en place de la maison pour la vie citoyenne et I'accés aux droits (Pilier 1 - Fiche-action

n°1):

o Informer individuellement et collectivement sur l'intermodalité des transports disponibles

o Permettre aux publics d'accéder aux dispositifs de location de scooters et de |'auto-école sociale lorsque ces
derniers seront retravaillés et stabilisés avec les partenaires financiers.

Inscription dans le cadre d'un politique publique :

Les politiques publiques concourant a la mobilité sociale et mobilité durable

Coordinateur de l'action :
Agglomération Royan Atlantique

Dispositifs mobilisés :

Plan départemental d'insertion (PDI)
Plan de déplacement urbain (PDU)
Fonds local d’aide aux jeunes (FLAJ)

Acteurs mobilisés :

Ville de Royan / Centre communal d'action sociale de
Royan - Délégation territoriale Royan-Marennes-Oléron
— Mission locale — Centre socioculturel de Royan - Etat
(DDTM) -

Indicateurs d’évaluation :

Nombre de personnes ayant bénéficié de l'information
du dispositif

Partenariat financier :

Ville de Royan / Centre communal d'action sociale de
Royan — Agglomération Royan atlantique — Conseils
Départemental et Régional -

e e EEEEe———————— ]
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A) Préconisations du groupe de travail ;

* Vendredi 3 avril 2015 - Groupe de travail n° 5 : Prévention et actions de citoyenneté
(Groupe de travail du Conseil intercommunal de sécurité et de prévention de la délinquance (CISPD))

<> Soutenir le travail de veille sociale réalisé sur le quartier en partenariat avec le CCAS de Royan, le bailleur
social, le centre socioculturel de Royan et les polices municipales et nationale.

< Soutenir I'action de 'équipe de prévention et de médiation sociale (Association Equilibre) aux abords des
coliéges Zola et Sainte-Marie et du lycée Cordouan.

<& Mettre en place des actions de sensibilisation concemant les violences intrafamiliales auprés des élus et
des agents municipaux (policiers municipaux, agents d'accueil) ainsi qu'auprés des professionnels de
I'action sociale.

* Mercredi 1¢ juillet 2015 - Groupe de travail organisé par la Sous-Préfecture de Rochefort (DDTM - DDCS
- DIRECCTE - Sous-Préfecture).

B) Actions déja engagées :
e Travail de veille sociale réalisée sur le quartier.

e Présence de 'équipe de prévention et de médiation sociale aux abords des colléges et lycée du quartier politique
de la ville.

o Cellule de veille thématique du CISPD de I'agglomeération Royan atlantique et actions du CESC2i,

* Action de sensibilisation concernant les violences intrafamiliales aupres des élus et des agents municipaux
(policiers municipaux, agents d’accueil) ayant touché I'ensemble des 34 communes du territoire.

C) Fiche-action :

Thématique : Assurer le vivre ensemble 1

Orientation stratégique 2 : Prévenir les problémes liés & la cohabitation de populations différentes, cohabitation
pouvant entrainer des sources de conflit

Objectif opérationnel : Mettre en ceuvre des actions de prévention ciblées et de médiation sociale dans I'espace
public

Action :  Renforcer le travail de la cellule de veille du CISPD et déveldpper la médiation sociale au sein de la future
maison pour la vie citoyenne et 'accés aux droits et dans l'espace public sur des horaires atypiques

Public cible : Tous les publics

Axes transversaux du contrat de ville :
Lutte contre les discriminations Egalité femmes / hommes & Soutien a la jeunesse X

Objectifs de I'action :
Lutter contre l'isolement.

e Assurer la qualité de vie des habitants.

Travailler sur 'accueil et l'intégration des nouveaux habitants.
Lutter contre les violences intrafamiliales.

A quels besoins cela répond-t-il ?

e A l'analyse des besoins sociaux du CCAS de Royan, le centre socioculturel de Royan, les polices municipale et
nationale, le procureur de la République.
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Description de I'action :

o Dans le cadre de la mise en place de la maison pour la vie citoyenne et 'accés aux droits (Pilier 1 - Fiche-action
n° 1) et en complémentarité avec les actions du centre socioculturel de Royan,

o Informer les habitants sur les actions permettant d'améliorer la vie dans le quartier,

o Organiser des informations collectives permettant aux habitants du quartier et aux bénévoles des
différentes associations, et plus particuliérement du centre socioculturel de Royan, d'échanger sur la
maniére de lutter contre lsolement et la ségrégation et de mieux intégrer les populations arrivantes ou
marginalisées.

e Dans le cadre de la cellule de veille sociale déja en place, renforcer la présence d'agents de médiation sociale
sur le quartier en horaires décalés et le week-end.

e Dans le cadre du conseil citoyen, analyser les besoins du quartier et co-construire des actions nouvelles si
besoin devant assurer le mieux vivre ensemble.

Inscription dans le cadre d’un politique publique :
Les politiques publiques luttant contre I'isolement et la ségrégation.

Coordinateur de l'action :

Centre de ressources et d'informations intercommunal du secteur Ouest

Dispositifs mobilisés : Acteurs mobilisés :

Fonds Interministérie! de prévention de la délinquance | Agglomération Royan Atlantique - Ville de Royan /
(FIPD) Centre communal d'action sociale de Royan — Centre
Actions en direction des droits des femmes socioculturel de Royan — Polices municipale et nationale
Plan de lutte contre I'exclusion Habitat 17 — SEMIS - Conseil citoyen -

Indicateurs d'évaluation : Partenariat financier :

Nombre d’actions mises en ceuvre Ville de Royan / Centre communal d’action sociale de

Royan - Agglomération Royan atlantique — Conseils
Départemental et Régional — Etat (FIPD) -

e —— e —
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A) Préconisations :

o Commission « Logement, droit des sols, programme local de Ihabitat» de I'agglomération Royan
atlantique.

* Mercredi 1¢ juillet 2015 - Groupe de travail organisé par la Sous-Préfecture de Rochefort (DDTM - DDCS
— DIRECCTE - Sous-Préfecture).

B) Actions déja engagées :
e Elaboration du programme local de I'habitat (PLH).

C) Fiche-action :

Thématique : Habitat / Cadre de vie

Orientation stratégique 3 : Elaborer une politique d'aftribution des logements sociaux

Objectif opérationnel : Elaborer une convention intercommunale de mixité sociale

Action : Mettre en place la conférence intercommunale du logement et la convention intercommunale de mixite
sociale

Public cible : Bailleurs sociaux / Occupants du parc social

Axes transversaux du contrat de ville :
Lutte contre les discriminations Egalité femmes / hommes Soutien & la jeunesse

Objectifs de I'action :

» Créer une conférence intercommunale du logement coprésidée par le président de 'EPC] et |e représentant de
I'Etat est obligatoire pour les EPCI disposant d’un programme local de I'habitat (PLH) et d'un quartier prioritaire
au titre du contrat de ville. Pour |'agglomération Royan atlantique, il sagit du quartier Marne-Yeuse 3 Royan.

La conférence intercommunale du logement porte les orientations générales en matiére d'attribution des
logements sociaux pour répondre & l'objectif de mixité sociale en cohérence avec les orientations qui seront
définies dans le programme local de I'habitat (PLH) en cours d'élaboration.

Ces principes seront transcrits dans une convention intercommunale de mixité sociale qui sera annexée au
contrat de ville.

Des conventions entre les bailleurs et les différents réservataires de logements pourront intervenir par la suite.

A quels besoins cela répond-t-il ?

e Larépartition équilibrée des attributions des logements locatifs sociaux pour tendre vers une mixité sociale.

Description de I'action :

* La conférence intercommunale sera créée par delibération du conseil communautaire de I'Agglomération Royan
Atlantique :

o Etape 1: Installation de la conférence intercommunale du logement 4 I'automne 2015 :

- Mise en place de la conférence,
- Etat des lieux du parc social,
- Définition des modalités de travail.

o Etape 2: Elaboration de la convention intercommunale de mixité sociale.

o Etape3:A partir de 2016, réunion annuelle de la conférence intercommunale afin de permettre le suivi des
orientations définies, notamment dans le cadre de a convention de mixité sociale.
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Inscription dans le cadre d’une politique publique :

e L'action est intégrée au second programme local de I'habitat (PLH) en cours d'élaboration.

Coordinateur de l'action :
Agglomération Royan Atlantique

Dispositifs mobilisés : Acteurs mobilisés :

Etat, Conseil Départemental, AROSH, bailleurs, Action
logement, associations de locataires, associations dont
l'objet est linsertion, le logement des personnes
défavorisées, de défense des personnes en situation
d'exclusion par le logement, les associations
représentant les personnes défavorisees.

Indicateurs d’évaluation : Partenariat financier :
Signature de la convention de mixité sociale Pas de coiit spécifique

e —————————————— e ————————
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A) Préconisations :

e Commission « Logement, droit des sols, programme locale de I'habitat» de l'agglomération Royan
atlantique.

* Mercredi 1¢ juillet 2015 - Groupe de travail organisé par la Sous-Préfecture de Rochefort (DDTM - DDCS
— DIRECCTE - Sous-Préfecture).

B) Actions déja engagées :
e Diagnostic du programme local de 'habitat (PLH) en cours de finalisation.

C) Fiche-action :

Thématique : Habitat / Cadre de vie —‘

Orientation stratégique 4 : Suivre l'occupation du parc social

Objectif opérationnel :  Veiller 3 I'articulation entre les orientations en matiére de politique d'attribution, I'occupation
et la demande en logement social

Action : Partager la connaissance du parc et assurer une fonction de veille

Public cible : Partenaires du logement / Occupants du parc social

Axes transversaux du contrat de ville :
Lutte contre les discriminations [X] Egalité femmes / hommes X Soutien a la jeunesse X

Objectifs de I'action :

» L'action a pour objet de pérenniser I'échange et I'analyse des données relatives a l'occupation du parc social, la
nature de la demande et des attributions en logement social, en particulier sur le quartier prioritaire.

A quels besoins cela répond-t-il ?

o Les informations recueillies permettront d'analyser a la fois la structure du parc social, son occupation et I'état des
lieux des demandes et attributions en logement social dans le cadre de I'observatoire mis en place a l'issue de
I'élaboration du programme local de I'habitat (PLH) en cours.

* Une meilleure connaissance de I'ensemble des données précitées est indispensable a la formulation
d'orientations visant a éviter la concentration des menages les plus fragiles dans des secteurs d’habitat social.

Description de I'action :
e Indicateur de suivi :
- Etape1:

- Convention d'échange de données avec les bailleurs sociaux et leur association régionale
(AROSH),

- Suivi de l'évolution du parc social en partenariat avec les services de I'Etat - Direction
départementale des territoires et de la mer (DDTM) et les bailleurs sociaux (SEMIS et Habitat 17).

- Etape2:
- Définition d'une méthode d’analyse et de mise 3 jour des informations dans un cadre partenarial.
Inscription dans le cadre d'une politique publique :

e L'action proposée ici se situe dans le cadre du second programme local de I'habitat (PLH) en cours de réalisation.
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Coordinateur de I'action :

e Agglomération Royan Atlantique

Dispositifs mobilisés :

Acteurs mobilisés :

Etat, communes membres de I'agglomération Royan
atlantique, bailleurs sociaux, association régionale des
organismes sociaux pour I'habitat en Poitou-Charentes
(AROSH), Association des fichiers partagés de la
demande de logement social en Poitou-Charentes
(AFIPADE)

Indicateurs d’évaluation :

Convention d'échange de données avec les bailleurs
sociaux et leur association régionale (AROSH),

Suivi de l'évolution du parc social en partenariat
avec les services de [I'Etat - Direction
départementale des territoires et de la mer (DDTM)
et les bailleurs sociaux (SEMIS et Habitat 17).

Définition d’une méthode d'analyse et de mise a jour
des informations dans un cadre partenarial.

Partenariat financier :
Pas de collt spécifique

e ——————
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A) Préconisations :

o Bailleurs sociaux.

* Mercredi 1¢ juillet 2015 - Groupe de travail organisé par la Sous-Préfecture de Rochefort (DDTM - DDCS
- DIRECCTE - Sous-Préfecture).

B) Actions déja engagées :

e Moyens de gestion de droit commun que les bailleurs ont investi dans le quartier comparativement au reste du
parc (renforcement du gardiennage et surveillance, petits travaux d’amélioration du cadre de vie (éclairage,
securisation des abords), ...).

C) Fiche-action :

Thématique : Habitat / Cadre de vie

Orientation stratégique 5 : Maintenir, développer I'attractivité du quartier et encourager la mobilisation des habitants
(Gestion urbaine de proximité)

Objectif opérationnel :  Maintenir la gestion et I'entretien du quartier et améliorer I'approbation et le respect du cadre
de vie par les habitants.

Encourager la mobilisation des habitants.

Action : Maintenir et améliorer Ia vie dans le quartier

Public cible : Tous les habitants du quartier

Axes transversaux du contrat de ville :
Lutte contre les discriminations Egalité femmes / hommes [ Soutien a la jeunesse X

Modalités opératoires :
e Metire en ceuvre de fagon partenariale une stratégie de gestion urbaine de proximité (GUP) .

© Definir un mode de fonctionnement permettant de faire remonter les besoins des habitants, les hiérarchiser
et les prioriser afin de rendre efficient les réponses des services concemés et s'appuyer sur la gestion
urbaine de proximité mise en place dans le cadre de I'abattement de |a taxe fonciére sur les propriétés baties
(TFPB).

Etape 1:
- Mettre en place un comité de pilotage composé des partenaires institutionnels qui devra valider la
démarche, les personnes référentes et la périodicité des réunions de I'instance de coordination.
Etape 2:
- Gréce a la mise en ceuvre de cette instance, identifier les points devant étre améliorés et définir un

programme d'actions précis pour le quartier prioritaire avec les modalités d'intervention et les
indicateurs servant & I'évaluation

e Mettre en place des planifications d'actions specifiques centrées dans les secteurs de dysfonctionnement.
Trois axes d'intervention :

o En amont de toute action de 'Agglomération Royan atlantique & poursuivre et renforcer, étre dans une
approche pédagogique et de connaissance partagée.

o Afin que les actions de I'agglomération Royan atlantique et la vile de Royan continuent d'étre réactives,
développer une démarche curative.

o Développer des actions correctives et coercitives impliquant fortement la police municipale dans le dispositif.
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Travailler en étroite collaboration avec les habitants du quartier :

Etape 1 : Diagnostic en marchant devant définir des thématiques et identifier ce qui doit étre améliore.
Etape 2 : Plan d’actions spécifique avec les résultats attendus.

Etape 3 : Mise en ceuvre et évaluation.

Dispositifs mobilisés :

Acteurs mobilisés :

Agglomération Royan atlantique — Régie de quartier -
Police municipale de Royan — SEMIS - Habitat 17 -
Centre socioculturel de Royan - Centre communal
d'action sociale - Centre de ressources et
d'informations intercommunal — Comité de quartier.

Indicateurs d'évaluation :
Mettre en ceuvre un comité de pilotage

Partenariat financier :

—_—— - ————
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4.3. LE PROJET: PILIER DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE ET ACCES A
L’EMPLOI

4.3.1. Les éléments de contexte

> Un taux d’emploi plus faible dans les IRIS-QPV que sur le reste du territoire :

71 % des 25-54 ans sont actifs occupes sur les IRIS-QPV (67 % sur L’Yeuse) contre 75 % sur le reste de
la commune et 79 % sur la CARA.

> Un chémage en hausse sur I'ensemble du temitoire dans le contexte de crise et des écarts qui se
creusent entre les IRIS-QPV et le reste de la commune :

Un indice de chdmage estimé 1,4 fois plus élevé sur les IRIS-QPV que sur I'ensemble de la commune.

Une hausse du chémage depuis 2009 plus importante sur les IRIS-QPV (+ 3,2 points) que sur Royan
(+ 0,4 point) ou la CARA et le département (+ 1,2 point).

MAIS

Le quartier L'Yeuse- la Robiniére comporte une population inscrite au chémage numériquement limitée :
87 demandeurs d'emploi de catégorie A (a fin novembre 2014), dont 70 en catégorie A, soit 5,5% de la
population communale inscrite.

> Deux tiers des personnes inscrites ont un niveau V et infra. Les demandeurs d’emploi de longue durée
représentent 30 % du total des chémeurs. Ces deux critéres sont comparables a ceux de la ville.

»> 34% des demandeurs d'emploi sont inscrits au RSA, alors que Royan en compte globalement 23%.

> Des jeunes particuliérement exposés au risque de chomage et aux difficultés d’accés 3 I'emploi :
Un indice de chomage estimé des moins de 25 ans (41 %) plus élevé sur les IRIS-QPY que sur Royan
(26 %) ou sur la CARA (30 %) ;
Des jeunes sur les IRIS-QPV socialement moins armés pour accéder a 'emploi : 70 % des 25-29 ans sont
en emploi dans les IRIS-QPV contre 76 % sur le département et 28 % disposent d'un niveau bac + 2
contre 33 % au niveau du département.

> Les femmes représentent 49% du total, les bénéficiaires du RSA 34%, soit respectivement 4 points et 11
points de plus qu’au niveau de Ia ville.

> Un niveau de qualification plus élevé chez les femmes résidant dans les IRIS-QPV sans pour autant
leur garantir un meilleur emploi :

26 % des femmes résidant dans les QPV ont un niveau bac + 2 (18 % des hommes) et 20 % disposent
d'un emploi CSP+ (38 % des hommes).
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4.3.2. Les enjeux

Développer 'activité économique dans les quartiers :

Le développement économique sur les quartiers représente un enjeu en terme de diversification
des fonctions des quartiers prioritaires qui sont en grande partie résidentiels aujourd’hui pour certains,
et d'accés aux commerces et services de proximité pour les habitants.

& Une réflexion est menée actuellement sur le développement d’un quartier d’affaires et pépiniére
d’entreprises en périphérie du quartier politique de la ville, développement d'activités économiques
pouvant amener de 'emploi ou de la création de services pour les habitants de ce quartier.

Favoriser 'acces a I'emploi ;

Les difficultés d’accés a 'emploi restent I'un des facteurs les plus discriminants des quartiers.

Ces écarts viennent pour beaucoup du faible niveau de formation (ou des formations inadaptées) des
habitants des quartiers prioritaires, ainsi que d'un « effet quartier » discriminant (découragement, absence
de réseau).

L’absence de réseau des habitants les pénalise fortement. Elle réduit leur accés & l'information quant a
l'emploi disponible en dehors du réseau de pdle emploi ou de la mission locale (et qui représente en
France la majorité de l'offre d'emploi). L'emploi ne passant pas par le service public est donc peu
accessible aux habitants des quartiers (tout comme pour la recherche de stages).

<& Au-dela de 'accompagnement méme vers I'emploi, 'enjeu d'insertion professionnelle consiste aussi a
donner les clés permettant cette insertion, préalable a cette insertion ou encore permettant d'étre
autonome dans sa recherche d'emploi :

o acquérir les savoirs essentiels (apprentissage de la langue frangaise),

¢ accéder aux aides financiéres : lorsque la précarité limite 'accés a I'emploi (notamment pour les
jeunes, pour les personnes rencontrant des difficultés liées a la santé physique et psychique),

e accéder aux services : aux modes de garde de la petite enfance et des enfants hors temps
scolaire, ...

< Une priorité peut étre accordée a certains publics : les jeunes, les femmes, les hommes eloignés
de I'emploi, ...

#
e

Contrat de ville-nouvelle génération 2015-2020 — Eco-quartier « L'Yeuse-La Robiniére » a Royan p. 40



4.3.3. Les axes de travail

A) Préconisations du groupe de travail :

Jeudi 19 mars 2015 - Groupe de travail n° 4 : Développement économique et accés a I'emploi

<> Expérimenter sur ce quartier une démarche d'économie sociale et solidaire qui serait plus globale que la
politique d'insertion mise en ceuvre actuellement centrée principalement sur l'insertion par I'activité
économique.

<& Notion de guichet unique: toute action nouvelle d'insertion sera travaillée et évaluée au sein du
CCASICR2I.

< Mettre en ceuvre des clauses sociales sur tous les marchés de réhabilitation portés par Habitat 17.
<> Renforcer les dispositifs de la mission locale et du bureau information jeunesse sur le quartier.

B) Actions déja engagées :

e Achat de 4 000 heures d'insertion par 'agglomération Royan atlantique & I'association Trajectoire pour le public
du quartier prioritaire (marché article 30).

C) Fiche-action :

Thématique : Développement économique et accés & I'emploi

Orientation stratégique 1 : Elaborer une politique d'économie sociale et solidaire

Objectif opérationnel : A partir de l'expérience de linsertion par I'activité économique, développer I'économie
sociale et solidaire

Action : Développer des actions innovantes, notamment en matiére d'économie sociale et solidaire.

Public cible : Tous les publics en recherche d’emploi

Axes transversaux du contrat de ville :
Lutte contre les discriminations Xl Egalité femme / hommes X Soutien a la jeunesse

Objectifs de I'action :
¢ Soutenir les structures d'accompagnement dans 'emploi.

e Soutenir la création d'activités dans le quartier prioritaire.
o Développer I'activité sociale et solidaire dans le quartier prioritaire.

A quels besoins cela répond-t-il ?

e Aux besoins d'insertion sociale et professionnelle des publics du quartier définis par I'observatoire de la maison
de 'emploi, de la formation et des initiatives locales (MEFIL).

Description de I'action :

e Principe de guichet unique : toute action nouvelle d'insertion sera travaillée et évaluée au sein du Centre
communal d'action sociale de Royan et du Centre de ressources et d'informations intercommunal du secteur
Ouest.

e Au niveau de l'insertion par I'activité économique & partir du concept d’entreprise solidaire d'utilité sociale :

o Déterminer de nouvelles activités de production permettant a certains publics du quartier d'accéder aux
contrats aidés,

o Proposer la création d’une entreprise d'insertion permettant de sécuriser certains parcours d'insertion.
o Developper les clauses sociales sur tous les marchés de réhabilitation portés par Habitat 17 et autres opérateurs.

e ——
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Inscription dans le cadre d’'une politique publique :
o Loidu 31 juillet 2014 sur I'économie sociale et solidaire

Coordinateur de I'action :

e Centre de ressources et d'informations intercommunal du secteur Quest

Dispositifs mobilisés : Acteurs mobilisés :

Insertion par 'activité économique Agglomération Royan atlantique — Ville de Royan /
Lutte contre 'exclusion Centre communal d'action sociale de Royan — Mission
Plan départemental d'insertion (PDI) locale du pays royannais — Habitat 17 — Association

Trajectoire — Pdle emploi -

Indicateurs d’évaluation : Partenariat financier :

Nombre d’heures d'insertion Agglomeration Royan atlantique — DIRECCTE - Conseil
Nombre d'activités de production nouvelles departemental - Conseil régional - Etat CGET ou

Mesure des sorties des personnes en insertion au sens | credits spécifiques (BOP ligne 147) —
de la DIRECCTE

L ________________________________________________________________________________________________________|]
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A) Préconisation du groupe de travail :
Jeudi 19 mars 2015 - Groupe de travail n° 4 : Développement économique et accés a I'emploi
<& Renforcer les dispositifs de la mission locale et du bureau information jeunesse sur le quartier.
B) Actions déja engagées :

e Permanences des conseillers de la mission locale au centre socioculturel de Royan.
» Manifestations organisées par le bureau information jeunesse sur la commune de Royan.

C) Fiche-action :

Thematique : Développement économique et accés a 'emploi

Orientation stratégique 2 : Insérer socialement et professionnellement des jeunes de 16 a 25 ans et plus
particulierement des jeunes de 16 a 18 ans

Objectifs opérationnels : Renforcer 'accompagnement des jeunes du quartier de 16 & 25 ans sortis du systéme
scolaire, et plus particulierement des 16-18 ans.

Amener les acteurs de terrain & développer de nouvelles méthodes de travail qui prennent
mieux en compte les nouvelles pratiques des jeunes afin de mieux définir leurs modalités
d'intervention et amener ce public vers les dispositifs d'acces & 'emploi..

Action :  Renforcer les permanences et les actions de la mission locale et du bureau information jeunesse sur le
quartier dans les locaux du centre socioculturel

Public cible : Les jeunes de 16 a 25 ans et focus sur les jeunes de 16 4 18 ans

Axes transversaux du contrat de ville :
Lutte contre les discriminations XI Egalité femme / hommes X Soutien ala jeunesse X

Objectifs de I'action :

o Mettre en place une démarche innovante permettant, non seulement de repérer certains publics jeunes ne
fréquentant pas les structures d'accueil d'insertion professionnelle, mais aussi de les intégrer aux dispositifs
d’accompagnement existants,

o Mettre les jeunes en situation de démarche projet et de développer des compétences relationnelles transférables
au niveau de l'insertion professionnelle,

o Développer des actions d'insertion professionnelle en direction des jeunes femmes en priorité pour celles ayant
un niveau de formation 1V ou Il (Bac ou Bac + 2).

A quels besoins cela répond-t-il ?

lls répondent aux deux indices relevés :

e un indice de chdmage estimé des moins de 25 ans (41 %) plus élevé sur les IRIS-QPV que sur Royan (26 %) ou
sur la CARA (30 %) ;

o des jeunes sur les IRIS-QPV socialement moins armés pour accéder & l'emploi : 70 % des 25-29 ans sont en
emploi dans les IRIS-QPV contre 76 % sur le département et 28 % disposent d’un niveau bac + 2 contre 33 % au
niveau du département.

Description de I'action :

» Renforcer les dispositifs de la mission locale et du bureau information jeunesse sur le quartier prioritaire en
valorisant dans un méme temps le travait de proximité assuré par les animateurs du BIJ (actions individuelles et
collectives) et 'accompagnement socioprofessionnel des conseillers mission locale.

——————————
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Inscription dans le cadre d’une politique publique :

e Service public de 'emploi (SPO) — Centre régional information jeunesse (CRIJ) — Service public d'orientation

(SPO)

Coordinateur de I'action :

e Mission locale du pays royannais

Dispositifs mobilisés :

Contrat d'insertion dans la vie sociale (CIVIS) -
Projet personnalisé d'acces a l'emploi (PPAE) -
Agence nationale interprofessionnelle (ANIP) -
Fonds local d'aide aux jeunes (FLAJ) -

Point relais santé (INPES) -

Point information Europe (EURODESK) -
Garantie jeunes — Erasmus plus —

Acteurs mobilisés :

Agglomeration Royan atlantique - Centre de ressources
et d'informations intercommunal du secteur Ouest -
Pole emploi — Centre socioculturel de Royan -
DIRECCTE -

Indicateurs d’évaluation :

Nombre de jeunes du quartier politique de la ville suivis
(analyse des parcours en termes de sorties)

Nombre d’actions collectives

Partenariat financier :

Agglomération Royan atlantique - Centre de ressources
et d'informations intercommunal du secteur Ouest - Etat
CGET ou crédits spécifiques (BOP ligne 147) -
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Thématique : Développement économique et accés a I'emploi

Orientation stratégique 3 : Insérer socialement et professionnellement les publics demandeurs d’emploi

Objectifs opérationnels : Renforcer 'accompagnement et lintermédiation des publics inscrits les plus éloignés de
I'emploi.
Mobiliser 'ensemble des prestations de service du niveau accompagnement visant a faire
plus pour ceux qui en ont le plus besoin.

Travailler en partenariat avec les acteurs implantés dans le quartier visé pour coordonner
les actions visant & lever les freins & I'emploi (mobilité - qualification- logement-
addiction...)

Actions : Participer a I'élaboration, la mise en ceuvre et 'évaluation des contrats de ville avec les acteurs des
territoires.

Mobiliser la politique de I'emploi en faveur des quartiers prioritaires et mettre en ceuvre des dispositifs
specifiques (CUI CAE - CUI Starter)

Participer activement & 'élaboration d'un diagnostic partagé et son actualisation afin de mettre en place
toutes les actions et prestations internes innovantes a destination des publics visés

Mener avec les acteurs présents sur le territoire de la politique de la ville concerné des actions
spécifiques pour lever les freins & I'emploi des publics concemés et développer une offre de service
adaptée par le biais d’accompagnements renforcés spécifiques.

Mener des actions en collaboration avec les partenaires pour une sensibilisation accrue des publics non-
inscrits & Pole Emploi & l'offre de service de Pdle Emploi

Public cible : Demandeurs d'emploi inscrits et non-inscrits

Axes transversaux du contrat de ville :
Lutte contre les discriminations Egalité femme / hommes Soutien a la jeunesse X

Objectifs de I'action :
e Renforcer 'accompagnement et le suivi des demandeurs d'emploi inscrits habitant le quartier prioritaire

* Renforcer les partenariats existants pour une approche globale et concertée de la situation des demandeurs
d’emploi les plus éloignés

e Developper les actions d'intermédiation en direction des publics visés en promouvant les mesures de la politique
de 'emploi spécifiques (CUI CAE- CUI STARTER)

A quels besoins cela répond-t-il ?
lls répondent a plusieurs préoccupations :

o Faible nombre d'inscrits : Le quartier L'Yeuse- La Robiniére comporte une population inscrite au chémage
numériquement limitée : 87 demandeurs d’emploi de catégorie A (a fin novembre 2014), dont 70 en catégorie A,
soit 5,5 % de la population communale inscrite.

» Faible niveau de qualification. Deux tiers des personnes inscrites ont un niveau V et infra.

» Sur représentation des bénéficiaires du RSA 34 % des demandeurs d’emploi sont inscrits au RSA contre 23 %
pour le territoire de Royan

* Importance du chdmage de longue durée : 30 % des publics

e Sur représentation des femmes qui représentent 49 % des publics contre 45 % pour le territoire de Royan.
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Description de l'action :

o lIdentifier les publics déja suivis par Pdle Emploi et renforcer les propositions d'actions existantes ou innovantes
visant a accroitre les chances de retour a I'emploi. Proposition de création d'un comité de suivi des publics les
plus en difficultés réunissant 'ensemble des acteurs permettant de répondre a I'ensemble des difficultés sociales
et professionnelles rencontrées par les DE visés.

e Action de type informations collectives permettant de sensibiliser les publics non-inscrits a l'offre de service de
Péle Emploi en partenariat avec les acteurs concernés.

e Actions d'intermédiations spécifiques avec promotion de profils auprés des employeurs et mobilisation des
contrats aidés.

Inscription dans le cadre d’une politique publique :
e Service public de 'emploi (SPE) — Service public d'orientation (SPO)-

Coordinateur de I'action :
e Pole Emploi ROYAN

Dispositifs mobilisés : Acteurs mobilisés :
Mesures pour I'emploi — Partenariat existant (IAE - MILO - CR2I - ...)
Projet personnalisé d'accés a I'emploi (PPAE) - Partenariat a développer (Centre socioculturel ~ Point

Prestations d’accompagnement interne Pdle Emploi et | relais santé — SNC - ...)
sous-traités —

Indicateurs d'évaluation :

Nombre de demandeurs d’emploi du quartier politique de la ville suivis (analyse des parcours en termes de
sorties)

Nombre d’actions collectives mises en ceuvre type ateliers et informations collectives
Nombre de mesures pour I'emploi signés

Pindicateur de retour a I'emploi (IRE) dans les quartiers prioritaires de la politique de la ville
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5.MODALITES D’OBSERVATION, DE SUIVI ET D’EVALUATION DU CONTRAT

Le suivi des objectifs opérationnels chiffrés permet de mesurer les résultats obtenus. Outre ceux disponibles au
niveau national pour chaque quartier prioritaire, les contrats de ville incluent des indicateurs et des éléments
d'appreciation qualitative issus de 'observation locale.

Au-dela de ces aspects liés a I'atteinte des objectifs, le suivi des contrats devra également intégrer

< la préparation des dialogues de gestion,

< I'élaboration et I'avancement de la programmation annuelle, le respect des objectifs et priorités
annuelles,

<> le suivi de 'engagement des crédits,
< le recrutement et la formation des membres des équipes intégrées,
<> I'accompagnement des porteurs de projets associatifs.

Conformément & la loi, le contrat précise la structure locale d’évaluation chargée de mesurer et d'évaluer ces
résultats selon la méthodologie nationale élaborée par I'Observatoire national de Ia politique de la ville, a laquelle tous
les signataires du contrat communiquent leurs données.

5.1. LE COMITE DE PILOTAGE

Il est composé de I'ensemble des signataires du contrat de ville.
Il se réunit une fois par an 4 la date anniversaire de sa signature.

Son rble est d’étre le garant de la bonne marche du contrat de ville et notamment au niveau des objectifs &
atteindre. Pour cela, il pourra s'appuyer sur les résultats des travaux conjoints du comité technique et du conseil citoyen
(évaluations et préconisations).

5.2. LE COMITE TECHNIQUE
Il réunira 'ensemble des partenaires institutionnels et associatifs ayant participé activement & I'élaboration du

contrat de ville, notamment gréace a leur implication dans les groupes de travail a themes (cf. p. 12).

Il est composé en majorité d'acteurs de terrain connaissant les problématiques du quartier et ayant une
relation privilégiée avec ses habitants.

Il se réunira une fois par an et aura en charge une double mission :
- le suivi de 'évaluation des fiches-actions du contrat de ville,
- les réajustements et préconisations nécessaires.

Ses ftravaux iront de concert avec ceux du conseil citoyen. lls seront plus techniques. Certains thémes
travaillés en comité technique pourront étre présentés et débattus en conseil citoyen.
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6.LE CONSEIL CITOYEN

Les « conseils citoyens » ont été créés par la loi du 21 février 2014 « de programmation pour la ville et la cohésion
urbaine ». Leur objectif (par le ministére de la Ville intitulé « cadre de référence ») est de « confronter les dynamiques
citoyennes, en favorisant I'expertise partagée, en garantissant la place des habitants dans toutes les instances de
pilotage, en créant un espace de propositions et d'initiatives a partir des besoins des habitants ».

Leur mise en place est obligatoire dans tous les quartiers prioritaires de la politique de la ville (article 7 de la loi)
pour contribuer a I'élaboration, a la mise en ceuvre et & I'évaluation des contrats de ville.

Centre sociocuiturel :

CCAS/CR2I: ARA :
Politique de la ville et

Politique de I'habitat

Projet social
Développement social local
et animation globale

Observatoire social

Le comité d’appui

Rale de facilitateur au conseil citoyen
(assure le suivi, le soutien et l'articulation
avec les différentes instances)

Le conseil citoyen

(représentants issus du tirage au sorf)

Le comité d’appui au fil du temps doit s'effacer afin que le conseil citoyen devienne plus autonome.

Les trois missions principales du conseil citoyen sont :

- de favoriser I'expression des habitants au coté des acteurs institutionnels,
- de stimuler et appuyer les initiatives citoyennes,

- de participer a I'évaluation du contrat de ville.

Pour ce faire, il se réunira tous les trimestres.

e —— — e
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7.LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES

Les partenaires, signataires du présent contrat de ville de I'agglomération Royan atlantique, s’engagent a mobiliser :

- leurs compétences, pour les habitants du quartier prioritaire,
- les dispositifs, outils et moyens de droit commun, voire exceptionnels, dont ils disposent pour atteindre les objectifs
du contrat de ville de I'agglomération Royan atlantique.

7.1. LES ENGAGEMENTS PARTICULIERS
7.1.1. Le conseil régional :

Délibération prise par les élus regionaux le 17 octobre 2014,
La contribution régionale aux contrats de ville 2014-2020 se fera de maniere privilégiée au travers, notamment -

- des contrats régionaux de développement durable (CRDD) 2014-2016, avec la mise en ceuvre d'actions ciblées
dans les quartiers en faveur de 'emploi, de P'accés 2 Ia culture ou de I'amélioration du cadre de vie

- de 'amélioration de la performance énergétique des logements ;

- de la mobilisation des dispositifs régionaux en faveur du développement économique : la bourse régionale désir
d'entreprendre (BRDE) et le dispositif « Coup de pouce régional & la trés petite entreprise ».

La région Poitou-Charentes appuiera, dans le cadre du contrat de plan Etat-Région 2015-2020, les nouveaux
projets qui vont émerger dans le cadre du nouveau programme national de rénovation urbaine (PNRU2). L'intervention
de la région se fera au titre du CRDD et de I'amélioration de la performance énergétique des logements.

7.1.2. Le conseil départemental :

Le conseil départemental contribue 4 la mise en ceuvre des politiques publiques de solidarité. Il intervient dans de
nombreux domaines a divers niveaux.

e L’information, I'accés aux droits, 'orientation vers les services concernés :

Le conseil départemental assure une mission génerale d'information sur les différentes aides et sur les dispositifs
sociaux et médico-sociaux qu'il porte. Il assure également une mission d’aide & I'accés aux droits concernant
I'ensemble de ces dispositifs, voire une orientation vers les services concernés.

e L’enfance - famille :

La loi du 6 janvier 1986, qui a confié au département la responsabilité de I'aide sociale 3 I'enfance, en fait
lintervenant prépondérant sur le domaine de la prévention et la protection de I'enfance.

Il contribue & la politique de protection de 'enfance et de Ia famille par :

le suivi social des ménages avec enfants mineurs et jeunes majeurs,

le suivi social des futurs parents ou des parents, en lien avec les professionnels de la protection matemelle et
infantile (PMI) lorsque les enfants ont moins de 6 ans,

la mise en place d’aide matérielle ou humaine au domicile parental,
la réalisation des évaluations nécessaires a Ia procédure d’agrément des assistants familiaux,
lévaluation des informations préoccupantes.
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o L’insertion :

La politique départementale d'insertion s'inscrit dans le cadre de la loi du 1¢r decembre 2008 genéralisant le
revenu de solidarité active (RSA) et réformant les politiques d'insertion.

Le conseil départemental met en ceuvre :

- linstruction des demandes de RSA,
- lorientation des bénéficiaires vers un accompagnement adapte,

- laccompagnement par les assistants sociaux polyvalents des bénéficiaires du RSA dans la mise en place de
leur parcours d'insertion sociale et par les travailleurs sociaux spécialisés RSA et les conseillers d'insertion
professionnelle dans leur parcours d'insertion socioprofessionnelle.

e L’accés et le maintien dans le logement :

La loi de décentralisation d’ao(it 2004 confie aux départements le financement et la gestion du fonds de solidarite
pour le logement (FSL). Le conseil départemental a également l'obligation d'élaborer un plan départemental d'action
pour le logement des personnes défavorisées, arrété et animé conjointement avec I Etat.

Par ailleurs, le conseil départemental de Charente-Maritime a fait le choix de mener une politique volontariste en
matiére d’habitat en élaborant le schéma départemental de I'habitat.

Le conseil départemental intervient a différents niveaux en matiére de logement :

l'information et 'accompagnement des personnes rencontrant des difficultés liées & leur logement ;

laccueil, linformation et I'accompagnement des ménages pour leurs demandes d'aides financiéres et
d’accompagnement social lié au logement au titre du fonds de solidarité pour le logement de la Charente-
Maritime ;

la prévention des expulsions locatives, en réalisant notamment les évaluations sociales sollicitees par les
services préfectoraux concemés ;

la lutte contre la précarité énergétique et Ihabitat insalubre par le repérage, [linformation et
Faccompagnement des ménages en lien avec le pdle de lutte contre I'habitat indigne et les programmes
d’amélioration de I'habitat initiés par le Departement.

o L’accompagnement budgétaire :

Le conseil départemental propose un suivi budgétaire lorsque les difficultés budgétaires deviennent importantes
et qu'elles mettent en péril I'équilibre des ménages. Lorsque la situation le nécessite, différentes aides peuvent étre
mises en place :

- l'accompagnement en économie sociale et familiale est une des aides proposées aux familles rencontrant des
difficultés budgétaires au titre de I'aide sociale a 'enfance pour répondre aux besoins des enfants ;
Les professionnels évaluent les demandes de mesure d'accompagnement social personnalise (MASP) et les
demandes de mesure d’accompagnement judiciaire (MAJ).

e L’autonomie:

Dans le cadre de larges compétences conférées par le Code de I'action sociale et des familles, le conseil
départemental assure différentes missions en direction des personnes agées et des personnes handicapees :

mise en ceuvre des dispositifs d'aide et d’action sociale (information, orientation, ...) ;
évaluations, révisions et renouvellements dans le cadre de I'allocation personnalisée d'autonomie (APA) ;
évaluations liées a une information préoccupante ;

enquéte d'agrément des accueillants familiaux pour personnes &gées et suivi social et médico-social des
personnes agées accueillies chez les accueillants familiaux.

e ——— e ——————
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7.1.3.La caisse des dépots :

La caisse des dépots, acteur historique du logement social et de la politique de la ville et qui conduit des actions en
faveur des quartiers prioritaires, apportera son concours financier et son appui technique a la mise en ceuvre du
contrat de ville de I'agglomération Royan atlantique - Quartier « L'Yeuse-La Robiniére » 3 ROYAN.

Elle interviendra au titre de ses missions d'intérét general pour le logement social, la cohésion sociale et la
solidarité, pour le développement et la compétitivité des territoires et pour la transition écologique et
I’environnement.

Dans ce cadre, la caisse des dépots pourra intervenir en mobilisant son expertise et des moyens financiers sur ses
fonds propres ainsi que des préts du fonds d'épargne en privilégiant les volets économiques, urbains et logements du
contrat de ville.

1/ En ce qui conceme le volet économique du contrat de ville, la mobilisation de Ia caisse des dépdts
s'organisera autour de trois axes

- I'accompagnement du développement économique des quartiers prioritaires,
- le développement des outils de cohésion sociale favorisant I'accés a I'emploi,

- les investissements immobiliers & vocation economique (immobilier commercial, immobilier de bureaux,
immobilier d'entreprise, ...).

2/ En ce qui concerne le volet urbain du contrat de ville, la mobilisation de la caisse des depdts privilégiera :
D'une part, les missions d’ingénierie suivantes. sans que celles-ci soient limitativement listées :

- les études stratégiques (stratégie de développement économique, attractivité du territoire, diversification de
Ihabitat, stratégies énergétiques, b

- les études préalables et pré-opérationnelles (diagnostics économiques, diagnostics de I'habitat privé,
diagnostics environnementaux, études de faisabilité, études gestion des ressources, . 5

- les actions d'aide & la maitrise d'ouvrage de la direction de projet (OPCU, AMO financiére, AMO
développement durable, évaluations, Al

D'autre part, les préts sur fonds d’épargne pour le financement des opérations d’aménagement et
d'équipement urbains des quartiers :

- construction, acquisition ou réhabilitation d'équipements publics (notamment batiments scolaires, & vocation
culturelle, sportive, sociale, administrative, ...), infrastructures, aménagements et requalification des espaces
publics concourant au projet urbain des quartiers ;

- opérations de requalification économique contribuant a la revitalisation économique (commerces,
bureaux...).

3/ En ce qui conceme le volet logement, l'ensemble des préts sur fonds d'épargne pour le logement social sera
mobilisé afin de financer la démolition/construction, la réhabilitation et la résidentialisation d'immeubles. Sous
certaines conditions, la caisse des dépots pourra également financer les copropriétés dégradées.

Les modalités d'intervention de la caisse des dépdts seront précisées dans des conventions a signer entre la caisse
des dépdts et les différents intervenants concernés (collectivités territoriales, bailleurs, établissements publics, ...) et
ce, sous réserve de I'accord des comités d’engagement compétents.
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Fait a Royan, le 2 5 SEP 2015

La préféte de Charente-Maritime,
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la république, Le président du conseil régional Le président du conseil départemental
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Malika ANGER-BOURESSAM Dominique RABELLE Jean-Claude LANDREAU
Le directeur académique La directrice de pdle emploi - Le directeur général par intérim
des services départementaux de secteur de Royan de l'agence régionale de santé
I'éducation nationale, Poitou-Charentes,
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jain PAQUIN

La représentante du conseil citoyen,
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Nicole ROSSIGNOL
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ANNEXE 1:

Aide a la finalisation du diagnostic et
a I'élaboration des axes prioritaires d’intervention

Diagnostic territorial

mercredi 14 janvier 2015 — 15 h 00
- I VT

compas '®

Des enjeux issus du volet statistique aux préconisations des acteurs

g ST
& (IIIII Agglomération Royan Atlantique — 14/01/2015 — Des enjeux issus du volet statistique aux préconisations des acteurs

le déroulé

lertemps - Observation territoriale et analyse des dynamiques

Collecte des données publiques et réalisation du volet statistique................... 10/12/2014
Présentation et échange en Comité de concertation...........c.cccoeceuveccmsisessencinens 10/12/2014
Restitution intermédiaire du diagnostic en Copil élargi.........c...onuerercrinnrscrccssennss 10/12/2014

2éme temps - Enrichissement et finalisation du diagnostic partagé

.Présentation et échange en Comité technique et partenaires ...........ccooeueens 14/01/2015
Restitution et validation en Copil.................. iR v 14/01/2015
Présentation et échange en Conseil CItOYeN...........ccovmeeeiiccmciicnsiensecnesionsasine 14/01/2015

(5]
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> Une observation systématique a Péchelle des 3 IRIS de
la commune englobant le QPV « Eco quartier
L'Yeuse-La Robiniére » :

= |'{RIS 0104 — Parc Maisonfort

® ['IRIS 0108 - Zone industrielle et commerciale
* J'IRIS 0109 - l'Yeuse

lris de Royan

> Un positionnement des IRIS englobant les QPV
par rapport :

® Aureste de la commune;
= Aux 4 secteurs composant la CARA ;

» Alensemble du département.

> Un filtre réalisé sur les indicateurs les plus pertinents pour n'observer que les
ménages résidant dans le logement social dans les IRIS englobant les QPV :

* Présentés sous la forme d’un tableau de bord en annexe du diagnostic ;

= Comparés au reste des ménages résidant en logement social sur la commune. 3
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Lorsque la donnée est disponible :

> Une observation cartographiée 3
I'échelle du carreau (200m*200m);

> Permettant de positionner la ville
centre dans son agglomération.

comptant au moins 10 ménages

Contrat
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Cadrage initial - Pauvreté et précarisation des publics
| -
Cohésion sociale ERCISRINISISE ' dévEe';::plm :ntent
renouvellement urbain r i
économique

- - des inégalités hommes/femmes,
. - de la jeunesse,

: - des discriminations.

Y
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r => Des préconisations faites par les partenaires J
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Cadrage initial

Pauvreté et précarisation des publics
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~ Des écarts trés forts de niveaux de vie entre les quartiers prioritaires et le reste du
territoire :

Des niveaux de vie médians inférieurs & ceux de la CARA et au reste de la commune sur les IRIS
englobant les QPV : 200 € de revenu médian en moins par mois par rapport au reste de la
commune et 85€ en moins par rapport au revenu médian de la CARA.

» Des QPV marqués par la pauvreté (niveau de vie inférieur 3 977€ par mois) et la précarité :

18 % de la population des IRIS englobant les QPV vit sous le seuil de pauvreté (soit 710 personnes)

contre 12 % sur le reste de la commune et la CARA ; 26 % de la population de I'Yeuse est pauvre,
soit 410 personnes ;

Une dépendance aux prestations sociales plus forte sur les IRIS englobant les QPV qu’ailleurs sur
la commune : prés d’1 ménage sur 4 sur les IRIS englobant les QPV dépend & 100 % des
prestations CAF (16 % sur le reste de la commune et 18 % sur la CARA).

~ Des inégalités de revenu qui persistent :

Les effets de la crise creusent particulierement les écarts entre quartiers pour les plus précaires
(ler décile) : une dégradation de la situation par rapport a la métropole sur I’Yeuse (un écart de
revenu mensuel de — 286 € par rapport a la Métropole en 2011) contrairement aux autres
territoires (ou le niveau de revenu est plus élevé que celui de la Métropole).

7 ®
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Pauvreté et précarisation des publics - Enjeux

- Les écarts de niveaux de vie et de précarité financiére sont la conséquence des différents indicateurs |
| présentés par la suite, notamment le taux de chémage, les structures familiales, la part des emplois |
: précaires, a temps partiel, les catégories socioprofessionnelles , ... :

Dans une periode de crise qui augmente les inegalités, le soutien aux publics les plus fragiles reste
prioritaire, sachant gqu’ils sont souvent surrepresentés dans la ville centre et plus précisement
dans les quartiers prioritaires.

L'action locale a son mot a dire en matiére de lutte contre la pauvrete :

» Laide d’'urgence apportée par les CCAS peut contribuer a soutenir les ménages les plus en
difficulté ;

* Elle doit s'inscrire dans un cadre large, qui integre I'ensemble des acteurs et en particulier

le département (en charge du RSA) et les associations caritatives locales, qui connaissent le
mieux les plus demunis ;

* La coordination de ces acteurs locaux reste essentielle pour ameéliorer 'acces aux droits et
=8 cooraination de ces acteurs locaux 1acces aux droits

reduire les taux de non-recours.
Tedudire fes taux de non-recours

Contrat de ville-nouvelle génération 2015-2020 — Eco-quartier « L'Yeuse-La Robiniére » 4 Royan p.57
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Pauvreté et précarisation des publics — Préconisations des partenaires

* Améliorer F'accés aux droits :

» ARS : Améliorer 'accés aux droits, aux soins, a la prévention et aux accompagnements médico-sociaux
dans une logique de cohérence régionale ;

» Le CCAS : Favoriser V'élaboration d’un contrat local de santé dans le cadre de la signature du contrat de
ville.

» Developper la coordination des acteurs :

» Habitat 17 : collaboration avec les autres référents autour de la mise en place des clauses d’insertion ;

» ARS : Collaboration avec la CPAM vers une meilleure connaissance des habitudes de consommation
médicale pour adapter les actions de prévention ;

» CCAS : Conforter le partenariat déja existant entre le CCAS et la CPAM autour du transfert de
connaissances afin d’activer plus rapidement le droit commun (convention signée en mars 2014) ;

» Association Trajectoire : renforcer la partenariat avec le centre socioculturel.

e Lutter contre la précarité :

» Habitat 17 : lutter contre la précarité énergétique ;

» CCAS : S'appuyer sur les conventions existantes signées avec les fournisseurs d’énergie pour repérer les
impayés et prévenir ces situations ;

> CARA : Valoriser et conforter sur le QPV la mesure au sein du PCET incitant a la lutte contre la précarité
énergétique.
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1¢" pilier :

La cohésion sociale

10
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~ Une surreprésentation des familles monoparentales sur le territoire en général et les QPV
en particulier :

Une proportion de familles monoparentales supérieure aux tendances nationales sur la
commune et les QPV :

43 % de familles monoparentales sur Royan, 48 % sur les IRIS englobant les QPV et 80 %
dans les logements sociaux des IRIS englobant les QPV (contre 28 % au niveau de la CARA et
24 % au niveau national).

N T
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Soutenir les familles monoparentales - Enjeux

' Les familles monoparentales ne constituent pas une problématique en soi. Elles ne rencontrent pas :
. forcément de difficultés. Toutefois, la monoparentalité accroit les risques de pauvreté et de difficultés

- éducatives. :
i La monoparentalité accentue les difficultés plutdt quelle ne les crée, en particulier autour de la
: gestion du temps. '

Les besoins des parents isolés sont multiples :

* Les parents isolés avec de jeunes enfants exercent moins souvent une activite
professionnelle que ceux ayant des enfants plus ages,

- Lacces _Ces parents a un mode de garde de |la petite-enfance constitue un enjeu
important pour favoriser leur insertion professionnelle. Cela permet aussi d'etablir un
lien avec ces familles et de les orienter vers les aides et services existants si des
difficultes sont détectées,

Les familles monoparentales avec des pré-adolescents ou adolescents peuvent egalement
faire I'objet d’une attention particuliere. Peut en effet se poser la question du suivi de la

scolarité des enfants pour les parents qui travaillent, ainsi que la gestion des temps extra-
scolaires des jeunes,

> Favoriser |'acces de ces jeunes a des activités sportives, culturelles ou de loisirs
encadrées participe a prévenir la délinquance des mineurs sur ces quartiers.

Contrat de ville-nouvelle génération 2015-2020 — Eco-quartier « L'Yeuse-La Robiniére » & Royan p. 59
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Cohésion sociale — Soutenir les familles monoparentales

Préconisations des partenaires

KLutter contre I'isolement des familles monoparentales : \

» Centre socioculturel : Développer des groupes d’échanges et de parole ;

» Association Equilibre : Accueil parents-jeunes enfants ;
» CCAS : Intégrer cette dimension dans les conditions d'attribution des secours.

e Apporter un soutien a la parentalité :

» Centre socioculturel ;
» Association Equilibre ;

\ » CAF : Conforter et valoriser 'axe prioritaire 2014-2017 autour de la parentalité. /

13
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~ Une forte proportion de personnes dgées dans les QPV :

Contrairement aux idées regues, les IRIS englobant les QPV concentrent également une
forte proportion de personnes agées : 45 % de la population des IRIS englobant les QPV est
agée de 60 ans et plus, soit 1 714 personnes (50 % sur le reste de la commune et 41 % sur la
CARA).

~ La population résidant dans le logement social sur I'lRIS de I'Yeuse est particulierement
concernée par la question du vieillissement : % de la population est dgé de 75 ans et plus,
proportion supérieure a celle observée sur la commune dans son ensemble.

Contrat de ville-nouvelle génération 2015-2020 - Eco-quartier « L'Yeuse-La Robiniére » 4 Royan
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Anticiper les conséquences du vieillissement dans les quartiers - Enjeux
: Un public vieillissant dans le quartier de logement sociaux de I'Yeuse ; Ces personnes ont parfois eu des §
parcours de vie qui les exposent a des difficultés de santé plus précoces liées a I'age, alors méme que |
- leurs conditions de ressources peuvent entraver leur accés aux soins préventifs ou curatifs. Agir en |

— Offrir un_environnement sécurisant aux personnes en perte d’autonomie recouvre
plusieurs dimensions :

* Le logement en est un : un fogement (et/ou ses abords) mal adapté peut favoriser les
chutes, rendre les personnes agées plus vite dépendantes, amener les personnes a
rester confiner chez elles et s’isoler..,

Beneficier d'une aide aux actes essentiels de la vie quotidienne, Or, la situation
economique des seniors et futurs seniors résidant dans les quartiers prioritaires peut les
enaliser dans l'acces aux aides professionnelles et les rendre davantage dépendant des
solidarites familiales ou de voisinage, solidarités qui peuvent étre encouragees et

accompagnées.
Le sentiment de securité éprouvé par les personnes agees, Lorsque les difficultés de
sante apparaissent, les peurs viennent avec : peur de tomber, mais aussi peur des autres
guand on sait gu’on n'a plus les capacites de se défendre, peur des technologies que I'on
ne maitrise pas.

> Enfin, le vieillissement démographigue pose la question de la gestion de l'intergenérationnel
dans les quartiers.

———— T
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Cohésion sociale — Anticiper les conséquences du vieillissement dans les quartiers

Préconisations des partenaires

ﬂffrir un logement social sécurisé aux personnes dgées en perte d’autonomie : \

» Habitat 17 : programme de nouveaux logements adaptés et de réhabilitations des
logements anciens ;

» CCAS : Axer sur le QPV le repérage du public senior en perte d’autonomie.

* Accompagner les personnes agées dans leur guotidien sur le quartier :

» Habitat 17 : programme avec la commune de Royan autour d’un aménagement urbain
adapté ; accompagnement individualisé ;

» Association Trajectoire : développer, en lien avec le CCAS, une offre de services a la
personne adaptée (champ de I'économie sociale et solidaire) ;

\> CCAS : Réduire le non recours aux prestations légales (ASPA, APA) par la dif‘fusioy

d'information (via le lieu unique d’information implanté sur le QPV).

16
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~ Un isolement résidentiel élevé dans le logement social des QPV :

Alors que Royan compte 1 ménage sur 2 composé d’'une seule personne, cette proportion
est de 60 % (6 ménages sur 10) dans les logements sociaux des QPV, soit prés de 150
personnes.

~ Unisolement résidentiel qui n’est pas lié qu’au vieillissement de la population :

Méme si apres 60 ans 50 % des femmes vivent seules dans leur logement, pour autant,
1 personne sur 4 agée entre 30 et 59 ans vit seule sur Royan (proportion identique quel que
soit le sexe).

17.
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! Un isolement résidentiel important : méme si cela ne correspond pas systématique a de I'isolement |
: social, le fait de vivre seul peut y contribuer. De plus, le fait de vivre seul constitue un facteur de ;
fragilité, tout au moins financiére. l'isolement résidentiel est aujourd’hui presque aussi courant sur les
i quartiers prioritaires qu’ailleurs. Sont concernés des retraités (des femmes trés dgées), des péres isolés |
n‘ayant pas la garde de leur enfant, des hommes seuls en situation de grande précarité, des allocataires
i des minima sociaux... avec des besoins (exprimés ou pas) de retrouver ou de maintenir des liens |

sociaux. Certains de ces publics fréquentent trés peu les structures de quartiers et sont trés peu
! identifiés des acteurs sociaux (notamment les hommes). ’

- Prévenirl'isolement c’est prévenir les risques qui lui sont inhérents.

Lisolement social peut avoir d'importants retentissements sur :

¢ |a sante psychologique et physique des personnes isolees {souffrance lie a l'isolement,
déprime, mangue de suivi medical, comportements addictifs) ;

* leur situation economique (perte de droits, installation dans la precarite, découragement ne
permettant plus de construire un projet personnel) ;

e peut constituer une géne, voire un risque pour le voisinage (problemes d’hygiene dans les
logements, risque d’incendie chez les personnes souffrant du syndrome de Diogéne,...).

18

Contrat de ville-nouvelle génération 2015-2020 - Eco-quartier « L'Yeuse-La Robiniére » & Royan

p. 62



oy ——
@ ( i Agglomération Royan Atlantique - 14/01/2015 - Des enjeuxissus du volet statistique aux préconisations des acteurs

» Des enfants particuliérement vulnérables sur le plan
socio-éducatif dans les QPV : Les 7 facteurs de risque :

- Vivre dans une famille monoparentale

75 enfants mineurs résidant dans les IRIS englobant les - Vivie dans une famille nombreuse (3 enfants et

QPV sont considérés comme vulnérables, dans le sens ol plus)
: : : - Vivre au sein d'une famille ol « tous les parents »
,Is cuTulent au moins 4 des 7 facteurs de risques ont un bas niveau de formation (BEPC ou brevet des
identifiés ; colléges au plus)
= Vhrre_dans une famll{e comptant au moins un parent
La proportion (plus de 15 % des enfants) est élevée se decarant au chdmage ou occupant un emploi
precaire

comparée au reste de la commune (9 %) ; B iy, e il SRR

: 2, . . emploi
Une proportion d'autant plus élevée lorsque les enfants - Vivre: dans: une famille locataire du parc social o

vivent dans les Quartiers de logements sociaux datri:e un kgletr}nmt précaire (hdtel, meublé, hébergé
o I i , 3 titre gra
1 enfant sur 2 est alors considéré comme vulnérable (soit .
) - Vivre dans un logement surpeuplé
45 enfants concernés).

~ Des jeunes plus souvent non scolarisés et sans dipléme :

Une proportion de jeunes de 20-24 ans non scolarisés supérieure sur les IRIS-QPV : 81 % des 20-
22 ans et 100 % des 23-24 ans (respectivement 77 % et 94 % sur Royan et 59 % et 85 % sur le
département) ;

Parmi les 17-24 ans non scolarisés résidant dans les IRIS-QPV, 1 sur 3 ne dispose pas du brevet des
colleges (40 % dans les logements sociaux des QPV, 21 % sur le reste de la commune).
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Réussite éducative - Enjeux

i Le risque pour les enfants de rencontrer 3 un moment ou un autre des difficultés dans leur parcours '
' scolaire est deux fois plus élevé sur les quartiers Politique de la Ville que sur les quartiers hors |
- géographie prioritaire.
i Les difficultés surviennent généralement lorsque l'enfant et sa famille sont confrontés a diverses
problématiques de l'ordre de 'éducatif et/ou du social. :

= Repérer et prendre en charge ces enfants au cours des périodes de vulnérabilité :

Les enfants qui ne sont pas repérés et pris en charge pendant ces périodes de vulnerabilité
sont plus susceptibles que les autres de sortir précocement du systéme scolaire c'est-a-dire
sans dipléme. Or, le diplome reste I'atout essentiel des jeunes pour affronter le marché du
travail et acquérir leur autonomie,

Investir sur I'educatif c’est investir sur I'avenir et le devenir des quartiers.

Circulaire du 30 juillet 2014

« Un investissement supplémentaire dans les domaines de la petite enfance, de I’éducation, de la
prévention de la délinquance et de la santé, de la culture et du développement des activités
physiques et sportives. »

Contrat de ville-nouvelle génération 2015-2020 — Eco-quartier « L'Yeuse-La Robiniére » 4 Royan p.63
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Cohésion sociale — Réussite éducative

Préconisations des partenaires

* Accompagner la scolarité et le parcours éducatif de I'enfant :

> Inspection de I’Education nationale : Cf. projets et actions (en cours et & venir) destinés
a accompagnement spécifique des enfants des QPV ;

» Inspection académique : favoriser la collaboration des acteurs ;
» Centre socioculturel : Accompagnement scolaire ; formation autour des savoirs de base ;

» Association Equilibre : Repérer, dans l'espace public, les jeunes déscolarisés ;
accompagner et informer les jeunes ;

> CARA : Mettre en place un Programme de Réussite Educative (PRE) aprés vérification
aupres de I'lInspection Académique des réalités en termes de difficultés de scolarisation a
partir de la 4¢™e et le décrochage scolaire.

» Renforcer le lien école-famille-enfant :

» Inspection académique: favoriser la collaboration des acteurs autour du soutien aux
parents ;

> Inspection de 'Education nationale : des leviers d’actions déja repérés pour le futur
contrat de ville, a développer au niveau de la maternelie et de I'élémentaire

21
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» Une proportion d’allocataires des minima sociaux supérieure dans les QPV :

38 % des allocataires CAF pergoivent les minima sociaux sur les IRIS englobant les QPV
contre 31 % sur Royan.

28 % des allocataires CAF pergoivent le RSA socle sur les IRIS englobant les QPV contre 21 %
sur Royan.

» Une proportion de personnes couvertes par le Cmuc-c supérieure dans les QPV :

17 % des personnes agées de moins de 65 ans sont couvertes par la Cmu-c sur les IRIS
englobant les QPV contre 7 % sur le reste de la commune de Royan et 3 % sur la CARA.

Contrat de ville-nouvelle génération 2015-2020 - Eco-quartier « L'Yeuse-La Robiniére » 4 Royan
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Favoriser 'accés aux droits et lutter contre le non recours - Enjeux

Circulaire du 15 octobre 2014 :

~> Favoriser l'acces aux soins des habitants des quartiers : I'existence des structures adéquates
(maison ou centre de santé, soutien a I'installation de professionnel de santé)

Coordonner des acteurs et les modalités de mise en ceuvre d'une politigue de prévention

23
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Favoriser 'accés aux droits et lutter contre le non recours — Préconisations des partenaires

* Favoriser I'accés aux droits :

» Commissariat : Développer les actions d’information & I'attention des habitants
(sécurité, prévention) ;

» Habitat 17 : Participer au projet d’installation d’un pole santé sur le quartier de la
Robiniére ;

> Centre socioculturel : Développer des structures de proximité d’accés aux droits
communs;

» CCAS de Royan en lien avec le CRIl : Implanter sur le quartier un lieu unique
d’information.

e Mettre en ceuvre une politique de prévention :

» ARS : Impliquer les habitants des quartiers, via les conseils citoyens, dans une
démarche participative autour de la promotion de la santé et de la prévention.

e Coordonner les acteurs :

» ARS : Favoriser la mise en réseau des acteurs sanitaires et médico-sociaux ; contribuer
a I'élaboration et I'évaluation du futur contrat de ville via la mise 2 disposition des outils
et données (dans la mesure du possible) ;

» Association Trajectoire : Développer la collaboration entre les structures d’insertion
afin d’assurer un meilleur accompagnement dans les parcours d’insertion.

ontrat de vifle-nouvelle génération 2015-2020 — Eco-quartier « L"Yeuse-La Robiniére » & Royan
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x

2°™e pilier :

Cadre de vie et renouvellement urbain
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~ Une population qui diminue sur les IRIS englobant les QPV alors qu’elle augmente sur le
reste de la commune et la CARA :

Entre 1999 et 2010, la population des IRIS-QPV a diminué de 11 % (- 461 habitants) alors
qu’elle augmentait de 9 % sur le reste de la commune et de 14 % sur la CARA.

» Le nombre de ménages augmente sur I'ensemble du territoire, y compris sur les IRIS-QPV,
la baisse de la population sur ces derniers s’explique donc par la_baisse de la taille des
ménages :

Elle est particulierement forte sur les IRIS-QPV, en particulier dans les logements sociaux :
moins de 1,5 personne par ménage dans les logements sociaux de I'Yeuse (contre
1,7 personne sur la commune et 2 personnes sur la CARA) = un nombre de personnes par
ménage qui baisse sans pour autant qu'il y ait de nouveaux logements sur le quartier ...

~ Une mobilité résidentielle élevée, sur les QPV comme ailleurs sur le territoire :

36 % des habitants de la commune résidaient dans un autre logement 5 ans auparavant.

Cette mobilité forte (en particulier dans les QPV) s’explique par la structure du logement :
faible proportion de propriétaires (58 % sur Royan et 55 % sur les IRIS-QPV) comparée a la
CARA (71 %) et au niveau départemental (65 %).

% @
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Favoriser laccueil et I'intégration des habitants - Enjeux

| tout comme la tendance générale en France. Cette baisse résulte d’un changement dans ia structure !
des ménages qui y résident (et non d’une baisse du nombre de ménages).
i Les populations arrivées récemment n‘ont pas les mémes caractéristiques que les populations déj3 en :
place (age, situation familiale, ...). La cohabitation de populations différentes peut-étre source de
i conflits, d’isolement, et altérer la qualité de vie des habitants, d’ol la nécessité de travailler encore sur §

Lintegration et le « vivre ensemble » interrogent concrétement sur I'usage par les populations des
lieux de vie partagés présents sur les quartiers.

Par exemple les enfants fréquentent-ils tous l'école de quartier ou y a t-il des effets de
contournement de la carte scolaire ?

Les pratiques sportives et culturelles sont-elles partagees ?

De nombreuses études montrent que la mixité sociale en milieu scolaire est benefique pour tous les
enfants quel gque soit leur milieu social dorigine (Enquéte PISA, Le Ghetto Francais d’Eric Maurin,
etude de Dubet, ...).

Circulaires 30 juillet 2014 et 15 octobre 2014:
= « Une amélioration visible de la vie quotidienne des habitants »

=> « Des objectifs de transformation des quartiers et de mixité sociale » 27
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Favoriser I'accueil et I'intégration des habitants — Préconisations des partenaires

avoriser la mixité sociale :

#» DDTM : Développer l'attractivité résidentielle 3 travers une politique de peuplement des quartiers
(via I'attribution des logements sociaux en particulier) ;

» Centre socioculturel : Favoriser I'attractivité des quartiers en assurant un accueil des nouveaux
arrivants.

* Diversifier les fonctions des quartiers :

» DDTM : Favoriser la mixité fonctionnelle des quartiers a travers la présence de commerces de
proximité.

» Améliorer le cadre de vie des habitants des guartiers :

» DDTM : Développer des actions autour de 'amélioration de I’habitat social, de la sécurité et de la
tranquillité publique, I'implication des habitants. Favoriser le « vivre ensemble » en développant
l'acces aux services et aux équipements culturels et sportifs ;

ARS : S'associer aux politiques de rénovation urbaine pour lutter contre I'habitat dégradé ;

> Habitat 17 : Améliorer I'habitat social (& travers les nouveau projets et la réhabilitation),
I'aménagement paysager et urbain des QPV ;

» Centre socioculturel : Développer la médiation ;

» Association Equilibre : Développer le « vivre ensemble » autour de la citoyenneté ;

» Commissariat: Assurer la tranquillité publique;

> CCAS : Favoriser le retour des gardiens d'immeuble dans les quartiers, en lien avec Habitat 17.

Formaliser les espaces de médiation et de concertation des acteurs intervenants sur le QPV. 28
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» Une forte mobilité sur Royan, en particulier des familles (monoparentales et en couples) :

50 % des familles monoparentales ne résidaient pas dans le méme logement ily a 5 ans et
ce, aussi bien sur Royan en général que sur les IRIS-QPV en particulier ;

55 % des familles couples des IRIS-QPV ne résidaient pas dans le méme logement 5 ans
auparavant (45 % sur la commune de Royan).

» Des arrivées de population qui ont tendance a accentuer les écarts entre les quartiers :

Des emménagés récents particulierement exposés a des difficultés d’acces a 'emploi dans
les logements sociaux des QPV : prés d'1 emménagé récent sur 2 résidant dans un logement
social des QPV est au chémage (moins d’1 sur 3 dans les autres logements sociaux de la
commune).

Seuls 5 % des emménagés récents dans les logements sociaux des QPV disposent d’un haut
niveau de formation (prés de 15 % dans les autres logements sociaux de la ville).
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Favoriser la mobilité et le parcoursrésidentiel - Enjeux

i l'évolution des ménages dans leur parcours résidentiel en fonction de leurs besoins et/ou de leurs
i aspirations dépend en grande partie de leur capacité économique (« moins on a de moyens, moins ;
- on est mobile »). La mobilité des ménages détermine ainsi fortement le niveau de vie des habitants :
i des quartiers prioritaires : les ménages qui ont les moyens d'évoluer dans leur parcours résidentiel :
: peuvent quitter ces quartiers (et étre remplacés par d'autres familles a faibles revenus) et les

ménages les plus fragiles économiquement restent plus captifs des logements qu’ils occupent. ;

| 9 Les mouvements de populations ont pour effet de maintenir ou accentuer les écarts entre les :
; quartiers prioritaires et les autres. '

i Cet « effet mobilité » révéle un paradoxe : on dit toujours que les personnes sont heureuses dans leur !
: quartier pour autant il semble que guand on va mieux on le quitte. ‘

- Lattachement semble étre davantage un attachement physique au quartier (« je n‘ai pas les :
i moyens de le quitter »), compte tenu des codts de loyer, plutét qu’un attachement affectif. :

Circulaires 30 juillet 2014 et 15 octobre 2014:

— « La rehabilitation de I'habitat, des actions favorisant {a mobilite et l'accessibilite pour les
personnes handicapées, la programmation des créations d'équipements et de la mobilité dans
le parc résidentiel, un dispositif de gestion urbaine de proximite, le maintien et la creation de

commerces de proximité et d’entreprises sur le territoire, et Facces aux équipements sportifs et
culturels »

- « Des objectifs de transformation des quartiers et de mixite sociale »

e . = - ———————————— =~ |
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Favoriser la mobilité et le parcours résidentiel — Préconisations des partenaires

» Développer les opérations de renouvellement urbain -

» DDTM : S'assurer que les projets de renouvellement urbain contribuent a |a mobilité
résidentielle ;

» Sous-Préfecture : Mobiliser les financements régionaux autour de la rénovation urbaine
du Quartier La Robiniére.

» Favoriser I'ouverture et |'intégration des quartiers :

» Centre socioculturel : Désenclaver les quartiers en développant des actions « hors les
murs » ;

» Association Trajectoire : Développer un projet de garage solidaire en partenariat avec le
centre socioculturel.

¢ Assurer une mixité sociale :

» DDTM : Permettre, via les mutations et 'adaptation des logements sociaux a la
demande, une plus grande mixité dans le peuplement des quartiers ;

»> Habitat 17 : Développer de nouveaux programmes (publics et privés) dans les quartiers
permettant la mobilité et assurant plus de mixité sociale.

31
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Le développement économique et I'accés i I'emploi

Contrat de ville-nouvelle génération 2015-2020 — Eco-quartier « L'Yeuse-La Robiniére » & Royan p. 69



| e ooy Ewun
ﬂ ( Agglomération Royan Atlantique — 14/01/2015 ~ Des enjeux issus du volet statistique aux préconisationsdes acteurs

Développer l'activité économique dans les quartiers - Enjeux

» Un taux d’emploi plus faible dans les IRIS-QPV que sur le reste du territoire :

71 % des 25-54 ans sont actifs occupés sur les IRIS-QPV (67 % sur I’Yeuse) contre 75 % sur le
reste de la commune et 79 % sur {a CARA.

Circulaire du 30 juitlet 2014:

e « Un objectif de réduction de moitié sur ia durée du contrat des écarts de taux d’emploi entre les
territoires prioritaires et 'agglomération, en particulier au bénéfice des jeunes. »

> Le développement économique sur les quartiers represente un enjeu en terme de
diversification des fonctions des quartiers prioritaires qui sont en grande partie résidentiels

aujourd’hui pour certains, et d'acceés aux commerces et services de proximite pour les
habitants.

33
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Développer 'activité économique dans les quartiers — Préconisations des partenaires

e Soutenir les structures d’accompagnement dans I'emploi :

> DIRECCTE : Développer la présence des SIAE dans les quartiers, les clauses d’insertion.

e Soutenir la création d’activités dans les quartiers :

» DIRECCTE : Accompagner les créations d’entreprises par les résidents ;

> PAEDL — CARA : Assurer la présence de commerces de proximité dans les quartiers ;
veiller au développement d’activités génératrices d’emplois a proximité des quartiers (via
les nouveaux projets économiques de FARA) ; assurer la présence des services &
proximité dans ies QPV.

» Développer |'activité sociale et solidaire :

» Centre socioculturel ;

» Association Trajectoire : Soutenir le développement des projets en cours et proposer de
nouveaux projets ;

> CARA : Etudier la possibilité de développer une politique d’économie sociale et solidaire
a I'échelle du QPV.

34
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~ Un chémage en hausse sur 'ensemble du territoire dans le contexte de crise et des écarts
qui se creusent entre les IRIS-QPV et le reste de la commune :

Un indice de chdmage estimé 1,4 fois plus élevé sur les IRIS-QPV que sur I'ensemble de la
commune.

Une hausse du chémage depuis 2009 plus importante sur les IRIS-QPV (+ 3,2 points} que sur
Royan (+ 0,4 point) ou la CARA et le département (+ 1,2 point).

» Des jeunes particuliérement exposés au risque de chomage et aux difficultés d’acces a
emploi :

Un indice de chémage estime des moins de 25 ans (41 %) plus élevé sur les IRIS-QPV que sur
Royan (26 %) ou sur la CARA (30 %) ;

Des jeunes sur les IRIS-QPV socialement moins armés pour accéder a I'emploi : 70 % des 25-
29 ans sont en emploi dans les IRIS-QPV contre 76 % sur le département et 28 % disposent
d’un niveau bac + 2 contre 33 % au niveau du département.

~ Un niveau de qualification plus élevé chez les femmes résidant dans les IRIS-QPV sans pour
autant leur garantir un meilleur emploi :

26 % des femmes résidant dans les QPV ont un niveau bac + 2 (18 % des hommes) et 20 %
disposent d’'un emploi CSP+ (38 % des hommes). ‘
35
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Favoriser 'accés a I'emploi - Enjeux

: Les difficultés d’accés a Pemploi restent I'un des facteurs les plus discriminants des quartiers.
- Ces écarts viennent pour beaucoup du faible niveau de formation (ou des formations inadaptées) des i
- habitants des quartiers prioritaires, ainsi que d’un « effet quartier » discriminant (découragement, :
| absence de réseau).
L'absence de réseau des habitants les pénalise fortement. Elle réduit leur acceés a I'information quant a
'emploi disponible en dehors du réseau de pdle emploi ou de la mission locale (et qui représente en i
: France la majorité de I'offre d’empioi). Lempioi ne passant pas par le service public est donc peu !
. accessible aux habitants des quartiers (tout comme pour la recherche de stages).

- Au dela de 'accompagnement méme vers I'emploi, 'enjeu d’insertion professionnelle consiste
aussi a donner les clés permettant cette insertion, préalable a cette insertion ou encore
permettant d’eétre autonome dans sa recherche d'emploi :

* acquerir les savoirs essentiels (apprentissage de la langue francaise),

* acceder aux aides financiéres : lorsque la précarité limite I'acces a l'emploi (notamment
Srtederl aux 3Ides financieres
pour les jeunes, pour les personnes rencontrant des difficultes liees @ la santé physique et
psychigue),

* acceder aux services : aux modes de garde de la petite-enfance et des enfants hors temps
scolaire...

- Une priorité peut étre accordée a certains publics : les jeunes, les femmes, les hommes
eéloignes de I'emploi...
36
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® Lever les freins a 'emploi :

» Association Trajectoire : Développer son réseau et le mettre a profit des habitants du
quartier ;

> DIRECCTE : Développer des actions pour lever les freins a I'emploi.
e Favoriser I'accés des habitants a une offre de formation adaptée :
» DIRECCTE : Développer l'alternance.

» Soutenir les dispositifs d'accompagnement vers I'emploi :

> DIRECCTE : Favoriser la conclusion de contrats aidés, I'accés aux emplois des SIAE, les
actions des partenaires institutionnels ;

» Habitat 17 : Favoriser les clauses d’insertion dans les nouveaux programmes et
réserver une partie des aménagements a des chantiers d’insertion ;

» Association Trajectoire : Développer l'accueil de salariés en insertion selon les
possibilités ;

» CCAS - CRI : Favoriser l'accés aux contrats aidés aux habitants du QPV;

> MEFIL - CRIl : Développer des rencontres partenariales pour évaluer et actualiser
I'offre de service de I'insertion par l'activité économique dans le quartier ;

> Mission Locale : Développer tous les réseaux de parrainage en direction des jeunes du

QPV. 37
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La convention d'utilisation de I'abattement de la taxe fonciére sur les propriétés baties (TFPB)

ANNEXE 2

La loi de finances pour 2015 maintient, de 2016 a 2020, I'abattement de 30 % de la TFPB pour les logements situés
dans les nouveaux quartiers prioritaires de la politique de la ville. Ainsi, I'abattement s’inscrit désormais dans le
contrat de ville et dans son volet « cadre de vie et renouvellement urbain » et devra sarticuler avec les projets de
gestion urbaine de proximité éventuellement déterminés dans ce cadre avec la collectivité.

Une convention doit étre signée avec le ou les bailleurs, dans laquelle ils s'engagent, & partir des économies
générées par l'abattement, 3 mettre en ceuvre un programme d'actions destinés a renforcer la qualité de service et

a améliorer le cadre de vie.

L'interlocuteur sur la question sera la direction départementale des territoires et de la mer (DDTM).

Convention type d’utilisation de I’abattement de TFPB
dans les quartiers prioritaires de la politique de la ville

L’échelle intercommunale est la premiére échelle d’appréhension de I'abattement de TFPB (le patrimoine Him dans

les QPV du contrat de ville).

Elle s’appréhende également par organisme HLM, dans la mesure ou chaque organisme devra justifier de son

utilisation.

La convention d’utilisation peut ainsi se situer a différents niveaux :

- Au moins une convention par bailleur et par contrat de ville, qui déclinera un programme d’actions par

quartier.

- Une convention par bailleur et par commune, qui déclinera un programme d’actions par quartier.

- Ou une convention par bailleur et par quartier.

Préambule :

Identification du patrimoine concerné dans les QPV de I'intercommunalité ou par commune ou par quartier.

Quartier

Nombre total de
logements

Nombre de logements
bénéficiant de
I’abattement de la TFPB

Estimation du montant
de TFPB

1

2

3

TOTAL

I- Résultats du diagnostic et objectifs en lien avec la gestion urbaine de proximité (GUP) :

¢ Résultats synthétiques du « diagnostic en marchant » par quartier :

- Les acteurs associés au diagnostic dans le cadre de la GUP ou préalablement (selon état d’avancement

de la GUP) ;

- Les principaux dysfonctionnements identifiés par quartier sur le champ du fonctionnement résidentiel,
de la gestion de proximité relevant du bailleur et dans Particulation de la gestion des espaces
résidentiels et des espaces publics.

* Point sur la/les démarches de GUP en cours {orientations, objectifs par quartier).

* Priorités pour chacun des quartiers pouvant mettre en évidence des besoins différenciés de renforcement et
d’adaptation de la gestion.
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Il - Identification des moyens de gestion de droit commun :

Voir tableau du cadre national.

Engagement du bailleur sur le délai de présentation des indicateurs.

L’objectif est de vérifier que les moyens de gestion de droit sont au moins aussi importants dans et hors des
QPV.

Il - Programme d’action faisant I'objet de I'abattement TFPB :

Identification des actions inter-quartiers au niveau communal ou intercommunal.
Principe de répartition des moyens par quartier et argumentaire.

Identification des actions déja engagées, a poursuivre et nouvelles (en cohérence avec le projet de GUP).

Tableau de présentation des programmes d’actions prévisionnels @ remplir par quartier et selon les rubriques du
cadre national (annexe 1 du cadre national).

IV - Modalités d’association des représentants des locataires :

Identification des représentants.
Cadre dans lequel les représentants de locataires seront associés.
Rythme des rencontres.

Modalités d’association au suivi et a I'évaluation.

V - Modalités de pilotage :

Désignation des référents dans les collectivités et dans les services de I'Etat.
Modalités de validation par I'Etat, 'EPCI, les communes, des résultats présentés par les bailleurs.

Modalités de consolidation par I'Etat ou VEPCI, des résultats par quartier, par commune et par
intercommunalité.

Lien avec le comité de pilotage de la GUP dans le cadre du contrat de ville.

VI - Suivi, évaluation :

Rythme des points d’étape : « diagnostic en marchant » et tableaux de suivi du cadre (annexes 2 et 3 du
cadre national).

Communication des bilans au comité de pilotage du contrat de ville par les référents villes et Etat.

Modalités de réalisation des enquétes de satisfaction (périodicité, contenu, administration).

e ——
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ANNEXE 3

La convention de mixité sociale

Uarticle L. 441-1-5 modifié par la loi « ALUR » du 24 mars 2014 prévoit que tout EPCI doté d’un PLH approuvé peut
créer une conférence intercommunale du logement. Cette possibilité devient obligation pour les EPCI disposant de
quartiers prioritaires par I'effet de I'application de Farticle 8 de la loi du 21 février 2014 de programmation pour la
ville. Elle prévoit également I'élaboration, dans ce cadre, d’une convention de mixité.

Par courrier du 16 février 2015 signé de Madame la Préfete, les présidents d’EPCI disposant de quartiers prioritaires
se sont vus rappelés cette obligation La convention définit en cohérence avec la politique intercommunale en
matiere d’attribution de logements sociaux, et a cette échelle :

- les objectifs de mixité sociale a prendre en compte pour les attributions de logements sociaux (criteres
communs, mutualisation des contingents, cotation de la demande),

- les modalités de relogement et d’accompagnement social dans le cadre des projets de renouvellement
urbain,

- les modalités de la coopération entre les bailleurs sociaux et les titulaires de droits de réservation.

Linterlocuteur sur la question sera la direction départementale de la cohésion sociale (DDCS).
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