VILLE DE ROYAN MISE EN LIGNE LE 28-03-2023

DECISION
Contrat de maintenance

Onduleur
conclu avec la société EATON INDUSTRIES SAS

SECRETARIAT GENERAL

HT/EL
DSG N° 23.219

Le Maire de la Ville de Royan,

Vu la délibération du Conseil Municipal en date du 18 juillet 2020, intervenue pour
["application des articles L.2122.22 et L.2122.23 du Code Général des Collectivités
Territoriales relatifs aux modalités de délégation de pouvoirs du Conseil Municipal
au profit du Maire, rendue exécutoire le 21 juillet 2020, compte tenu de
I'accomplissement des formalités légales, lui-méme représenté par M. Didier
SIMONNET, Premier Adjoint au Maire, en vertu de l'arrété ASG n° 20.1480 en date
du 21 juillet 2020, Iui portant délégation de fonctions et de signature, rendu
exécutoire le 21 juillet 2020, compte tenu de I'accomplissement des formalités
|égales,

DECIDE

- de signer un contrat de maintenance et d’assistance technique avec la société
EATON INDUSTRIES SAS concernant deux onduleurs situés au sein de la mairie de
Royan, pour un montant de 2208.78 € H.T, a compter du 1° mai 2022, pour une
durée d’an un renouvellable.

Fait a Royan, le 28 mars 2023

Pour le Maire,
Et par délégation,

Certifié exécutoire

Compte tenu de I'accomplissement
des formalités légales

le 28 mars 2023

. Correspondance 2 adresser impersonnellement & Monsieur le Maire
HOTEL DE VILLE — 80 Avenue de Pontaillac — CS N°80218 — 17205 ROYAN CEDEX — ®: 05.46.39.56.56 ~ B : 05.46.39.56.57
Internet : www.ville-royan.fr — email : mairie@mairie-royan.fr
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HOTEL DE VILLE DE ROYAN

Contrat ADVANCE
n° FR-S-0000482-08

Votre interlocuteur commercial : Votre interlocuteur technigue :
Nom : Laurence Honoré Nom : Nicolas Buteau

Mail : laurencehonore@eaton.com Mail : nicolasbuteau@eaton.com
Tel : 04 42 61 60 56 Tel : 06 37 72 69 90

Fax:04 426160 51

Eaton Industries (France) SAS — 110 rue Blaise Pascal — Immeuble Le Viséo — Batiment A — 38334 MONTBONNOT ST MARTIN
SAS au capital de 17 630 280 € - RCS Grenoble 509 653 176 - SIRET 509 653 176 00024 - APE 4669A - TVA FR 47 509 653 176
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 ENTRE EATON INDUSTRIES FRANCE SAS

Dénomination sociale : EATON INDUSTRIES FRANCE SAS

Siége social ; 110 rue Blaise Pascal
Immeuble Le Viséo — Batiment A
38330 MONTBONNOT SAINT MARTIN - FRANCE

Représentée par ; M. Guillaume De Montalivet

Agissant en qualité de : Directeur du département Service Clients
Forme juridique ] S.AS

N° d’identifiant TVA : FR47509653176

N° SIRET : 509 653 176 00024

ET LA SOCIETE

Dénomination sociale + Ville de Royan
Siége social : Ville de Royan
80, avenue de Pontaillac
17205 Royan Cedex
Représentée par § Monsieur Marengo
Agissant en qualité de : Maire de Royan
Forme juridigque : a préciser
N° d’identifiant TVA ; a préciser
N° SIRET ; a préciser

IL A ETE CONVENU CE QUI SUIT :

Eaton Industries France SAS. s'engage a entretenir chez le contractant I'appareillage stipulé,
moyennant des redevances convenues, ainsi qu'il résulte des Conditions Particuliéres et
Générales énumérées ci-apres :

En cas de contradiction entre les Conditions Générales et les Conditions Particuliéres,
les Conditions Particuliéres prévaudront.
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CONDITIONS PARTICULIERES

1. Détail des prestations prévues au contrat

Prestations du contrat ADVANCE :

Assistance téléphonique 24h/24 — 7j/7.

- Intervention dans les 8 heures ouvrées aprés diagnostic téléphonique.

- Une visite de maintenance préventive annuelle, main d’ceuvre et
déplacement inclus, durant les heures ouvrées, incluant les mises a
niveau techniques et logicielles.

- Remise d’un rapport technique complet a la suite de la visite de
maintenance, faisant état des constatations et actions effectuées, ainsi
gue des éventuelles préconisations d'Eaton.

- Main d’ceuvre et déplacements inclus.

- Tarif préférentiel sur les piéces électroniques, hors batteries.
Remise de 25% sur les tarifs en vigueur.

Prestations optionnelles:

Délai réduit d’intervention : Option non souscrite

- Visites de maintenance préventive Option non souscrite
supplémentaires :

- Surveillance a distance : Option non souscrite

- Remplacement préventif Option non souscrite
et curatif des batteries :

Les heures ouvrées sont décomptées du lundi au vendredi, hors jours fériés, de 8h00 & 18h00.
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Vérifications lors de la visite de maintenance :

L’installation :

L'installation réalisée par notre service technique, permettra d'effectuer :

L]

Le contréle détaillé de I'ensemble des performances de I'équipement.

L'ajustement des paramétres et réglages électroniques.

La vérification des éléments constituant la batterie.

Un test d'autonomie et de passage sur by-pass.

La rédaction d'un procés-verbhal de maintenance préventive reprenant I'ensemble des
vérifications effectuées et des solutions préconisées pour assurer la pérennité de
I'équipement.

Liste des vérifications et essais :

Généralités

Contréle visuel général de :
L'état des cartes électroniques
L'en fichage des connecteurs
L'aspect des transformateurs,. ...
Vérification des ventilateurs.

Vérification Batteries :

L]
L]
L

De la tension

Contréle des éléments

Etat de propreté

Serrages, connexions, etc. ...

Vérification Chargeur / onduleur:

Des connexions

Des paramétres électriques :
- Tension
- Courant
- Fréguence de sortie

Contréle du fonctionnement du contacteur statique
* Essais & Séquences de fonctionnement;

Cycle de démarrage du chargeur et de I'onduleur
Transfert de I'utilisation :

- Sur l'onduleur

-~ Sur le secteur secours
Essai d'autonomie batterie

Environnement

Vérification des conditions d'installation :
Température, proprete, ...
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1 Equipements objets du contrat

Liste des équipements : -EATON 9155 10 Kva — 1022511 —
247000070
-EATON 9PX 3 Kva N° PA15H37316

lil. Validité du contrat
Date d’entrée en vigueur : 01/05/2022

Durée / Renouvellement ; 1an

V. Facturation

Montant total annuel HT : 2325.03€ 2208.78 €

Avec remise de 5%
applicable dans le cadre du groupement des visites préventives sur une méme journée.

Base économique 10/2022

Périodicité de facturation ; Annuelle
Fait générateur de facture A date d’effet
Adresse de facturation : Ville de Royan

80, Chemin de Pontaillac
17205 Royan Cedex

V. Paiement
Conditions de paiement ; 30 jours date de facture.
Par virement, sur le compte : EATON INDUSTRIES FRANCE SAS

Deutsche Bank AG — Succursale de Paris
IBAN : FR76 1778 9000 0110 5109 5400 042

VI. Limites de prestations

Nos prestations se limitent aux éléments décrits dans ce contrat.
Toute prestation supplémentaire sera facturée selon le tarif en vigueur, disponible sur demande.

Les interventions de nos personnels s’entendent sur une installation électrique conforme.

Sauf si explicitement mentionnés, les travaux d'installation et de cablage ne sont pas compris
dans nos prestations. Un devis complémentaire pourra étre proposé au client pour la modification
de l'installation.

Les interventions de nos techniciens se limitent a une manutention simple (roulage simple, pas
de charge lourde & porter, absence d'escalier...). Dans le cas de remplacement d’onduleurs ou
de batteries, il est de la responsabilité du client de les mettre a disposition a proximité immédiate
de Tlinstallation concernée. Le cas échéant, le technicien Eaton pourra établir un devis
complémentaire pour la manutention spécialisée.
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ENGAGEMENT

POUR LE CLIENT POUR EATON INDUSTRIES FRANCE
Date : -%? ;? Z??)ﬁt?? % Date : 22/03/2023
Nom et qualité du signataire : Nom et qualité du signataire :

Pc.* le Mei e Christian Bres

e dciegatlof\' Responsable Commercial Service

Signature et cache " Signature et cachet de I’entreprise
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" INTERLOCUTEURS

ADMINISTRATIF : EXPLOITATION :
Gestionnaire du contrat de maintenance Contact technique pour planification des visites et interventions
Nom : Frang¢ois Chauveau Nom
Fonction : Responsable du Service Fonction :
Informatique
Email
Email : f.chauveau@mairie-royan.fr
Tél
Tél : 0546 3956 79 /06 14 68 99 56
Période souhaitée pour la réalisation
de la maintenance préventive (mois) :

NOUS CONTACTER

/ Contacter le Service Clients Eaton

Accés a la Hot Line — 24h24 - 7j/7
Coordonnées téléphoniques communiquées
a la signature du contrat

Accés au Support Technique
(du lundi au vendredi de 8h00 a 18h00)
Demande technique, planification visite de maintenance, etc.

Onduleurs Monophasés « Plug & Play » Onduleurs raccordés sur bornier
CIRGEIED 0 825 081 061) CLLYAP 0 810 100 250)
0,15 € TTC / MN 0,06 C TTC/MN
upseatonfrance@eaton.com supportfrance@eaton.com




1.
L1

2.3.

2.4,

4.1,

4,1.1,

4,1.2,

4.2,

43,
4.3.1.

4.3.2,

4.4,

1N

vering Business W

Contrat de Maintenance Onduleur

CM n°: FR-S-0000482- Date : 22/03/2023

Charmnp d'application

Les présertes conditions générales de vente de marchandises et/ou de services (les
“Conditions”) s‘appllguent & toute vente d'Eaton (et de ses flllales, succursales ou holdings
déslgnées por “Eaton’) de tout produit d'Eatan (les “Produits”) et/ou service Eaton (les
“Services”), tous d-aprés individ! ou és les “Fournitures”, &
Is persorne ou b Pentlié passant commande auo'el d'Eston ot dont la commanda & dtd
acceptée par Eaton dans le cadre des itions (I g, L et
Eaton sont désignés par le terme “Parties” lorsqu'ils sont considérés ensemble et par le terme
“Partie” lorsqu‘ils sont considérés individuellement.

Seul{s) un(les) bon{s) de commande passé{s) auprés d’Eaton par I'Acheteur pour toute
Foumniture et accepté(s) par écrit par Eaton (I'“Acceptation”) peut (peuvent) engager Eaton
et constituer un contrat de vente de Fournitures entre Eaton et I'Acheteur.

toute dans les d'achat de I 2
dans un bon de ou de la cor ¢ sera soumis aux présentes
Conditlons et toutes autres condltions générales sont ainsi expressément rejetées et exclues,

Aucune clause aux € ne sera sl elle n‘a pas été préalablement
acceptée par écrit par un représentant autorlsé d’Eaton. Les interactions antérieures, les

usages pr ou les clrconslances n'influent aucunement sus la signification des
prdsentes Conditions, das lors que la partie son avalt i de
la nature de I ion et de ig des'y

Le périmeélre de la vente (quanlité, rélérence(s), prix el descriplion des Fournltures) doit élre
tel que défini ou mentionné dans MAcceptation.

Prix, de cat

Le prix des Produits et colul ddfini dans I'Acceptatlon oy, lorsgu’aucun prix n’a été défini, 1e
peln répertorké dans Ja grille tarifaire publiée par Ealon et en vigueur au moment de
I'Acceptation.

Sauf accord contraire éerit d’Eaton, tous les prix sont déterminés conformément aux
dispositions de la dause 4.1 et incluent les coits d‘emballage et d'expédition.

Le prix est Indlqué Hors Taxes, qu’il s‘agisse de la taxe sur la valeur ajoutée ou de toute autre
taxe dont 1" estr ensus du di pouwr les Produits.

Eaton émet une facture correspcmdam aux Produits au moment de leur expédition et/ou

établira une facture pour les au de leur ion. Le prix doit &tre payé
18ns aucune déduction nl compensation sur e compte bancaire d’Eaton dans les 30 (trenle)
jours & compter de la date de i sauf ion contraire i dans|’ .

Le délai pour le paiement est essentiel. Sl le Jour de paiement calculé conformément 2 la
clause 2.4 s'avére atre un samedi, un dimanche ou un jour férié dans la zone géographique
du siéga social de I'enthé i d'Eaton le doit &tre effectus la
demier jour le samedi, le ou le jour férié, Le
paiement ne sera pas considéré comme ayant été réalisé jusqu s ce que la société Eaton ait
regu les sommes dues en totalklté.

51 PAchetieur n'a pas procédd au pelament selon los modolitds of la date difinies dan les
présemtes Conditlons, Eaton peut, sans préjudice de ses autres drolts, (I) suspendre

I ion de ses en vertu des i jusqu'au Enoutre,
Eaton facturera {Ii) des intéréts sur les montarts dus & un taux annuel de 8 (huit) % au-dessus
du taux de référence de la Banque Centrale europé de Ia date d"

jusqu’a la date du paiement intégral et { i & der de a0 )

auros par facture,

Eaton se réserve le ceoll, 3 sa seule alscrétion et ponciuellement, de dédulre les palements
dus par Eaton & I'Acheteur de tout solde da par I'Acheteur 4 Eaton. L‘Acheteur n’est pas
autorisé 3 déduire les paiements dus 3 Eaton par I'Acheteur sans accord préalable écrit
d'Eaton.

L*acceptation de toutes Jes commandes est soumnise au respect par PAcheteur des exigences

da solvabilitd d'Eaton. Las modalités de paiement sont sujettes & modification si lesdites

exigences ne sont pas respectées. Eaton se réserve le droit da demander & toul moment un

paiement intégral ou partiel avant la conclusion d'une vente si Eaton estime que fa situation
del n'est pas adeptée pux ités de p

Facturation Minimale

Les commandes Inférieures & S00 (dng cents) euros ou I'équivalent en devise locale seront
assorties de frais de transport =t de livralson des produits représentant 5 {cing) % du prix de
Ia avac une i de 25 (vingt-cing) euros ou équivalent dans la
devise locale, sauf mention comtraire par Eaton dans I'Acceptation.

Livralson

sauf mentlon contralre écrite par Eaton ou définle dans I'Acceptation, la livraison est
effectuée :

Pour le fret routler et I'expédition de colis, CPT (|
ou

Pour les envols de fret aérien et maritime, FCA (Incoterms 2020) & I'emplacement d'
de l'expédition ou a I'enirepét, comme convenu par écrit entre les parties.

2020) 4 I' 5t de | v,

Ainsi que cela est notifié a I'Acheteur, toutes les dates de livrgison des Produits sont

uniquement Indicatives et ne peuvent pas ituer une La société
Eaton ne pourra &ire tenue de d di Hwrabvon des Prodult: auslgue
cause que c& soil. Si aucune date de livrai n‘esl la sera alfl de dans

un délai raisonnable.

Si Eaton est informée que les Produits n’ont pas été livrés, Eaton peut & son choix:

assurer une livraison rapide en expédlant & I'Acheteur les Produits qui navaient pes été
livrés ; ou

accorder & I'Acheteur un avoir pour la marchandise non livrée.

La resconsabilité de la sodété Eaton sera limitée 3 1a livraisan cu @ 'avair tel qu'indiqueé ci-
dessus.

45.
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Lorsque les Produits doivent &tre livrés par tranches, chaque livraison constituera un contrat
séparé et une livralson défectueuse de la part de la soclété Eaton d'une ou plusleurs des
tranches conformément aux présentes Ci i o a pas I a il er
les Conditlons comme rejetées dans leur totalité.

M Eaton mangue & son devalr da lhrer les Produits pour guelaue ralion gue ea sait {sutre que
per la faute de I'Acheteur) et qu'Eaton est dés lors responsable envers I'Achatewr, 1a
responsabilité de 10 10ddté Eaton rern limitde au sureadt (1l y o lisu) suppocté par 'Acheteur
(au prix le plus bas du marche) par repport au prix des Prodults effou services powr dos
pradults et/ou services similaires ayant remplacé ceux qui n‘ont pas été livrés,

Sl I'Acheteur mangue & son devolr de retrait des Prodults ou & celul de donner des instructions
de livraison adéquates 3 la société Eaton dans les délais prévus pour la livraison {autrement
qu’en raison de toute cause hors du contréle de ‘Acheteur ou de la faute de la sodété Eatan)
alors, sans preludl:e de tout autre droit ou re:ours de la sodiéié Eaton, celle-ci pourra :

sur une base rai; luant, sens is o'y limiter, le prix de
vente et twte outout coit diauretard ;
stocker les Produits jusqu’a leur remise réelle aux seuls frais et risques de I'Acheteur, et
facturar & I les codts rai o {y compris la manutention at
I'assurance] ; ou
vendre les Produits su meilleur prix accessible et {déductlon faite de toutes les dépenses
raisonnables de stockage et de vente) rendre compte 3 I'Acheteur de I'excédent de prix en
vertu des présentes Condltions ou facturer & I‘Acheteur tout manque & gagner inférleur au
prin des Conditlons ; et
le paiement de tous les montants prévus dans les clauses 4.7.1, 4.7.2 ou 4.7.3 sera dd par
I'Acheteur dans un delai de trente 30 (trente ) jours 4 compter de ls date de la tacture d°Eaton.

S Eaton contarva les Prodully mentionmis dans la clavie 4.7 pour e compte de FAcheiour
au-dela de 3 (trois) mois aprés la date de llvraison prévue, Eaton se réserve Ie droit de ré: r
le contrat pour lesdits Produits, Si une partie du prix desdits Produits avalt &té réglée par
I'Acheteur avant cette résiliati Eaton sera lesdils en tous les
colts supportés par Eaton pour ces produits avant ladite résillation.

L'Achcteur se doit de fournlr toutes les informations et tous les documents nécessaires &
t‘export, au transport et & mport,

Services

Les bons de commande de Services de I'Acheteur doivant spéclfiar le type de Services, les
dates et heures souhnitées, I'adresse du site, les conditlons spe:iﬂques au site qui peuvant
avoir un impact sur les Services et les pre hres aux é concernés par les
Services doivent étre fournis ainsi que toute autre information pertinente susceptible d’étre
utile 3 Eaton pour fournir les Services, sur lo base prévue dons le bon de commande
correspondant

Eaton n‘a aucune obhgatnon de fournir des services cu d’entreprendre des travaux en sus des
Services i dans I i

Toute durée de réalisation des Services spécifiée par Eatan dans son offre est une estimation
basée sur I'expérience d'Eaton pour la fourniture de services similaires, Cette estimation n‘est
Py saul par dorit avec lalnn Eaton poul s\rmendte
ouretarder la fourniture de tout Service si des cir Iy

selon son appréciation raisonnable, Eaton s’efforcera toutefois de réduire au maximum ces
retards et leur impact sur PAcheteur. Eaton ne pourra &tre tenue pour responsable des
retards dans la fourniture des Services par rapport aux délais estimeés dans les devis ou pour
tout autre coit, perte ou dommage subl par I'Achetaur ou par des tiers en raison d'un tel
retard.

Eaton devra:

fournir les Servicas a I'’Acheteur comme dans I fon et confor aux
présentas Conditlons;

veiller & ce que ses salariés et ires se 1 () a d'Eaton en
matlére d’envnrunnement de samé et de sécurlté tel que dnspomble a l'adresse
ity eaten. { “Politique
Enwironnemant Santé sécwiﬁé ) 1 |:|'|'l aux directive

it Iy an matiéro do santd ot du
sécurité du ou des sites ou les Services sont ioumls et (|l|) & toutes les dispositions Iégales
appllcables dans la juridiction ou les Services sont fournls;

tors ga 1 fourniiure de Services wwr desslies non Slds par Eaton uni fournis les
Services on conformilé avec In Guide EHS pour sites non contrdlés par Eaton ("Guide EHS
pour sites non contrdl és par Eaton”) et aprés svoir compléta la ste de contrdles de sécuritd
disponible & Fadresse : Lillg Mo gulon £l et g dfirg feeda g M S s lpby D] ¢
fournir & ses salariés et es les de sécurité i
pour de tel services. Toute exigence de I'Acheteur allant au-deli de Politique EHS d’'Eaton,
notamment de la palitiqua de santé et de sdcurité, des consignes et équipements de sécurlté,
ou da In formation, dok dire fournie & Eaton aux frah ao I'Acheteur.

Eaton appliquera son réglement EHS et le Guide EHS pour les sites non controlés par Eaton,
en foul temps. 3 Eston, selon son spprdciation rabonndble, comlébre que le alte ou des
focaun o les Services doivent étre rendus sont dangeraux ou dans un état ne ul permettant
pas de fournir les Servicas dans le respect des conditions et des spécifications énoncées dans
"Acceptation, Eaton aura le droit (sans y &tre obligée) de refuser de foumnir ces Services
jusqu‘d ce que I'Acheteur veille 3 mettre le ou les sites concernds an conformild avec los
exigences raisonnables d'Eston 8 cet égard, Eaton sura lo droit de facturer & I'Acheteur les
coUts engagés par Eaton sulte au refus d’Eaton de fournir les Services en vertu de la présente
clavse,

L'Acheleur devra

accorder 3 Eaton sans délai et aux h Facces par Eaton & tous les
sites, locaus, installations, infrastructures, équipements et a toutes les zones concermés par
Ies Services & fournir, afin de permettre & Eaton de fournir les Services sans entrave et, loraque
des canditions spécifiques d'accas ou d'utilisation sont applicables, faire part de ces
conditions 4 Eaton le plus 16t possible et au plus tard 14 {quatorze) jours avant le début de la
fourniture des Services par Eaton ;

remelire & Ealon les consignes en matiére de sanlé et de sécurilé en wiguour sur ln oo loy sites
o lps Servires dnivent Atre foumis Faton se réserve le droit de madilier s cate fe foomitiee
des Services en vue de respecter ces directives :
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apporter 3 Eaton toute |'assistance et la coopération nécessaires en rapport avec Vexécution
de sa mission ;

veiller a8 ce que les équipements concemés par les Services ne portent aucune charge
électrique ;

signaler rapidement & Eaton tous les problémes liés aux Services et collaborer avec Eaton pour
les résoudre ;

veiller & ce que la Liste de Sécurité soit connue, acceptée et complétée, conformément aux
directives d’Eaton pour les sites non controlés par Eaton.

Eaton se réserve le droit de sous-traiter les Services convenus, ou tout élément de ceux-ci,
sans le consentement de I'Acheteur.

Réserve de propriété et risque

La proprigté de tous les produits est réservée par la société Eaton jusqu'a ce que tous les
montants relatifs auxdits produits, y compris tout{e) charge ou intérét, lui aient été versés en
totalité.

Jusqu‘a ce que la propriété des Produits soit transférée a I'Acheteur, cel doit prendre
toutes les mesures raisonnables pour garder les Produits dans un état satisfaisant.

Le transfert du risque de dommage ou de perte des Produits entre Eaton et I'Acheteur
s'effectue au moment de la livraison des Produits, conformément & IIncoterm
(Incoterms 2020) applicable cu mentionné dans I'Acceptation.

Returning de produits
L’autorisatlon et les Instructions d’expédition pour le retour de Prodult sont 4 obtenir
aupres d'Eaton avant tout retour de Produit & Eaton par I'Acheteur.

Droits de propriété intellectuelle

Chaque Partle demeure le propriétalre de ses droits de propriété intellectuelle préexistarts
et rien de ce qui est contenu dans les présentes Conditions ne peut signifier le transfert des
droits de propriété intellectuelle préexistants. Eaton sera le seul et unique proprletalre de
drolt de proprigté i lle di lant de I i des C itions et a
Vintdgralité desdits drolts.

L'Acheteur ne fera, ni n‘autorisera aucune tierce personne, a réaliser tout acte qui pourrait
provoguer des dommages ou qui ne serait pas conforme aux marques (lequel terme aux fins
des présentes Conditions inclura mais ne se limitera pas aux marques, noms commerciaux,
logo, présentations du produit autres que les noms commerciaux, qu'ils soient ou non
enregistrés) utilisés par Eaton en ce qui concerne les Produits et, en particulier, ne laissera ni
n‘autorisera la modification, la suppression, la dissimulation ou l'incorporation d’autres
marques {dans leur totalité ou en partie) surles Produits. L'Acheteur n*utilisera nin‘autorisera
aucune tierce personne & utiliser les marques utilisées par Eaton par rapport aux Produits
dans des publlcités, des promotlons ou des documentations commerciales autres que celles
relatives aux Produits ou de tout autre support fourni par Eaton 4 I'’Acheteur. Toute publicité,
promotion et at dale f ies par Eaton & V'Acheteur demeurera la
propriété d’Eaton et I'Acheteur ne pourra en aucun cas permettre 3 une autre personne d’en
faire usage. L'utilisation sous forme que cela soit du nom “Eaton” ou du logo d’Eatnn dans la
dénomination officielle, le nom de la société, la sociale ou c nom
de domaine ou tout autre nom similaire de I'Acheteur nécessite le consentement préalable
écrit d’Eaton

L'Acheteur accepte d'informer promptement Eaton de toute atteinte aux marques ou a tout
autre droit de propriété intellectuelle d‘Eaton ou de tout acte de concurrence déloyale dont
I'Acheteur pourrait avoir connaissance. Eaton et PAcheteur détermineront alors
conjointement des mesures adéquates & entreprendre. U'Acheteur accepte d'assister Eaton
par tous les moyens possibles dans les actions en justice entreprises par Eaton ou ses filiales
a cet égard.

Si une rédamation est faite contre I'Acheteur pour signifier que les Produits, leur utilisation
ou leur revente portent atteinte aux droits de tiers, Eaton peut (& son gré), soit sécuriser le
droit de I'Acheteur de continuer 3 utiliser les Produits, soit remplacer ou modifier les Produits
pour éliminer I'sttelnte auk drolts du tiers ou, si aucune de ces aktematives n'est
raisonnablement passible pour Eaton, rembourser le prix d’achat.

Dans les présentes candmons

“Droit de d pr désigne tout droit de propriété intellectuelle
existant avant la date de signature de I'Accept ation, mais également tous droits de propriété
intellectuelle générés aprés la date de signature mais en dehors du champ d'application des
présentes Candmons H

"Droit de p i deb des Conditions” désigna tout droit
de proprleté mtellectualle résultant de I'exécution des présentes Conditlons ;

“Droits de propriété intellectuelle” désigne tout droit de propriété intellectuelle et
industrielle y comprls, notamment, le drolt d'auteur, les druils moreux el les droils voisins,
tous droits afférant aux: inventions (y compris les brevets, dessins et modtles), margues,
informations confidentielles {y compris les secrets de fabrication et le savoir-faire), les plans,
les prototypes, les algorithmes, les logiciels, les topographies de masques et se
conducteurs et tout autre droit résultant de Factivité intellectuelle du champ industriel,
sdentifique, littéraire ou artistique, accordés par la loi dans n'importe quelle partie du monde,
qu'elle soit ou non enregistrée ou susceptible d’étre enregistrées et toutes les applications
qui en découlent.

et modificati
Sans préjudice de tous autres drolts de résiliation prévus dans les présentes Conditions,
Faccord intervenu entre las Parties en vertu des présentes Conditions pourra étre résolu de
plein droit avec effet immédiat et & tout moment moyennant un préavis écrit selon les
conditions suivantes :
parl'une des Parties sil'autre a violé une disposition substantielle des Conditions et que ladite
violation n'est pas corrigée dans les 30 ({trente) jours ouvrables aprés notification écrite de
celle-ci, ou s'il ne peut étre raisonnablement remédié a ladite violation dans les 30 {trente)
jours, la Partie défaillante n'a pas entrepris d’effort significatif de bonne foi pour résoudre le
défaut ;
Dans toute la mesure possible et conformément & la loi applicable, par les Parties, si une
Partie est soumise @ une procédure d'insolvabilité, se voit nommer un admi
judicisire auprés de ses créanciers ou entreprend ou subit une action si
conséquence d’une dette ou, $'il s'agit d’'une société, elle est mise en liquidation ju

8.2

9.3.

10.
10.1.

10.2

10.3.

10.3.1.

103.2,

10.3.3.

10.3.4.

10.4.

10.5.

10.8.

10.9.

11.
11.1.

Dans Ies cas precedemmem énumérés, les montants dus conformément aux présentes
1S il sans délai, nonobstant toute mention contraire dans un
précédent accord.

Les Parties p por de i une par écrit apres

I'Acceptation.

Les Parties conviennent gue les droits de dans fa dause 9 sont
censés Btre exhaustifs et, en tant que tels, acceptent de renoncer & tout autre droit de
résiliation dont elles pourraient disposer en vertu de toute loi applicable, dans la mesure ol
cette renonciation aux droits de ré: ion est autorisée par ladite loi applicable.

Garantie

A moins que cela n'ait été convenu par écrit par les Parties, Eaton garantit & PAdheteur que
les Produits vendus, utilisés dans des conditions normales seront exempts de tout défaut de
conception, de matiére el de fabrication {"P&fauts”), pour une période maximale de 12
{douze) mois (“Garantle”) & partir de la date de facturation desdits Produits. Sous réserve des
dispositions des présentes Conditlons et pour la durée de la Garantie spéclfiée dans la
présente dause, la société Eaton devra remédier 4 tout défaut sur le Produit dés lors qu'it
résulte d'une erreur de nonceptmn ou d'exécution qui compromet le bon fonctionnement des
Produits cc 85, Les 1ts mineurs, les pertes mineures de fonctionnalité

oules ielles non reproductibles ne sont pas considérés comme des “Défauts”.

Eaton devra fournir les Services de maniére professionnelle, au meilleur de ses capacités et
avec toute Ja diligence, les compétences et le soin requis. Si les Services ne respectent pas ces
critéres, Eaton accepte de remédier tout Service défaitlant sans frais supplémentaires pour
V'Acheteur, 3 condition qu’Eaton ait regu une notification écrite 4 cet effet dans les 7 {sept)
jours suivant la fourniture des Services concernés, Cela dit, I'Acheteur dégage Eaton de toute

bikité dé lant de la i des Services conformément aux spécifications ou
aux instructions de I'Acheteur, Eaton ne sera pas tenue de remeédier aux défauts ne relevant
pas des dispositions de la clause 10.2, ni de fournir un quelcongue Service par rapport & de
tels défauts. Toute demande de travail supplémentaire (main-d’'ceuvre et piéces de
rechange), y compris les services de réparation supplémentaires ne relevant pas de [a clause
10.2, doit faire I'objet d’un devis séparé d’Eaton.

Cette Garantie limitée ne s’appliquera & aucun Produit ou composant gui :

3 été réparé ou modifié en dehors de l'usine d’Eaton, et d'une maniére telle gue son
fonctionnement pourrait en étre affecté ce gu’Eaton se réserve le droit d'apprécier
discrétionnsirement:

a été sujet & une alération, un accident, une mauvaise utilisation un usage abusif, une
négligence ou une usure anormale;

a été installé, a fonctionné ou a été utilisé de manlére contralre aux instructlons d'Eaton, ou
en raison de Iz non-observation des Instructions d’Eaton pour le fonctionnement ou Ia
maintenance; ou

a Bté sujet & une tension physique ou électrique anormale ou i
environnementales abusives ou 3 été utilisé avec négligence.

ouades

La société Eaton ne sera pas responsable des dommages dus aux actes de tiers, aux décharges

Sriques, aun sur ions, aux influences chimiques et des pertes et dommages
pendant le transport. La garantie ne couvre pas le remplacement des pigces soumises a une
usure el une détérioration normales. Eaton ne délivre aucune garantie pour V'utilisation de
Produits d’occasion. Si les Produits sont fabriqués par Eaton sur la base des données de
conception, des dessins de conception, des modéles et de toutes spédfications fournis par
I'Acheteur, la garantie de 13 société Eaton sera limitée 4 la non-conformité des Produits aux
spécifications de VAcheteur telles qu'approuvées par Eaton en vertu des présentes
Conditions.

L' unique obligation d’Eaton et le seul recours de I'Acheteur au titre de la garantie sera, selon
te choixet la discrétion de la société Eaton, de réparer ou de remplacer sans frais additionnels,
les Produits défectueux (ou la partie défectueuse des Produits), dont la violation de ladite
Garantie est avérée.

Al ion de la i ée di-d , Eaton n'accorde aucune autre
garantie, explicite ou |mphc|te 4 Iégard des Produits, de Ieur destination & une finalité
particuliere, de leur valeur commerdale, de leur qualité, de leur caractére non- -contrefaisant
ou autre, Eaton ne garantit pas le fonctionnement de son logiciel en assodation avec du
matériel ou des logiciels informatiques foumis par des tiers, ni que 'exploitation du logiciel
sera ininterrompue et exempte de toute erreur ou que tous les défauts du logidel seront
cormiges.

L'Acheteur n‘émettra aucune rédamation concernant les frais supportés pour des services
supplémentaires, dont les frais de déplacement, de transport, de main d'oeuvre et de matériel
si les surcoiits proviennent du transfert des Produits sur un site autre que celui du lieu de
livraison. Eaton no pourra étra tenua pour rasponsable des logiciels, mirralogiciels,
informations ou données en mémoire appartenant & I'Acheteur ou 4 ses clients finaux et gui
seraient contenus, stockés ou intégrés dans un équipement retourné 4 Eaton pour réparation,
que ce soit sous garantie ou non.

U'ensemble des plans, de ka documentation descriptive, des spécifications et des publicités
établies par Eaton et toutes les descriptions ou illustrations cortenues dans les catalogues ou
brochures d’Eaton sont émises ou publides & Ia seule fin de donner une idée indicative des
Produits qui y sont décrits, Ils ne feront pas partia des présentes Conditions en général ni de
la garantie en particuller. Eaton est susceptible de modifier les spécifications, la conception
ou les matitres des Produits pour les mettre en conformité avec les exigences de sécurité, ou
lorsque Eaton considére que les Produits conformes a ses propres spéaf:ahons ne seront
pas altérés dans leur qualité ou leurs per par ces it

llés & un Défaut

1 pour des

LA peut L émeltre uner
dans les limites définies par les présenies Conditions.

Responsabilité

Eaton ou ses filiales, agents commerciaux, directeurs ou employés ne seront pas tenus pour
responsables auprés de I'Acheteur pour tout dommage immatériel, consécutif ou non et/ou
indirect tel que la perte de chance, la perte de contrat, la perte de bénéfice, [a perte de chiffre
d’affaires, la perte de marge, la perte de Juction, la perte de la pertedad

I'arrét des activités ou toute atteinte 3 la réputation de I'Acheteur.




11.2

11.4.1.

11.4.2.
11413,

11.4.4.
11.4.5.

12.
12.1.

12.2,

13.
13.1,

13.2,

13.3.

13.4.

13.5.

14.1.
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15.1.
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En toute hypotheése, I'Acheteur convient et accepte que fa responsabilité d’Eaton prévue par
les présentes Conditions se limite au prix payé pour les Prodults pour lesquels ladite
responsabilité est en cuse. Cette limite de responsabilité est globale et non par incident (c.-
4.-d. que Fexistence de deux ou plusieurs rédamations ne contribueront pas a I'élargissement
de cette limite). En outre, elle couvre la responsabilité cumulée de toutes les filiales d’Eaton,

L’Acheteur convient et accepte que cette limite de responsabilité est équnable eu égard aux
obligations d*Eaton en vertu des présentes C et plus parii en vertu des
garanties offertes par Eaton par rapport aux obligations de I'Acheteur.

Les limites de responsabilité prévues par la dause 11 ne s'appliquent pas dans les cas
suivants :

respansabilité prévue par les fois relatives 3 la
peut pas étre légalement écartée ;

interttion;

grove ndglignnee de la part des propeidiaires, des représentants Iégaux ou des dirigeants
d'Eaton dans le cadre de I'exdeution par Eaton des présentes Conditions ;

fraude; ou

atteinte par négligence a la vlg, a l'intégrité physique ou 3 la santé

du fait des pr its et qul ne

Transfert de droits et obligations ; indemnisation

L'Acheleur esi uniquement aulorisé & Lranslérer des droils & ses Ls au titre des présentes
Conditions dans le cadre des limites qui y sont définies. Toute obligation en sus des présentes
Conditions demeure sous la seule responsabilité de I’Acheteur. L’Acheteur doit remettre &
I'utilisateur (et 3 ses employés) das Produits toutes les notices, les mises en garde, les
instructions, lesr et autres d fournis par Eaton.

L*Acheteur indemnisera et tiendra Eaton & couvert des pertes, des dommages et intérats et
de tout autre coit de toute nature ou de toute sorte (y compris des honoralres d’avocats)
découl; d‘une viol par I' de I'une des dispositions des présentes Conditions
nu de 12 néghgence, de la mauvaise conduite ou des mesures prises par I'Acheteur, ses

J et ses ires. Il en est de méme pour toute(s) perte, coilt ou
dépenses subi{e)s par Eaton pour des réclamations déposées par tout client de I'Acheteur
dans la mesure ol lesdite{s) pertes, coits ou dépenses excédent les limites de responsabilité
établles dans les en induant, sans limitation, les dispositions de la

garantie.

Réglementation sur "exportation et mesures anti-corruption

L‘exécution de toute obligation au titre des présentes Conditions est conditionnée par
I’'absence d’entrave a des régles locales, des Natmns Unies {ONU) des €tats-Unis ou de toute
autre régle de I'Union oui en matiére de lois
sur le commerce extérieur, de sanctions ou d’embargo.

L’Acheteur doit se conformer 3 toutes les lois établies dans la clause 13.1. L'Acheteur ne
prendra aucune mesure qui pourrait placer Eaton ou toute autre sodété assodée dans une
situation qui constitue ou pourralt constituer une infraction ou de violation desdites lois,
réglementations, dispositions et/ou actes ou de toute interprétation de celles-d.

L’Acheteur accepte de se conformer sans réserve & toutes les lois et réglementations anti-
corruption applicables, y compris (sans toutefois s'y limiter) a celles applicables dans le pays
ol PAcheteur est immatriculé, a celles prévues par le Foreign Cormupt Practices Act des Etats-
Unis et a celles du Bribery Act du Royaume-Uni. L’Acheteur accepte de se conformer aux
Chartes internationales anti-corruption d’'Eaton et aux Chartes internationales surles cadeaux
et divertissement. les copies de aes chartes sont  disponibles  sur
Do/ oo cion, fyads fim fpibic complisnca/ooli buml

L’Acheteur doit observer en toutes cir le Code de dé je d'Eaton et toutes

les chartes afférentes dont les copies sont disponibles sur fetps v raton comdusfon-
usfeomn mnplisroefpolicies. huml

L accepte d'i de garantir Eaton et de la dégager de toute responsabifité
en cas de violation par I'Acheteur de ses obligations prévues par la dause 13.

Frotaction des données
En effectuant et en particlpant aux transactions basées sur les présentes Condltlons,
I'Acheteur peut avoir acc®s 3 une ou plusieurs bases de données, applications, rapports,
documents et/ou autres informations sous forme papier ou é!e:!romque qu contiennent ou
traitent des donndes relatives & dos personnes | i ou ("D

“), dont it gqu'elles p &tre de nature sensible et qu'il
s'engage a tralter de maniére stm:tement confidentielle et & ne pas utiliser sans 'autorisation
écrite expresse d'Eaton ou requis par la loi applicable. Les parties doivent chacune veiller &
ce que les personnes autorisées & traiter les données & caractére persannel soient liées par
des dec ises 3 une Iégale de secret approprige.
Chague Partie est responsable de I'engagement de son propre personnel et les employés
affectés doivent étre informés que le secret des données continue 3 s'appliquer apres la
cessation de leur emploi.

ialitéou

Les Parties s'engagent & traiter toutes les Données Personnelles recues de 'autre Partle et/ou
de ses enmes affifiées conformément & toute législation applicable en matiére de traitement
des d Cela inclut le respect des exigences applicables pour
tout transfert de Données Per a des i ires (tels que tout fournisseur de
services) & l'intérieur et & l'extérieur de I'Union Europé 4 des fins de comptabilité, de
tinancement et/ou de gestion de contrat.

Fores Majéure

S| Eaton est empéchée, entravée ou retardée dans I'exécutlon de I'une de ses obligations au

titre des présentes C itions par un & de force {tel que défini dans la

clause 15.2 ci-dessous), les obligations d’Eaton au titre des présentes Conditions sont
di tani que I'é de force i se poursuit et dans la mesure ou Eaton

est empéchée, entravée ou retardée.

L'*fvénement de Force Majeure” déslgne un événement qul échappe au contrdle
raisonnable d’Eaton qui est du a des circonstances extérieures, y compris, sans toutefois sy
limiter, les perturbations générales du travail telles que, mais sans s’y limiter, les gréves, les
lock-out, les boycotts et les conflits sociaux {a | 1 des gréves, et conflits
sociauk impliquant des employés d’‘Eaton), les difficultés et retards d’approvisionnement,

15.3,

16.

16.1.

16.2.

16.3.

17.

17.1,

12.2.

16,

18.1,

18.2.

18.3.

tout retard éventuel 3 la frontigre et/ou a la svite de contrdle douaniers, les violations de
contrat ou les conflits avec les sous-traitants d’Eaton, las catastrophes naturelles, les guerres,
tes & , les civils, les ges par acte de malveillance {3 I'exception des
dommages par acte de malveillance impliquant des employés d’Eaton), les actes du
gouvernement ou de toute autorité gouvernementale ou de son représentant {qu'lls solent
ou non légalement valides) tels que, mais sans s’y limiter, une régle, un réglement, une loi, un
ordre ou une directive du gouvernement, des embargos et des limitations commerciales, un
acident, une panne d'usine ou de machine, un incendie, une inondation, une tempéte et des
difficultés ou augmentations des colts pour recruter du personnel, obtenlr des biens ou des
prestations de transport..

Lorsqu‘un Evénement de Force Majeure tel que définl dans fa clause 15.2 Eaton se réserve le
droit de résoudre de plein droit la contrat. Entout état de cause, aucune indemnité ne peut
étra réclamde ou exercde par l'une ou l'autre des Partles en cas d'dvénement de Foree
Majeure,

Confidentinfitd ot annonces

[« i déslgne toute information (qu’elle soit communiquée par
éarlt, verbalemem de maniére électronique ou par tout autre moyen et quielle soit
ouindir ), y compris les i liges aux

Conditions et les transactions qui y sont prévues, ou tout accord s'y rapportant, qui par sa
nature est censée étre portée d la i seule du desti qui est indiqué comme
“confidentiel” ou “propristaire” ou qui est par nature, indication ou destination confidentiel,
et toute information concemant les com iales et les fi iers de
toute Parile avectoute personne avec laquelle elle entretient une relatlon confldentielle & ce
sujet,

Aucune des Parties, y compris notamment ses fillales, propriétaires, directeurs et employés
ne pourm, sans le consemament préalable Ecrit de I'autre Partie, pour une raison autre que
I des lant des [ol falre usage, dlvulguer,
permettre I‘utilisation ou la divulgation & un tiers, de tous secrets industriels ou autres
Informations Corfidentielles, qu'ils saient llés a la méthode de fonctionnement ou 4 V'activité
de I'autre Partie ou des Produits qu‘elle pourrait recevoir ou obtenir directement ou
indirectement, ou émettre une annonce, une communication ou une circulaire publigue
concernamnt les transactions i aux pre: Ci Cette 1 restera en
vigueur 5 (cing) ans aprés la fourniture des Biens et/ou des Services, mais ne s'appliquera pas
aux informations qul (I &taient de notorlt!é publique au moment de la divulgation 2 la Partie
destinataire ou tombent dans le domaine public sans faute de la Partie destinataire aprés leur
communication & la Partie destlnataure (ii) étalent en possession de la Partie destinataire
sans avcune b de i au de la & la Partie
sont dé de maniére indépendante par la Partie destmatanre ouses
entités aﬂ'llees et sans référence & aucune des Informations Confidentielles appartenant & la
partie divulgatrice ou a d’autres i a titre confil tiel @ un tiers, comme
en témoignent des documents &crits datant de I'époque de la divulgatlon ; (iv) sont requises
par la loi, par le réglement d'une autorité de régulation boursiére 3 laquelle I'une ou I'autre
Partie est soumise ou se soumet, & condilion que seules les Informations Confidentielles
slrictement requises soienl divulguées ; vu {v) onl élé oblenues & juste lilre par la Parlie
destinataire aupris de tiers autorisés & fes divulguer sans restriction.

La Partie divulgatrice n‘est pas des erraurs ou omissions ou de toute décision
prise par la Partie destinataire qui se fonde sur les ions Ci tielles di au
titre des présentes Conditions. Aucune garantie d’aucune sorte (qu'elle soit explicte, implicite
ou statutaire) n'est accordée 3 I'égard des Produits sur I'exactitude ou I'exhaustivité des
Informations Confidentielles divulguges.

Loi applicable ot juridiction compétente

Les présentes Conditions et toute obligation contractuelle ou non contractuelle découlant ou
en rapport avec ces dernléres sont régles et dolvent &tre interprétées contormément aux lois
frangaises sans considération de toute régle de conflit de foi.

Tout litige llé dirt ou aux présentes conditlons doit étre résolu
uniquement par les tribunaux compétents dans le pays du siége social d’Eaton.

Général

Si une di ition des [« est déclarée invalide ou i elle n'aura
alors aucun effet (aussi longtemps gu’elle est invalide oui et sera idérée ne

pas étre inclue dans les présentes Conditions mais sans invalider aucune des dispositions
restantes des presentes Condmons Les Pames feront alors tous les e’fforts raisonnables pour

les itions i ou il par une valide et
apph:abte pour lequel 'effet est aussi proche que possible de I'effet recherché par la
ition invalide ot

L’Acheteur ne peut en aucun cas céder, concéder de licence sur ou sous-traiter les droits et
obligation au titre des préserntes Conditions sans consantement dcrit préalable de la part
d'Eaton, Eatan se réserve de droit de céder, de concéder des licences sur ou de sous-traiter
tout ou une partle des drolts et obligations au titre des présentes Conditions sans
consentement de |‘Acheteur.

Le fait de ne pas exercer ou d'exercer avec retard un droit ou un recours prévu par les
présentes Conditions ou par la loi ne constitue pas une renonciation au droit ou au recours
ou une ranonciation 3 d'autres droils ou racours. L'axercice total ou partial d'un droit ou d'un
recours prévu par les présentes Conditions ou par |a loi n’empéchera pas la futur axarcica du
droit ou du recours ou I'exercice d'un autre droit ou recours.

Tout avis ci-apré i ast ¢ ¢ comme remis SNl A Até Prvoyé par lettre
recommandée et email 4 1a Partie concernée & son siége sodal ou & son slte principal.

et sa

Si une comtradiction apparait entre la version ise des Cx
traduction frangaise, la version anglaise des présentes Conditions prévaut.
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