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BresL, le 26 ocLobre 2020

GEOMEDIA
CONTRAT DE SERVICES

Numéro du conlral :21621
Durée du contrat:36 Mois

Date de début :01/01/2021
Date de Fin:o11o112024

Mode de reconducLion: Accord cadre public

Entre les soussignés:

Le Prestataire,
GEOMEDIA SAS

20, QuaiMalberl
cs 42905

29229 Brest Cedex 2
SIRET : 35025231 800067

Le Client,
Ctient n"001200

MAIRIE DE ROYAN

80 Avenue de Pontai[tac
Service lnFormaEique eE CYber

17205 ROYAN

GEOMEDIASAS
Créaleur de logiciels métiers
Céomatique - Urbanisme - lnfrastruclure - BIM technologie
20 Quai Matbert - CS42905 -29229 Brest Cedex 2 FRANCE

wurw.geo-medla.com Tel+33 (0)Z 98 46 38 39I b5



E GEOMEDIA

Pase 2/19

Numéro du contrat :21621
Votre contact:
Madame Raphaëtle MELOU
03 29 08 89 05
raphae[te.metou@geo-media.com

Total HT I 800,00 €

Total TVA (20 %) 360,00 €

Total TTC 2 160,00 €

Condition de règtement : Mandat administratiF à 30 jours

BPco Brest Entreprises (29) n'1 3807 1 0662 001 00237370 1 1, N"IBAN i FR76 1 380 71 06 6200 lool 3737 01 1, Code Btc : ccBpFRppNAN
En cas de retard de paiement, les pénaliÈés seront calculées sur la base du taux d'intérêt appliquê par la banque centrale européenne majoré de
1 0 points de pourcentage, parjour de retard, et vous serez tenu de verser la somme de 40 € correspondant à I'indemnité forFaitaire pour Érais de
recouvrement due au crêancier en cas de reÈard de paiemenÇ conFormément aux articles L.441-9 et D. 441-5 du Code de commerce.

cas d'une signature électronique via yousign (organisme national agréé) :
En validant ce documenL, je reconnais avoir pris connaissance des conditions générales de vente des
services (articte 20) liées au contrat ESSENTIAL ou SERENITY ou lNFtNtTy (voir référence articte).

Signature du client:
Précédée de [a mention "Bon pour accord"

$u^T'"- [\"u-r(.

GEOMEDIASAS
Créateur de logiciels métiers
Géomatique - Urbanisme - lnFrastructure - BIM technotogie
20 Quai Malberl - CS42905 - 29229 BresL Cedex 2 FRANCE
www.geo-media.com Tel +33 (0)2 98 46 38 39

Désignation Commentaire PU Remise PU Remisê Qré Total HT

Contrat de services
Géomêdia - Covadis

3D-lAn-Renew

900,00 € 33,3370 600,00 € 3 1 800,00 €

par délégation,
Pour le Maire

b>
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Nous nous engageons, d'ores et déjà, à appliquer les tariFs suivanls en cas de renouvel[emenl, à [a dale
anniversaire du contrat, de ['intégralité des licences objets du présent devis.

Année N+1 : (du 01lo1/2ozzauo1/o1/2o23)

Total HT (annêe N+1) 2 700,00 €

Année N+2: (du 01lO1/2023 au01/V/2A2a)

Total HT (année N+2) 2 700,00 €

Désignation PU Remise Qrê Total HT

Contrat de services Géomédia -
Covadis 3D - lAn - Renew

900,00 € 3 2 700,00 €

Désignation PU Remise Qré Total HT

Contrat de services Géomédia -
Covadis 3D - lAn - Renew

900,00 € 3 2 700,00 €

GEOMEDIASAS
Créateur de logiciels métiers
Géomatique - Urbanisme - lnFrastructure - BIM technologie
20 Quai Malbert - CS42905 - 29229 Bresl Cedex 2 FRANCE

wr^,w9eo-medla.com Tel +33 (0)Z 98 46 38 39
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GONTRATDE PRESTAIIIQNS DE SERVIGES a SERENITYT No [2t6211
LOGICIEIS GEOMEDIA

EnLre les soussignés

La SociéEé GEOMEDIA, Sociébé par Actions Simptifiée au capiLal de 440 000 € dont [e Siège sociat est à
BREST, CS 42905, 29229 BREST CEDEX 2, enregistrée au registre de commerce de Brest sous le N" B 350
252318,

ci-dénommée "GEOMEDlA"

représentée par Monsieur Alain BORNET,
dûment habitité à la signature du présenb contrat

et

MAIRIE DE ROYAN

ci-après dénommé " le Clienl "

représenbée par Monsieur François CHAUVEAU
dûment habilité à [a signature du présent contrat

GEOMEDIA et [e Ctient pourront être appelés ci-après individuellement une < Partie > eL ensemble < [es
Parties >.

It a été convenu et arrêté ce qui suit

ARTICLE I - OBJET DU CONTRAT DE PRESTATIONS DE SERVICES n SERENITY l

GEOMEDIA s'engage à réaliser, au proFit du Clienl, les prestations visées à ['arlicle 6 (ci-après les
"Prestations r).

Les Preslations seront réalisées dans [e cadre décrit par les documents suivants (ci-après ensemble [e
"Contrat"):

,/ Les présentes,
'/ La commande (correspondanl au devis établi par GEOMEDIA, retourné signé par te Ctient dans [e

dêtai indiqué sur [e devis, et portanl sur [a fourniture des Prestations),
'/ Les conditions générates de venle el de prestations de GEOMEDIA jointes à [a commande.

En cas de contradiction entre ces documents, les termes qui prévaudront seront ceux contenus
prioritairement dans [e présenb contrat de preslations de services < Serenity r, puis dans [a commande,
puis dans les conditions générales de vente et de prestations.

ARTICLE 2.IDENTIFICATION DES PRODUITS COUVERTS PAR LE CONTRAT DE PRESTATIONS DE
SERVICES a SERENITY l
CEOMEDIASAS
Créateur de [ogiciels mé!iers
Céomatique - Urbanisme - lnFraslrucEure - BIM technologie
20 Quai Malbert - CS429OS - 29229 Brest Cedex 2 FRANCE
www.geo-medla.com Tel+33 (0)2 98 46 38 39
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Seuts les togiciels dont la liste des licences concédées au Client esl ci-après annexée (Annexg-$ (ci-après

le ou [es "Logiciels") bénéficient des Prestations. Les uniLés centrates, périphériques et auLres logiciels
sont exclus du champ d'appticalion du présent contral de preslations de services < Serenity r.

RRnClg I - ouRÊe ou coNtnlt oe pRgstAtlons oe seRvlcrs a seReury l
Le contrat de prestations de services < Serenity D est conclu pour une durée iniliate de 12 Mois, l[ pourra

être reconduit 2 tois, par période successive de 12 Mois, pour une durée maximale de 36 Mois. La

reconduction est considérée comme acceptée si aucune décision écrite contraire n'est prise par [e

pouvoir adjudicateur au moins 2 mois avanl la date de reconduction d'une période.

ARTICLE 4. RÉSILIATION

En cas de manquement par ['une des Parties à ['une des obligations mises à sa charge, le contral de

prestations de services < Serenity D pourra, conFormémenE aux termes des conditions générates de vente
et de prestations de GEOMEDIA jointes à [a commande, êEre résilié de plein droit si bon sembte à l'aulre
Parlie et sans préjudice de Eous dommages et inbérêts auxquets cette-ci pourrait prétendre du fait du

mônquement susvisé.

ARTICLE 5 - CONSÉOUENCE DE LA CESSATION DU CONTRAT DE PRESTATIONS DE SERVICES

rr SERENITY u

Dans lous les cas de cessation du conLrat de prestations de services < Serenity >, le Client devra verser

immédiatement à GEOMEDIA [e solde de la rémunéralion qui lui est due au litre du contrab de
prestations de services < Serenily > à réception de [a Facture de GEOMEDIA, étanE précisé que si le
contrat de prestalions de services r< Serenity l prend fin avant [e terme convenu, [a rémunération de

CEOMEDIA resLe due jusqu'à ce terme (à savoir ta rémunération HT que GEOMEDIA auraib Facluré au

Ctient jusqu'au terme du conLrat s'il n'avait pas été résitié de manière anticipée) en l'absence de Eoute

inexécution ou manquemenl Fautif de GEOMEDIA à I'une de ses obtigalions essentielles.

l[ est précisé qu'en cas de résiliation du conlral de prestalions de services < Serenity D en applicalion du S

3.3:

- la rémunération due à GEOMEDIA, entre les dates de renouvetlement et de résitialion dudit contrat,
sera calcu[ée au regard de ['ancienne grille tariFaire applicable (après application de la clause d'échelle
mobile visée au 5 9.2); et
- [a rémunéralion due à GEOMEDIA sera proportionnelle au nombre de mois écoulés enlre les dates de

renouvellement et de résitiaLion du contrat de presLations de services < Serenity > (tout mois commencé
étant dû) par rapport à une année comp[è!e.

Le Ctient prend acte que [a résitiation du contrat de preslations de services a Serenity > inlerrompra à

titre détinitit tou[e mise à jour des Logiciels, de sorte que tout conlrat de prestalions de services qui

serait conclu utlérieurement enlre le Client et GEOMEDIA ne pourra pas porter sur [a mise à jour des

Logiciels pour lesquels [e Client bénéficie d'une licence < perpétuelle r.

GEOMEDIASAS
Créateur de logiciets mé!iers
Géomatique - Urbanisme - lnFrastructure - BIM technologie
20 Quai Malbert - CS42905 - 29229 Bresl Cedex 2 FRANCE

wurwgeo-medla.comTet+33 (0)Z 98 46 38 39
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ARTICLE 6. DESCRIPTION DES PRESTATIONS

Le Client bénéficie des PreslaEions décrites ci-après :

6.1 Accès à I'espace client

Le Client bénéficie d'un espace personnel à l'adresse suivanle www.oeo-medlà.com,, sur lequel il peub
accéder :

- à l'intégralité des.Logiciels de façon à pouvoir les inslatter eE les réinsta][er à tout momenL;- aux mises à jour des Logiciels visées au S 5.2 ci-après;

6.2 Mise à jour des Logiciels

(a) Le Ctient bénéticie des mises à jour opérées sur les Logiciels lesqueltes sonL disponibles en
téléchargement sur son espace personne[.

Le Client bénéFicie également d'une maintenance correcLive et par laquelte GEOMEDIA s'engage à
corriger, dans les meilleurs dé[ais, les bogues identifiés sur les Logiciels.

lI est rappeté que les Logiciels pour lesquels le Client bénéFicie d'une licence < perpétuelle > et qui ne
sont pas couverts par un contrat de prestalions de services < Serenity > prévoyant leur mise à jour depuis
leur achat, ne bénéficieronl pas des preslaLions visées au présent 5 6.2. Au surplus, [e Ctient prend acte
que [a résiliation du présent contral de preslations de services < Serenity > inlerrompra à titre détinitiF
toute mise à jour des Logiciets sous < licence perpétuelle >, de sorte que Eoul contrat de prestalions de
services < SereniLy r qui serait conctu uttérieurement enlre [e Client et GEOMEDIA exclura ta mise à jour
des Logiciets pour [esquels [e client bénéficie d'une licence < perpétuelle >.

l[ esL précisé, en tant que de besoin, qu'aucune modiFicalion des Logiciels effectuée à ta demande du
Client n'enlre dans [e cadre du présenl contrat de prestations de services < Serenity >, de teltes
modificalions Faisant ['objet d'une tacluration complémentaire sur [a base du tariF appticabte à [a date de
réatisation des prestalions comp[émenlaires ou sur la base d'un évenEuet devis sotlicité par le Ctient.
Cependant, CEOMEDIA liendra compLe des remarques et suggeslions émises par les utilisateurs et, dans
la limite du possible, en cas d'intérêt général, les intégrera lors du dévetoppement d'une nouvelle version
des Logiciels dont ette est l'éditeur.

(b) Par exception à ce qui esl indiqué au 5 (a) ci-dessus, et sauf dérogation expresse mentionnée sur [a
commande, les presLations de mise à jour et/ou de mainbenance de niveau 2 portant sur les Logiciets
dont GEOMEDIA n'est pas l'éditeur et/ou te propriétaire sont directement fournies par t'éditeur du
logiciet/outit/produit embarqué concerné, el ne sont pas couverles par [e présent contrat de preslations
de services < SereniLy D. GEOMEDTA ne saurait dès lors êlre lenu responsable des éventuels retards et/ou
dysFonctionnements dans l'exécution, par l'éditeur des Logiciets et/ou le propriétaire tiers, ou tout autre
presbataire qu'iI se serait subsLiLué, de ses obligations. De la même façon, [a responsabilité de
GEOMEDIA ne pourra pas être engagée en cas de dystonctionnement atFectant tes Logiciets donl i[ es[
l'éditeur si ce dysFonctionnement est direcLement tié au dysFonclionnement de logiciels édités par des
tiers.

6.3 Garantie perte/vol

GEOMEDIASAS
Créateur de logicie{s métlers
Céomatique - Urbanisme - lnFraslruclure - BIM technologie
20 Quai Malberl - CS42905 - 29229 Brest Cedex 2 FRANCE
www.geo-media.com Tel+33 (0)Z 98 46 38 39I l->>
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Le Ctienl bénéFicie de la garantie perte-vo[ de licence lui permettanl, pour chaque Licence UtilisaLeur,

d'obtenir sa désactivation et son remplacemenl après envoi d'une déclaralion sur l'honneur en cas de
perle ou sur envoi du dépôt de plainte en cas de vo[.

ll esl précisé que cetLe inLervention du Prestataire ne sera pas Facturée au Client, el ce dans la [imite
d'une intervention par an et par Licence Utilisateur couverLe par le Contrat.

6.4 Rapport annuet du parc de licences sous contrat

Le ClienE poura solliciler l'établissement d'un rapport d'annuel sur son parc de [icence sous contrats,

(a) récapitutant :

[e parc de Licences Utilisateurs couvertes par [e ContraL,
les équipes du Clienl formêes sur les Logiciels au cours de ['année,
['utitisalion de ['Assistance Hotline,

(b) tormutanl des suggestions (évotution du Conlrat, proposition de tormations comptémentaires,
optimisation des prises en charge des Formalions...),
(c) présentant tes produils et services susceptibles d'intéresser [e Client.

It est précisé que cette inlervention du Prestalaire ne sera pas facLurée au Clienb dans [a limite d'un
rapport d'activité par an el par contral

6.5 Assistance Hotline

Le Client bénéFiciera d'une assistance lechnique (par mail ou par tétéphone) les jours ouvrables de 8h00 à

12h30 e! de 13H30 à 18H00 (termelure à 17h [e vendredi)

Dans ce cadre, les préposés du Client utilisant les Logiciels pourront transmeLtre à CEOMEDIA Eoutes

questions sur les Logiciels couverts par le Contrat par mail (suooort(ôaeo'media.com) ou par tétéphone
(02.e8.46.e2.33).

It est précisé que Eoute demande d'assistance lechnique tiée à une moditicaLion de l'instatlation
informatique du Ctient n'entre pas dans [e champ d'application du Conlrat, et Fera l'objet, [e cas échéant,
d'une FacturaEion comp[émentaire par CEOM EDIA.

6.6 Stiputations diverses

Le Ctient prend acte et accepte que !oute prestation ne figurant pas parmi cettes visées aux 5 6.1 à 6.5

tera ['objet d'une Facluration comptémentaire par CEOMEDIA. l[ est précisé, en lant que de besoin, que

ne sont pas couverles pâr [e Contrat:

- les anciennes versions des logiciels édités par GEOMEDIA à parlir de N-1.
- les anciennes versions de Windows qui ne sonb ptus supporLées par Microsott.
- les versions d'AutoCAD qui ne sont pas supportées avec [a version de Windows du Client.
- les versions d'AutoCAD pour MAC (Appte).
- les anciennes versions d'AutoCAD qui ne sont pas supporlées par Autodesk.
- les logiciets du Client qui n'onl pas tait l'objet de licences consenties par GEOMEDIA.
- les périphériques inFormatiques associés : clavier, souris, écran, traceur et imprimantes.
- les connexions réseau et l'accès à internet des postes de Eravail du Clienl.
- [a perLe, le vol ou la casse de la clef coVADls ("dongle").

GEOMEDIASAS
Créateur de logiciets métiers
Géomatique - Urbanisme - lnFrasLructure - BIM technologie

?0 Quai Malberl - CS42905 - 29229 Bresl Cedex 2 FRANCE

www.geo-medla.com Tel+33 (0)2 98 46 38 39I \J
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la. correction des dysFonctionnements causés par une uLitisation incorrecte des Logiciels par le
Client ou par des modiFicalions apportées par le Ctienl au Logiciel, sans l'auLorisation de
CEOMEDIA.
la reconstitution des Fichiers de données en cas de destruction accidenEelle.
les sauvegardes de fichiers et saisies d'exploilalions.
les modiFicaLions ou complémenLs de fonclionnalités atFérentes aux Logiciets demandés par le
Client.
les modifications ou complémenls de fonctionnalilés aftérentes à ['évolution de [a
réglemenEaEion ou à des modifications intervenues sur [a contiguralion matérielte.
les prestaLions liées au non-respect des spécitications, procédures, mesures de sécurité et de
prudence, averlissements divers, Figurant dans [a documentation associée aux Logiciels.
Eout déplacement ou intervention sur [e site du Clienl.

Le Clienl prend acle et accepte par ailleurs que GEOMEDIA pourra suspendre l'exécution des Prestations
en cas de non-respecl par te Ctient de ses obtigalions aux termes du Contral, et notamment :

en cas de rebard de paiemenl de loutes sommes qui tui seraient dues par te Client en applicalion du
Contrat e/ou de lous autres contrats conclus entre les ParLies (tet que [e contral de fourniture de
Logiciels ou encore Eout contral de prestations de Formations).

en cas de violalion, par [e Client des conditions générales d'utilisaLion des Logiciels, eE en particutier
si tout ou partie des Logiciels ne sonl pas utilisés contormémenl à leurs spécifications.

Le Clien! prend égatement acte que les tarifs visés dans [a commande el rémunérant les prestations
n'intègrenb pas les déplacemenls des équipes de CEOMEDIA sur te(s) site(s) du Client, lesquels seronl
facturés en sus sur présenlation desjustiticatiFs correspondants.

ARTICLE 7. OBLIGATIONS DU CLIENT

Le Client s'engage pendanl toute [a durée du contral de prestations de services < Serenity > :

A respecter scrupuleusement les bermes el conditions du Contrat, el en particulier des conditions
générales de vente et de prestations de GEOMEDIA, ainsi que des conditions générales d'utilisation y
étanl annexées.

A accorder à [a société CEOMEDIA, sur demande écrile, ou à toube personne dr]ment mandatée par
e[te, l'accès à ses locaux afin de s'assurer de [a bonne utitisaLion des Logiciels, les équipes de
CEOMEDIA étanl susceptibles d'intervenir exceplionnel[ement dans les tocaux du Client noLamment
lorsque GEOMEDIA rencontre des difFicultés à sotutionner un dysÊonctionnement signalé par [e
Client.

A ce que louLe inlervention et / ou assisLance concernant les Logiciels soit conFiée à ta société
CEOMEDIA ou à loule personne mandalée par elle. Pendant toule la durée du contrat de prestagions
de services a Serenity >, [e Clienl s'interdit formetlemenE d'intervenir ou de faire intervenir sur tes
Logiciels un tiers non agréé par GEOMED|A.

A transmelLre toutes les quesLions relatives à [a gestion el à l'administration des Logiciets par
l'intermédiaire de [a ou des personnes désignées à ['article 11 (ci-après le ou les "Gestionnaîres").

A s'assurer que les utilisateurs des Logiciels bénéficient des formations adéquates pour en maitriser
l'utilisalion. A cet etFet, [e Client s'engage à organiser une formation dispensée par GEOMEDIA au

GEOMEDIASAS
Créateur de logiciets métiers
Géomalique - Urbanisme - lntrastructure - BIM technologie
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profit du ou des uEilisateurs des Logiciels dans l'hypothèse où une telle Formation est nécessaire pour
maiLriser [e ou les Logiciels. Le cas échéanÈ, un contrat de presLations de formation sera conclu entre
CEOMEDTA et [e Client et tera l'objet d'une facLuralion indépendante.

- A notiFier la société GEOMEDIA de loul de changement de GesLionnaire, et ce dans les quinze (15)

suivant ce changement.

- A collaborer loyalement et activemenl avec CEOMEDIA et le cas échéant ses partenaires.

- A disposer d'une version d'AutoCAD compatibte avec les Logiciets.

- A s'assuret que toul programme d'ordinaLeur utilisé conjoinLemenL avec les Logiciels ne présenle pas

de déFectuosité ayanl des impacts dommageables sur tout ou parLie des Logiciets.

- A instatler [e Logiciet sur [e matériel prévu, d'établir des contrôtes de Fonctionnement sufFisants et de
mettre en æuvre des méthodes d'exploitation appropriées.

- A étabtir s'ily a lieu des plans de dépannage adéquats, prévoyant des procédures de remplacemenl
et, d'une façon générate, de prendre loute mesure âppropriée pour se prémunir contre toute
conséquence dommageabte due à l'utilisalion des Logiciels.

ARTICLE 8. ETENDUE DE LA RESPONSABILITÉ DE GEOMEDIA

En aucun cas, GEOMEDIA ne pourra être déclaré responsable du tait de [a destruction de fichiers ou de
progrômmes. Ilappartient au Client de mettre en æuvre les sauvegardes nécessaires.

GEOMEDIA n'est pas responsable des défai[tances du matériel non couvert par [e présenl contral de
prestations de services < Serenily >.

Le Clienl es! responsabte des inFormaEions qu'itcommunique à GEOMEDIA [orsqu'i[ constale un incident
ainsi que des erreurs de manipulation même involontaires.

GEOMEDIA ne pourra, en aucun cas, êlre rendue responsable des dommages directs ou indirects
résultanl de I'utitisation des Logiciets.

La responsabilité de GEOMEDIA ne pourra pas être recherchée si les Prestations deviennent
lemporairemenE ou déFinitivement impossibles à exécuter en cas de torce majeure telle que définie dans

les condilions générates de vente et de prestations de GEOMEDIA.

ARTICLE 9 - MODALITÉS HNANCIÈRES

9.1 La rémunération annuel[e due par [e Client correspond à [a somme des rémunéralions fixées dans les

commandes. Ette est Facturée d'avance par GEOMEDIA, étant précisé que [e CtienÈ esL Eenu de procéder à

son règtemen! dans les délais visés dans ta(tes) commande(s) et dans les conditions générales de vente el
de prestations de GEOMEDIA.

Les trais de port ainsi que toutes dépenses occasionnées pâr des déplacements exceptionnels seront
refacturés au CtienE séparément.

GEOMEDIASAS
Créateur de togiciels métiers
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Les redevances sonl élabties hors taxes. Les laxes apparaissent sur les factures de Façon dislincte.

9.2 Clause d'éche[[e mobile

llesl expressément convenu que le monlanl de [a redevance évoluera automatiquement en fonction de
['évolution de l'indice SYNTEC lel qu'i[ est publié par Fédération Syntec, l'indice de base étant le dernier
connu, vatidé et pubtié à [a date de début du contraL de prestations de services < Serenily >, l'indice à lui
comparer élant [e dernier indice connu et publié à la date anniversaire du contrat de prestations de
services < Serenity r.

En cas de disparition de I'indice, le calcul s'efFecluera sur ['indice de remptacement en utilisanl [e
coeFFicient de corrétation nécessaire; à détaul d'indice de remplacement, les parLies utiliseront ['indice [e
plus proche.

La variation sera appliquée chaque année, à chaque date anniversaire du contrat de preslalions de
services < Serenity r, sur [a base du dernier indice pubtié. CEOMEDIA modiFiera ses prix en tonction de [a
variaEion de ['indice de réFérence.

Les modiFications de prix prendronl etFet automatiquement eb de ptein droit, sans préjudice du droil
pour GEOMEDIA de réviser [a Earitication du conLral de prestations de services < Serenity > au-detà de ta
présente clause d'échetle mobile conformément aux stipulations du S 9.1 ci-après.

9.3 Déplatonnement

CEOMEDIA pourra, à chaque daLe anniversaire du conlral de preslalions de services < Serenity >,
modifier sa gritle taritaire et apptiquer des tariFs supérieurs à ceux résutbanl de l'applicalion de [a seule
clause d'éche[[e mobile visée au 5 9.2.

Le cas échéant, [e Ctient aura [a capacibé de résilier le contrat de prestations de services < Sereniby > de
manière anticipée ainsique ceta est indiqué au S 3.3.

ARTICLE 1 O - TRANSMISSION

La société GEOMEDIA se réserve [e droit de lransmeLlre tes droits et obtigalions du présent contrat à
toule personne morate ou physique de son choix.

Acontrario, [e conlrat ne pourra en aucun cas Faire l'objet d'un transtert totalou parLiel, à titre onéreux
ou graluit, de la part du Client, sans autorisabion écribe, expresse e! préalable de GEOMEDIA.

ARTICLE 1 1 . GESTIONNAIRES

Rôle Nom-Prénom (Adresse électronique)
Responsable du contrat Monsieur François CHAUVEAU (F.chauveau@ mairie-royan.f r)
Responsable princioaI 0
Responsabte des licences 0

ARTICTE 12 . NOTIFICATIONS

GEOMEDIASAS
Créateur de toqiciets métiers
Géomatique - Urbanisme - lnFrasLrucbure - BIM technotogie
20 Quai Matbert - C542905 - 29229 Bres[ Cedex 2 FRANCE
wurw.geo-medla,com Tel+33 (0)Z 98 46 3g 39I fr>>



s GEOMËDIA
Page 12/19

Le PresLalaire pourra taire état de sa quatité de partenaire du Client sur ses sites et aubres supporls
commerciaux.

ARTICLE 15. LOt APPLICABLE.ATTRIBUTION DE COMPÉTENCE

Le présent conLrat eE l'ensemble des actes qui en seronl [a suite ou [a conséquence et lian! GEOMEDIA

au Client, sonl soumis au droit trançais.

Toutes contestations relatives à [a formation, la conclusion, l'exéculion, l'interprélation ou la vatidité du
présent contrat, relèveron! de [a compétence exclusive des Tribunaux mentionnés dans les conditions
générales de venle et de preslations de GEOMEDIA.

Signature de GEOMEDIA:
Précédée de la mention
"lu et approuvé"

GEOMEDIASAS
Créabeur de logiciets métiers
Géomatique - Urbanisme - lnFrastructure - BIM !echnologie
20 Quai Malbert - CS42905 - 29229 Brest Cedex 2 FRANCE

www.geo-medla.com Tel+33 (0)Z 98 46 38 39

Signature du client:
Précédée de [a mention
"lu et approuvé"

Et
Le

Didier

Pour

fl!ûrr" Boi^eÉ
Signé par Atain Bornet

y'sbneet centna paryoustgn @

Lu et approuvé

I LS
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Toutes noliFications devant être eFFectuées en applicalion du présent contrat (autres que les échanges
au titre du 5 6.5) seront adressées aux adresses suivanles :

En ce qui concerne GEOMEDIA:
. à ['adresse de son siège social
. à I'adresse électronique : conlat@geo-media.com

En ce quiconcerne le Clien!:
. à l'adresse de son siège social
. à l'attention des Gestionnaires
. à ['adresse électronique des Geslionnaires

Toute notiticalion doiL êEre rédigée en Français, eE être délivrée en main propre conlre un reçu da[é el
signé par [e destinataire ou être envoyée par lettre recommandée avec demande d'accusé de réceplion
ou courrier électronique contirmé [e jour même par lettre recommandée avec demande d'accusé de
réceplion.

Les noliFications remises en main propre seront considérées avoir é!é reçues à la date de leur remise
contre décharge. Les notiFications par lettre recommandées seront considérées avoir été reçues à ta date
de première présentation de [a [ettre recommandée par les services postaux telle qu'indiquée sur l'avis
de récepLion, Les noliFicaLions par courrier électronique seronl considérées avoir été valablemenl reçues
à la date d'émission du courrier élecLronique à condition que cetle-ci soit confirmée te jour même par
lettre recommandée avec demande d'accusé de réception.

Les délais courent à compLer de [a date de première présenLation de tout courrier recommandé avec
accusé de réception. Tous tes détais sont décomptés en jours calendaires el contormément aux
disposiEions des arLicles 640 à 642 du Code de procédure civile.

ARTICLE 13 . STIPULATIONS DIVERSES

La nutlité, ['inopposabitité, lô caducité, ou I'inapplicôbitité d'une stiputaLion du présent contrat n'aFfectera
pas [a validilé, la tégatité ou ['appticabitité des autres stipulations du présent contrat. Les Parties
s'engagent dans ce cas à se rapprocher et à négocier de bonne Foi enLre e[[e le remplacemenE ou [a
moditicalion de [a slipulaLion en cause pêr une nouvelle stipulation aux etFets équivatents.

Aucune totérance, quelle qu'en soit la nalure, l'ampteur, [a durée ou [a Fréquence ne pourra être
considérée comme créalrice d'un quelconque droil et ne pourra conduire à [imiter d'une quetconque
manière que ce soit, [a possibilité pour chacun des soussignés d'invoquer à loub moment chacune des
clauses du présent contraE sans aucune restriclion.

Les Parlies reconnaissent expressément, chacune en ce qui [a concerne, que [e présent conlrat a été
libremenL négocié entre elles, et qu'i[ constitue un contrat de gré à gré au sens des dispositions de
l'article 1 1 10 du Code civil.

ARTICLE 1 4 . RÊFÉRENCEMENT

GEOMEDIASAS
Créateur de togiciels métiers
Géomatique - Urbanisme - lntrastructure - BIM lechnotogie
20 Quai Malbert - CS42905 - 29229 Brest Cedex 2 FRANCE
wwwgeo-medla.comTel+33 (0)Z 98 46 38 39 vI
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ANNEXE 1

LisLe des [icences de logiciels dont bénéficie [e Client
el entra nb dans [e périmèlre du contral de prestations de services n Serenity >

ll est précisé que la présenle "Annexe 1" pourra être amendée par les Parlies à touL moment pendant

l'exéculion du conLrat de presLaLions de services < Serenity >, à I'effel d'inlégrer dans [e périmètre du

conlrat de preslations de services < Serenity > toutes nouvetles licences de Logiciels qui seraienl
souscriles par le Clienl.

Les Parties reconnaissenE ainsi que toute commande de nouve[[e(s) licence(s) de logiciet(s) par [e Client,
associée à la souscription par [e Clienl d'un contral de prestaLions de services < SereniLy r eb couvrant
lesdites licences, emportent mise à jour automalique de [a présente Annexe 1 sans que la régularisation
d'un quelcongue avenanl au contrat de preslalions de services < Serenity > ne soil nécessaire.

Chaque Partie pourra par aitleurs retirer du périmèEre du conlrat de presLations de services < Serenity >

certaines licences de Logiciel en [e notifiant par lettre recommandée avec accusé de réception à l'aulre
Partie au moins soixante (60) jours avant [a date anniversaire du contraL de prestations de services
< SereniLy >. Une telle notitication emportera moditication automalique de l'Annexe 1 à [a date
anniversaire du contrat de prestations services < Serenity D, sans que la régularisation d'un quelconque

avenanl au conlrat de prestaEions de services < SereniEy > ne soi! nécessaire.
L'esprit du contral de services < Serenity > esl de couvrir tout [e parc de licences de logiciets concédées
par GEOMEDIA au Ctient. A partir du moment où tel ne serai! pas le cas, Geomedia se réserve [e droi! [e

limiter le nombre d'appels au service maintenance à 3 appels par [icence par an.

Par aitleurs, [a cessation de [a licence d'utitisation dont bénéFicie le clienl sur un Logiciel, entrainera le

reLrait auLomalique de cette licence de Logiciel du périmètre du contraL de preslalions de services
< Serenity r, ainsi que modification auEomalique de l'Annexe 1 sans que [a régularisation d'un
quelconque avenanL au contral de prestalions de services a Serenity D ne soit nécessaire.

GEOMEDIASAS
Créateur de logiciets métiers
Céomatique - Urbanisme - lnFraslructure - BIM technologie
20 Quai Matbert - C5429OS - 29229 Bresl Cedex 2 FRANCE

r ru,w.geo-medla.com Te[ +33 (0)z 98 46 38 39

Dêsignation ldentifiant de la licence

I Covadis 3D - PERPETUEL

1 Covadis 3D. PERPETUEL

I Covadis 3D - PERPETUET

00021023 (Numéro de cté physique)

00023037 (Numéro de cté physique)

00028533 (Numéro de cté physique)

I Nt
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ARTICLE 1 : GÉNÉRALITÉS

L€B préssnlos conditlons généralos rédlgées en françÊls prévalont sur toute sulro vorsion
trâdulto €n lângus ètmngèr€,

Lês prô8enl6s condition8 géndrslês s'sppllquênt dÊns lour int6grûlilé à loutes l€s llcencog
d'ullllsallon de loglcl€|, À lË vsnl€ ds mstêrlels lnfomâliquss st â ls foumilurs d€ preslations
dê sarvices comme lss contrats ds preslâllon8 dê soNiooE lss formailon8, lês audits et l6s
ln6tâllÉtlons dôs loglcisls, par la soclÉlé GEOMEDIA ôt css sociétés Êtfifié68 (cl-aprôs
( GEOMEDIA D) âupràs ds sss cllentr professionn€ls (cl-8près lo ou lôs ( Cllsnt(ô) D).

Ell6s sn con8lltuont los condillon8 €ssgnliellos et détôrminanles ôt prévalGnt sur toutôs
conditions d'achat a[ tous aulrês documents émananl du Client, quols qu'en soionl las
l€rmês. Toul6 condlllon conLâlrô opposée par le Cllent serâ donc, A délaut d'une
aæeptslion présl€blo ot écritÊ ds GEOMEDIA, inopposablê à c€tt€ derniôrê, st cs qust quo
soit lo momenl où elle Eura pu ôke portés à sa connalssance.

Aussl, toule command€ adrssséE A GEOMEOIA impllque l'scc8pistlon san8 rêssryê dos
prâssntâs condlllonf généralos, L'ansembls constitué ds la commando, dês condl{ons
généralos, ot du contrat réglt l6s rolations contracluollos €nks GEOMEDIA st lo Cllont (ci-
âprès lê ( Cont at ').
Les r€nslgnemsnts portôB sur l€s cstaloguss 6t prospecluB sont donnés É titrê indioatil8 êt
n'ongâgênt ps8 GEOMEOIA qul ss rêEâruo lê drolt d'y âpporler toulo modlficsllon.

GEOMEDIA 8e résôru8 le drolt de modlnor â loul momênt Ê68 condilions générale8, Lss
condlUons générsls8 €ppllcablor âu Cll€nt sont c€ll6s €n vigu6ur au jourde Éâ commandB.

Chacuns dos stipulations dêE présonlos ændlllons générales s'oppllquôra dans loulo la
meSure suloris6ô par la loi ot la nullllé en tout ou psrtle d'une clÊuse s€rall sans inllu€næ
sur 16 resls ds cells claus8 ot l'snsemble dos condlllons génArales.

Lé lsll pour GEOMEDIA ou le Cllsnt d6 no pâs Bo ptévalolr à un moment donnô do l,un€
quélconquo ds8 clausas des présêntos conditlons généralos n€ psul valolr r€nonclâllon à
sê pràv€lolr ultéIlour€msnt de css mômss clausês.

ARTICLE 2 : DROIT APPLICABLE -ATTRIBUTION DE JURIOICIION

Touto quêèlion rolâtivs âu présentos sondlllons générales. alnsl qu'aux commandss et
conlrâls qu'ellêB régisâent et de lêurs suilss, serâ excluslvomênl réglg pâr lô droll françsls.

Tous les documenl8 échEngés doiv8nt èlrs en trEnç€is- En c8s ds dlfticullé d'lntBrprélation
d'un documônl enlre sa vêrslon lmnç€lgo €t lout6 Bulfê vgrsion, sa version lfanQalss
prévaudrâ,

EN CAS DE LITIOE, TOUT OIFFEREND AYANÎ ÎRAIT AUX PRESENTES CONDITIONS
GENERALE8, AINSI QU'AUX COMMANDES ET CONTR,ATS OU'ELLE8 REOI9SENT
ET DE LEURS SUITEg, SERA DE LA SEULE COMPETENGE DU TRIBUNAL DE
COMMERCE DANS LE RESSORT DUQUEL 8E TROUVE LË 6IEGE SOCIAL DE LA
SOCIETE GEOMEDIA, MEITIE EN CA8 DE REFERE D'APPEL EN OARANTIE, DE
DEMANDE INCIDENTE OU DE PLURALITE DE DEFENDEURS.

ARTICIE 3 : DEVIg

Sauf slipulallon conlrairê, l6s devis émsnant d6 GEOMEDIA (cl-après l€s ( Osvls D) sonl
valsbloÊ un {1) mols ê comptor dê leur dst6 d'émlsslon, Au-dêlà. d€8 modilicalions des
conditions dô fourniluro do8 produitE suou prestallon8 d6 s€tvices pourront ôtrs appllquéas,
€n c6 compris lsur prlx, donn8nt llÊu à l'élsbllssêmsnt d'un nouveau d€vis.

Lêa Dêvis âont ôtsbli8 sur les seules intormellons qul lui Bont tranEmlsos psr le Cliônt, donl
ll 6st soul rosponssblô de la vêmcité êt de la complÉtude, Toul€ modilicalion dos
paramétros ayânt Bervl da bass aux Dsvis pêul donn€r lisu, danE un Bens ou dans un
autr€, â una modlfcrtlon d€sdlts davlB,

Lo lait pour lo Clienl, dê ps86sr commande à GEOMEDIA 8ur lÂ basê d'un Oevis, vaut
valldallon par lê Cllént des paramèlr6s ayanl serul à l'établlr,

ARTICLE 4 r COMMANDE$

S€ul€ la récoptlon pâr couri€r êl€clronlqua ou poslsl, psr cEOlvlÉDlA :

- du Dovls non modlllé ot slgné par lo Cllent ; 6l. du(dôs) coniist(E) lolntl3) !u DevlD non modlflé(s) et stgné(s) prr t6 Cilent; et te
c.s échéûnl

- do la tlchs do rensslgnemsnts (lolnto ou DovlBl dûment cornplétéo par to Cil€nt sl
et souloment sl le Cllènt n'avslt p8s eu de rêlatlon conlrâcluelle avec GEOMEDIA
au couÊ doa vlngl.quâtrg (24) mols prêcédonts ;

conilitue une commande, âtant précisé qu'une commande nô ssra gxécutéê p8r
GEOMEDIA qu'Êprès palemont par ls Cllsnt d6s somm€s duss psr cê dernier à la
commsndè, Aucunê commsnd6 nÊ poul èlre modiliée, annuléo êUou cédéo â un
quelconque tlets âans I'accord préalablo st éfflt da cEOMEDIA.

ARTICLE 6: PRIX

Les prodults êt prêstâllon8 de ssrulcê8 sont fournls au prix indiqué par cÊOMËDlA dane ls
Dsvls.

L6B prlx ds GEOITEDIA sont €xprlméa Hors Taxes et en EUROS, départ des tocaux do
GEOMEDIA. llB dolvênt ètre majofés de la TVÀ âu laux €n vigu€ui

Le Cllent sccspie par alllgurs exprss8émenl la révlslon par GEOMEDIA des tarifs visés
dans lâ Commsnd€ un6 folE par en,

LÊ css échêanl, GEOMEDIA s'sngsgo à ksnsmeltre lss nouv€aux tarils €ppticsble8 au
Contrat sl cours un ('1) mols avânt lêur sntrée en vlguêuL

ARTICLE I r PAIÊMENT- MODALITÉS

LÊs factures Amlsss paTGEOMEDIA Bontélabliss pour pslemsnt comptant sans êBcompt€.

Los facturos sont psyobles dans un dôlai ds lrsnt€ (3o).lours â æmpt6r de l6ur dat€
d'éml8slon, étant précisé qus GEOMEDIA pourra on tsnl qus dê bg8oln exloor ls déllvranæ
d'una gar8nlie, d'un acompto, dtn délâl dâ p8lêmênt rédult Êt/e d'un rôglemenl comptant,
s'll B'aglt d'une pr€mlèrs commando pNr le Cllônt €uou €n cas de risquo d'lnsolvabllité du
Clisnt €Uou ên cao do risqus da difficultés dê rocruvromÊnt ôUou sn l,€bsÊncê da
références lugéss sstlsfalsântes pâr GEOMEDIA êt/ou pour lôul aulr€ moilf ds natur€
slmilslrs,

GEOMEDIA 8e réBêrus par slllêurs lo droit, â tout moment, selon lâ situalion du Cllont, de
lixer un plalond d'sncouE su Cllent, de rédulro I'oncours du Client €t, 16 cas échéant, de
supprlm8r les délals de paigment précédsmmsnt accordés ou d'sxlgÊr dês garanli8g
parllcullér€s.

!ê réglêmônt sst répulô réallsé lors do la miso â dlsposltlon deE fonds au profll do
GEOMEDIA, câat-à-dùe lo jour où lo monlant est crédité EUr l'un des mmpts6 do ættâ
dornlére.

La r€ml€s ds lraltê ou tout aulre dooument créânt unê obligâlion ds pay€r n6 con8litu6 pB6
un pal€m€nl au s6ns du près€nt arlicls.

Auiln escomptB n'€st concédé en c8s de palsmonl anticlpé.

En css ds palom€nt pâr traito aoceptée, le Cllent sst t€nu de relournèr I'acceptâflon dans
l€s hult (8) jours â oomptsr ds la récepllon ds la facturs ou du rslsvé conospondânt, En cag
dê p6iêmenl complsnt pâr chéque, ls Cll6nt ost tsnu d'elf6cluêr ls règlemsnt dès récopilon
de la lâcturo, En tout état d€ cÊuss, âucunê âulrê livrslÊon no pourrs intorusnlr lant quo la
traile ou le chèque n'âurs p6s êté reçu par GËOMEDIA.

Loc échéan@s dÊ palsment ne peuvent pss Alrs rêlardées nl compênsé€s Eous aucun
prétsxt€, mômê llligleux, sous p€lns notammsnt de susp€nsion par GEOMEDIA do toutss
commândos 8n courô. Lo Cllonl s'lntêrdira dr prendre môllf d'uno réclamâllôn contro
GEOMEDIA pour différèr le rôgloment d'unô âchôsnce €n tout ou partie.

ARTICLE 7 : RETARD OU OÉFAUT OE PAIEMENT

En caa ds pâiÉmont aprâs l'êcMànco, dÊs pénalltéB de retord seront appllquées et
calculéss d€puis la datâ d'échéânæ (axclu6) lusqu'au iour du prlsmênt €ffoslif (hclus) à un
laux égal au tâux d'lntôrêt appllqué pÊr lâ bsnquê cènlrsls europé€nno maloré dô 10 polnts
ds pourc€ntage dâns lss mndlllons préclsée8 par I'snlclê 144.1-10 du CodE d€ Commsrca,

En appllcallon de l'arllcle L. 441-10 du Corlê dê Comm€rcê, cos pôn6lltéB sont sxlgtbtes d€
plêln drôil, dèÉ récepllon de l'âvls lnformsnt ls Cllont quo GEOMEDIA tss a poilèes è son
d6btt.

DB plus, tout rstard da palsm€nt enfalnsra d€ pl6ln drolt, sl bon semblô â GEOMEDIA €t
srns mlse en demôurâ pré61âblè, ls susponslon dê l'oxécullon dgs commandes on cours et
ds8 conlfsts d6 Prsst€tlons dê Sérvlcôs, l'antulollon d€ tous avolrs, r€mlsêB ou ristoumêg
hors taxss acquls sur faclurês ôtabllês ou â êtabllr, ainôi quÊ l'sxtgtblllté immédlâtô de la
lotalllé ds louto crésnco d6 GEOMEDIA"

En cas de défaut ds paloment, huit (8) jours calendalrês sprès ls pr€mlôre présêntation
ûUtio mlrn qn domùr€ rûrlô6 lnfrucluou8o, GEOMED|A poura résilisr te Cbntrâl, ainsi
què lout aulrB contrat conclu avso le Cll€nt, GEOMEDIA con6aruera alors los scomples
évontuell€m€nl versés 68ns préludlcô d€ lous aulf€s dommâgos êt lnt6rêts et de iou8
autres frals. Lss frais dô toule nalurâ llés é 18 râprl6â dog matérlel8 vsndus ssront à la
oharge du Cll6nt^

Ls Cllênt dêvra r€mbours€r tous lss trâ16 occâsionnés par l€ défaut de palem€nl É
l'échéEnca onlralnanl un rêlour d'ettsts de comm€ræ, dss chôquss hpsyés, sl par t6
r€couvrâmônt dgs sornmes dues, y comptl8 lgs honoralres d'offlclers minlstériols et
d'auxlllsireô dô juslica,

A ca litrs, GFOMEDIA Be réserue le drolt d'appllqusr de plêln droit au déblteur, une clause
pénsle égâls à 15% das smmss lmpayéês, svec un minimum ds IO0 EUROS, sans
prêiudicê de l'indsmnité fortallaire pourfrâi$ de rscouvrôment do qusrsntê (40) euros. Sl l€s
frals de remuvrômsnt avàncôs par GEOMEDIA dôvaisnt dépassor ce monlant, cêllo-cl est
€n droil de d€mandêr âu Client une indemnlÉallon complémêntaire, sur préssnlalion dss
lustlllcatlls,

Tout€ réclamation faito au tilro ds la faclurâllon doil ôtro otfectuée dsns lôs qulnze (i S)
lours d6 colle domière, Au.d€là, la fâctur6 e8t considérés commo irrévocabtement
accsptée dans son lotégra{itâ par lô Cli6nL

ARTICLE 8 : RÉSERVE DE PROPNIÉTÉ ET PNIETiIEIIT

LEs pRoDurrs soNT vENDus sous nÉsEnve oe pnopnrÉrÉ JUseu,A LEUR
COMPLET PAIEMENT, ET CE MÊME ÊN CAS D'OCTROI DÊ DELAI DE PAIEMENT. A
CET ÉGARD, LE PAIEMENT SIENTEND DU RÈGLEMENT EFFECTIF sUR LE coMPTE
DE LA socrETE GEoMEotA, DU pRtx DEs pRoDUtrs, DEs FRA|s AFFÉRENTS À LA
coMMANDE ET DEs rrurÉnÉrs.

En cas do non-palêmenl méms psrliôl par le Cli6nl d'unê échAan6. GEOMEDIA poutrâ
notamment rôvôndlquer les prodults non payé8, Dans un€ t€llê hypothèss, l€ Clisnt dêvra
lmmédlat€ment rôstltu€r â sâ chârgâ ôt â ses lrâls l6s produlls lmpayés, â pr€mtèru

GEOMEDIASAS
Créateur de logiciets métiers
GéomaEique - Urbanisme - lnfrastruc[ure - BIM technologie
20 Quai Matbert - CS429O5 - 29229 Brest Cedex Z FRANCE
www.geo-medla.com Tel+33 (0)2 98 46 38 39I b9
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dsmandB d€ GEoMEDIA, GEOMEDIA conB€rv€ra los
lllr€ de dommâgss ot lntérêt8, B€ns préJudlcs dâ toul€ aulrê

ARTICLE O : TRANSFERT DES RISQUES

OË convenllon expresse, nonobslant la clauso de rêserva de pmpriété menllonnée â
l'arllcls g prôcédËnt, l€s produits (tsls qus lo8 logiciol8) 8oôt réputés 8ou8 la gÊrdÊ du Cli8nt
à compter de ls date d€ lsur déllvrâncè lolle quë définls â I'srllcle 10 suivanl Aussl, à
compt€r ds ladlt€ déllvrsnce, lB Cll€nt supportâ ssul lss risquss qus lBs produits pouralsnt
6ublr ou oocâglonner, pour qu8lque cause que ce solt, mêms en css ds foræ malsura, de
cas forluit ou du fâit d'un liâIs.

ARÎICLË 1O: DÉLIVMNCE ET LIVRAISON

Sauf accord contrahs, GEOMEDIA est réputé8 svolr r6mpll son obllgatlon ds déllvrance
dAê lors que les sont livréÊ âu siège soclâl du Clisnt (ou tout aulro li€u de livrâison

ou mls à dlsposlllon du Cllênt sur son êspsc€ de télécharg€m€nt
accessiblê 8ur 16 sil6 ww.gæ-medla,mm,

Ssuf dsmsnds psrticullèrs du Client, tout6 livrâlson €8t gtfsclu6s par trânsporl rapide ou
psr voie démstérlalisée, Lês lrais dâ trânsport le cas éch6€nt êonl é lâ ch6rgê du Cllont,

Le Cllent peul letofols llbr€ment cholslr de retirer lul-même lss loglclelË et mat6rl€ls à 586
lrâls, risquos €t périls. ll doit âlors on lnlomor GEOMEDIA lor8 dê lâ prlsê ds commsndo.
Los loglcl€ls et mâtôrlols ssront répulés alors llvrés lors de lsur misê à disposillon du Cli€nt
dans les locaux d€ GEOMËDIA. Pour âutant, dans uns tolls hypolhôsô, âucunê réductlon
da prlx ns ssra @n8€ntlo.

C6rtâlns documsnls d'édltsu.s ds logiciels existont soulom€nt en ânglâls, ce que l€ Cllent
acc6pl€ 6xprossém6nl Bans rêcours ænlrê OEOMEDIA

ARTICLE 1I : DÉLAIS DE LIVRAISON OU D'EXÉCUTION

Les délsl8 de llvrslson ou ds mlso à dlsposllion sont donnés à tllrs indlcatlt 6n fonctlon dês
él6ments connus par GEOMEDIA au jour dê l'édltlon ds I'offrg ou du dêvls; coux-ci
dépsndant notammênt ds lâ dlsponiblllté das transporl€urE, dB csll6 dë6 logicl€|8, ds8
mstérials st ds I'ordrâ d'ânivée dô8 commsnde&

Aussi, lêur non-rospest ne 8âurait sn aucun æs donnor llsu â uns €nnulelion ds command8
ou à un vss€monl do pénalilés ôUou do dommagos €t intérèt8,

En tout étet do cause, lo Clienl ns psul protosl€r conlro aucun r€l€rd de llvral8on dsns le
cas où il ns s€ralt pas à jour de 36s obllgatlons 6nv€rs GEOiTEDIA notâmment 6n mâllàro
ds peiêmânt, ou si GEOMEDIA n'â paB été en pos8osslon ân t€mps utlle dss éventuollÈ8
spécific8llons ouou infomallons néc€ssalror è la llvralson dss produlls ou é l'exécullon d€
6€s presta{lons.

ARTICLE IZ : CONFORMITÉ - RÉCEPTION

Lâ con[ormltè dos produits (é181, sbsence ds vlce, nombr6...) doll êtro lmpâIatlv€msnt
vérlfiée psr l€ Cllânt lors de l€ur réæptlon, en prés€nce lo css échéant du lmnsport€ur.

En cas de lransport org€nisé par GEOMEDIA d€s logiclels at matéri6ts. touts rôseryo ou
conle6lâtlon rôletlve â d'év€nlusls manquants ou avgrleË dolt èlro portée sur 16 bon do
llvral8on €t êlrs conlirmâe âu lrânspori€ur dsns lês condlllonô de l'srllclê L 133-3 du Code
do CommercB, sinEi qu'è GEOMEDIA, par lettre rocomm€ndéê avêc âccu8é dê lécoplion
adr€Esés dsns lss lrols (3) jours (non comprb les Jours férlés) suivant 16 pris€ d€ llvralson
dê8 produits,

A défaut du respect d6 sês condilions, les produlls soront répu(és conformos €t la
responsablllté de OEOMËDlA na poutr€ êlre r6mlse en causs â oe llkô, l€ Cliont étânt tsnu
pour rssponsabls dâ tout préJudlc€ subl par GEOMEDIA du lalt du non-respecl d€ celte
procédura.

Le Cllent doil prouver l'exlstencê de€ mânquânts, détâuts êUou anomallss concernant lgs
produitB.
La réceplion sans réssrve dss prodults mmmandâ8 psr ls Cllênt ôouvr€ tout vlc€ âppsrênt
€Uou manquani.

ARTICLE 13 : RETOURS - REPRISES

Aucun relour ds logiciêls et mâlérisls no sorâ aGspté I'll n'â pâ3 tâlt l'obiet d'un âccord
exprès et pré8labl6 d6 GEOMEDIA Dans le æs d'une isll6 sutorlgâtlon, GEOMEDIA
ènvêrra su Cllênl unê âulorlsalion d6 ralour valâble qulnzs (1 5) lour8,

Les produits dovront âlors ê[r€ totourné8 dsn8 l€8 qulnz€ (15) Jours à complor do
I'aulorisation. En tout état ds caus€, lB Clienl ou son mandatairs dolt prévolr un emballâge
sufflsânt pôur supportar 168 rlsqueE du transport,

Tout prodult rotourné Bans cst âccord préalsblo, ou qprés oxpirâlion du délËl dê quinzo (15)
jours. s6râ Ey3têmâllquôment rsfusé.

Ls8 lrâls ds retour ns seront mis â la cheroe dâ GEOMEDIA qu'6n c83 de constatallon par
celts dêrnlère ou Bon mandstslre d'un msnqusnt ou d'un vic€ sous garsnllo.

ARTICLE ,I4 : RESPONSABILITE . ASSURANCES

GEOMED,A est assurés pour tous ls8 risquê8 hâbituels do son acllvi(ô et au niveau usuel
dê la prof€ssion. Ells llont â ls dlsposltlon dê sa cllentél€ ls8 atls8tallons en cours do
valldlté èt les tabl€sux de gsrantla

En conlr€partla da câtlo transpar€nce, lê Cllent s'ongago à abandonn€r lout roæurs â
l'€ncontr€ ds GEOMEDIA su-dêlâ ds8 garsnll€E ds cetl€ pollca

En toul état ds cause, 8i lâ r€sponsâblllté do GEOMEDIA étâlt ongegéê pâr l€ Cllont âu litrê
du Contrat pour ls8 domm8gBs dlrsts subis par la Cllenl, l€ drolt à répârstlon da Cllsnl
serslt llmllé, toule câusÊs ænfonduss et pour ls durée totals du Cgntrat, â la rémunérsllon
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hors tres l6clurés au Cllent €t sncBlssé€ par GEOMEDIA su tltre du Conlrat pour l'snnés
âu cours de laqusllo ls responsabllllé de GEOMEDIA est €ngâoéê.

GEOMEDIA o8l tenu6 à uno obllgslion ds moysn dan6 ls cÀdro do l'oxécution du ContrâI,

ll €st prôclsô que GEOMEDIA n'ê6t pas responsgblê des domm€gâs lndir€cl8 ou
lmpr6vislbl6s subls pâr lo Cliont dans 16 cqdre ds l'exéculion du ContraL

Est consldérô commo préJudice indlrêct lout préludlcs linanci€r ou cmmerci8l, pêrlo d€
bénétlce. d€ donnéss, d6 commands ou de cll€ntèle, alnsl qu€ touts acllon dirioé6 conlre Ie
Cliont par un tletà.

GEOMEDIA no pourra en ôucun cas support6r lss ænséqusncss direoles ou indir6ct€s du
prâJudic€ subl pâr lâ Cilent (p8rts ds produclivité), guell€ que solt I'orlginê da la panne, êt 18

durés d'lmmoblllsstlon du loglclel ot (ou) ds8 matédels.

ARTIGLE t5: FORCE MAJEURE

Seront consid6rés @mme €s de forcs mEisur€ su égard aux obllgallons de GEoMEDIA,
les évônsmsnls lndép€ndanls dê 6s volonlé et qu'Blls ne psut raisonnabloment èlre tenue
do prévoir, qul ssralgnt do naturo à rêtard€r ou â €mpêcher ou â rêndrs économlquomont
€xorbltants I'exécutlon de s€s engagsmenls,

ll €n sera éqal€msnt slnsl en louteô clrcon$lance8, ot ce môms E'lls n'sntren[ pas dâns la

d6linitlon précllée, nol6mmonl dôs æs d€ gu€rr€, €xplosion, act68 do vsndâll8mê,
émsuloE, mouvêmonis populaireE, actos d€ l€rroriEmo, bri8 de machine, inc6ndie, tompètê,
d6gâts dos €aux, gràvos tolales ou parliollês, acl€s do gouvemsmanl, embâtgo, pénurie ds
mâtières pr€mièras, loute pandémi€, toutes pérlodss de æntinemônt impos663 pâr l6s
âulorités, les dlsposlllons d'ordre léglslstit ou régl€menlaire, les reshlclions des
lmporlâtlons ou sxportations, l€s blocages et défalllanc€s do8 moyons de transport ou
d'epprovlslonnomoni dss résêaux de lélécommunlcsllon6, lss €ccldênts affeotsnl la
produolion ot ls stockagô do GEOMEDIA, les blocages st dét€lllancos dô8 résêaux
informsliqu€s (y compris ls8 rôs€aux commut66 dê8 opéralsurc do léléæmmunietlon), lss
déf6illances du résèâu public dâ diskibution d'élêclricité, los psrles de conneclivité lnternet,
qul ssrsisnt de naturê â retard€r ou â €mpêcher ou è rsndr€ éoonomlquomont 6xorbitsnl6
l'êxéculion dês engsqemants dÊ GEOMEDIA,

ARTICLE 16; PROPRIÉTÉ INTELLËCTUELLE I REPRODUCTION

GEOMEDIA el ls Cfient s'obllgsnt mulu8llement à rospscter êl â tBlre rssp€clor par l6ur6
prâposéB les droils de propriété lnlellêctuêllê de l'âutrâ perliê.

Ces drolls conærnsnt notammsnl :

- ls8 drollo de ma.quss ds la soclété GEOMEDIA,
- lês droll d'auleu6 porlant Bur le8 loglclelÊ dont GEOMEDIA petmet l'8ccè5 ru

Cllont

Toule rêproductlon, r6présentstlon ou âdeptatlon mêmo parllô116, par qqslgus procôdô qu6

c€ solt, des doouments sur qu€lqu€ support que ce solt sppatt€nant à GEOMEDIA ou su
Client, sff3ctuée sân8 l'autori6âlion écrite prêslable dô l'8utrê pârlle, ou oncoro 16 pilâlafls
de loglclel ou ia æpie fraudulousâ dê loglciol sst illicito €t constilulif du d6lit do conkêlâçon
au tltre duquel unê pslno de lrol8 ânB d'omprlsonn6m€nt êt de 300,000 € d'âmende ssl
nolsmm€nt €ncourus au plsn pénel, sn sue d6 la rôpsralion du pr6judico do lg psrilo €n
ayant èlé viotims au plsn civil.

Le non{o8pect ds cs(t€ obllgstlon pouna snlralnor lmmédlstsmsnt d€ la part dB 18 partiB

lôsôô, la résiliallon de plèin droit s8nÊ qu'il y ait llou à lormâlit6 ou procédure quÈlænquo,

de toutss lss oommandos 6n couro â c6 mom6nt, ot sans préjudico dês dommaoos ot
lnlérêts que lâ parlls lésés pouna réclamot

ARTICLE I7 : CONFIDENTIALIlÉ

Tous les documônts technlqueE (dsscriptlfs, plens, €tc,), ds qu€lqus natur€ que cs 8oll, sur
quglquê Eupporl que ce soll, r€mls par GEOMEDIA au Cllont, ou par ls Cllênl à
CEOMEDIA, avant st sprès ls commande, sont st rostonl la proprlétè do 8on ém6tl6ur-
Chacunê dos psrties s'sngago à en rtsspootor et à èn lalrs rÊ9p€cter par ses employér et
sous-lraltants, le caraclèrs slrlctsmetrl cqnfld6nllel. lls ne psuvsnl, sans accord 6sit
prêalsblê de l'âutrs partle, êlrs communiqué3 ou romis â quiconqus, ni êxploltés sulremont
qus d€ns le cadrs d6 la commande. 116 soront roslitués ssns d6lel, à promièro domande à
son émsll€ur,

L€ Clisnt et GEOMEDIA s'ênoagent porsonn€lloment, êt pour lsr p8tgonn8s dont ilB

râpond6nt, qu'sllBs fsss€nt pÀrllè ou non dê lâur personnol ou dê celui de l6urs 6ous-
trailânts évsntuob, à ne révélBr â quiconquB 168 informalions qu'ils pouront recevoir ou
r€cuâlllir ds I'aulre partis à l'occasion dss commandÉ8 passéss à GEOMEDIA, portant

notammanl sur la 8truclurê 6t l€8 a8pêcl8 lâchniqu€s do8 logiciols,

L6 non-respeot de cos obliqalions pouna snlrâlnêr lmmédlatem€nt ds la pst do la psrtiê

lésôs la réBlllsllon de plsln drolt sâns qu'll y alt liou É tormslllé ou procédurs quslconque, dÊ
loul€s l€s commandes €n cours â cetle dal6, et sans pr6iudlco dos dommag€s sl lntérêls
qu€ ls parlle lêséo pourâ réclsm€r.

Cetto obllg8llon de æntidentlallt6 domourâ ên vlguêur pondanl uns durée do dlx (10) âns à
compt€r de la c€ssalion da lâ rclatlon commsrcislê €ntre GEOMEDIA sl lo Cll€nt, objêt dê8
pré66n1ês, et cê quollê qu'en Boit la ralson.

Les part€nairês nâ sont lênus â aucuns obllgatlon de contld€ntiallté â l'égard des
lnformallons :

- êxpr€ssémsnt montionnés8 comme étsôl non confid€nlislles perlâ p6ftân8lr€ tltulaire ;

- qul, âvânt ls$ æmmunlcatlon par lo parlenalro tltulâir€, élsl€nt d6JÀ détsnuo8 ou connues
du pâriênslrê réclplsndalre, è oondltlon qu'll en rapporto la prauvo;
- qul âppsrllonnenl au domalne publlc avsnt l€ur dsts de communlcallon pâr le parl€nalrs
titulâlrs ou qul dêviêndralsnt publlques par la sultê, sans tâulo dê le parl du partênalrê
réclplondslro, st ssns qu'll y alt su vlolallon d'une oblloatlon do g€crst;
- r€9uô6 licit6msnt d'un tlers, sên8 qu'll y âit €u violstion d'uno obligElion do contidenlislité.

ARNCLE I8: SAUVEGARDE DES DONNÉES
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3 GEOMEDIA

ll âpparllent au Cllont ds procédor à la sauvogÊrds d6 sos donnôss autant que nécessairô.

Le Cll€nl s'engsge â n€ @nlisr au porsonnol ds GEOMEDIA qu€ dss coplos de s€s
documents ôl tlchlore, èt r6nonce d€ co talt â rêcherch€r ls r€spongabllit6 de GEOMEDIA
€n ca8 ds pÊrlê, de dsskucllon ou do dommagos ruNonus aux lichior6 ou è toul âutro
rilque qui pounâlt ôtro onæuru d6 cê fait,

ARTICLE 19: CONDIÎIONS GENERALE$ SPÊCIFIqUES APPLICABLES AUX
LICENCES D'UTILISATION DE LOOICIEL

19.1 Le Clisnt sEngage â d€ conformsr aux condlllons généralos d'ullllsatlon cl.âprès
ann€xéss ds GEOMEOIA alnsl que d€s loglclel8/outil8/produlls ombsrqués pour l€squBls
cEOMEDIA lul a con6enll un€ llc€næ d'ullllsallon m6is dont GEOMED|A n'ôst pas I'éditâur
svou ls proprlêtâir€, L6 non"r€spôct de æs conditlôns générslss justifi8ra la réslllsilon,
rans délal ds prêâvls. de la liconæ d'utillsalion du loglclal sur slmple nollficstlon adr€ssé€
psr GEOMEDIA par l€ltre recommandé€ av€e sccusé dB récsption adressé6 au Cll€nl, êl
c€ sans préiudlc€ ds8 dommagss 6t lnlérêts qu8 GEOMEDIA pouna réclamer.

L€ Cliônt ro port8 forl du rôspsct psr sog préposés dâs lormô8 de la pr6sencê lic€n€s.

19,2 Le Cllont rsconnÊlt avolr élé lnformé, au plus tard au momsnt dê sa command€, dôs
spéclllcstlons l€chnlquês du loglclgl slnsl qus dê la conllgurstion matdriêll€ €t loglclollê
requls€ aux llnB d€ pouvoir lnstallêr st utllisôr iô logicisl,

Le Cll€nt est par mn8équont s6ul rôsponssblâ dè l'ans€mblê ds s€s outlls informatiquss,
dê ss conn€xion lnlsmst €t d6 laur compellbl,lté aveo le logiclel,

GEOMEDIA garanllt oxdusivomênl lâ conformité du loglclglÈ sos spécltlæ0ons t€chniquss
tsllss quo dAsitss Eu s€ln du Devls.

La gsrsnliê ci-ds8sus côss6 do plêin drolt sl le loglclêl q élé modifi6 par le Cllsnl, slnsl
qu'on cas d'ullllsâUon du loglclsl par lô Cllonl non ænforme Êux modallléô ot condllions
délinies au sêln du Conlrat.

En revanche, GEOMEDIA n€ garânllt pas le Cllent ds l'abssnæ de lout dysfoncllonn€ment
ou bogus du loglclgl, nl ne I'engÊgê sur dos obiectlfs ds psrtormânc6 du looiclôl on tsrme
de t€mps de réponse st dê qualité do la solutlon.

Dés lon, GEOMEDIA ns sauralt âssumor une quêlconqu€ r6spomablllté, 6n d€hore d6 la
garanlls dê conlormlté ci-avant, €l notommont sn msllèr€ diadéquâtlon du loolciol aux
bosolns du Cllent qul r€lèvs d6 la sôule apprécisllon de cslul-ol,

Ls Cllent s8t en outre s€ul rssponsable ds l'utllldâlion qu'il fait du loglcl€t.

Par conséqu€nt, GEOMEOIA no Eaurslt d'aucuno manlàrô ot on aucun css ôtr€ l€nus
rosponsabl6 d'évontu€la préiudices subls psr le Cllênt suw tout li€rs du fslt de l'utlllsatlon
du loglcl€I. GÊOMEDIA ns pourra an eucun cas êtrê lênu€ pou r€sponsâblô €nvaf8 le
Cli€nt, pour qu€lqu6 râi8on qu6 c6 8oit, do tous prèludic€B qusls qu'lls solênt, ot notammenl
ds touts p6ris d6 données, préiudlcô commêrcial, psrlo ds ohltfrs d'affalrôs ou dô bônéflæ,
psrle de cll€ntèls, psrls d'une chsnce. du falt do l'utlllsstlon du loglciol,

Lè Cllsnt 3'ongsg€ égalsment à rBspêcter l'ênsêmblê ds6 pr€scripllons légale8,
rôglemenlslros ôt âdmlnlslralives en vlguour néc6ssêlr€s à $on octivlté ot â l'ullllsallon du
logisi€|, ot notammont cêllo8 folâllvos d la ællscte êt âu traltomênl deô donnéos à caractère
personnel dss psrsonnes physlques qul seralsnl géréos grâæ au loglclsl,

L€ Client B'€ngag6 par conséquont :

- à lalsser GEOI\,EDIA é{rsng€r à toutes poursultss, rov6ndic€tions, iugôments, acllons,
mndamnatlons ou lrals occaslonnéô pâr Bon ulllhalion du logicl€l ;
- â gErantlr GEOMEDIA conlrs loul6 aclion qul s€râlt sngÉgés â son €nconlr6, ou touts
plalnt€ qui s€rait dépo8éo contr€ lui du fait ds son utlllsatlon du logiclol,

GEOMEDIA sl6rts le Cliênt ayant acquls une llconcô ( porpétuslle D qu'll ne con8sru6 pss
ls v€Gion du logicisl donl co dornier bénélicle. Ls Cllont prond donc âcte qu'en caÊ de
psrt€ du loqlclsl (st de sa copl6 do sâuvêgârde), GEOMEDIA no s€ra pâs on mpaclté dô lul
m€ltr€ à dlspositlon lodll loglclol, ni lss donnêês qus lo Cllont a pu ronsoign€r.

ARTICLE 20- DISPOSITIONS ROPD

GEOMEDIA a déflnl une polltlquê dê conlidentialité €t ds proleollon dês donné6r
por6onnollos prêcbanl l6e moyons et les finalilés de lralt€msnt des donnéôs on qualllé d€
responsablê d6 lraltemÊnt au sens do la rêglsmontstlon appllcabls 6n mallôrô ds donné€g
p6rsonnâllôs êt nolâmment du Régl6mênt UE 2016/679 relailf â la protocfion d€g
por6onnos physlquos â l'égard du falt€m€nt dês donnéss ô câraclôrs p€rsonnêl ot à la
llbr6 clrculation do c6s donnéôs (ci.aprés ( RGPD )), Côtto polillqu€ €st ænsultablÊ
dlr€ct€m6nl Êur nolre slls lnt€rnel.

oans lô ædre d€s
cotr€clive / évolutive

activilés do maintsnance appllcativs dê nos solulions {mÊintÊnanæ
/ régl€m€ntalrê ot adËptatlon aux nouyêlles t6chnologlq) alnsl qu€ ds

Bolulions et lour fournllure ou mlsâ €n æuvre, GEOMEDIA €git en tant
quÊ souslraltÊnt eu ssns du RGPD Bt 8ur le8 s6ul6s inslrucllonE des Cllents, lssquâls
aolssênt 6n quallté de rssponsablss d€ trallemênt.
Le Cllent est seul rêspons€bls dè la ællects et du lraitgmont dos donné€s à csraclér€
personnel qul ssEl€nl géréas grâæ au loglcl€l objêt d'une llcencs d'uilll8âilôn cons€nlle
par GEOIVIEOIA,

S'sglssant des donnéos à caractère personnêl du Cll8nl st de ses équlpes collêctées âl
lraitéss pâr GEOMEDIA (à sâvolr l€s nom, prénom, adresss protsssionn€l, adr€s6s
élÊclronlque, numéros ds téléphonÊ, l'âdrssse lP, tôs tdenùnanb dâ cmn€xion, poste),
cstt6 dtrnlérs vâillo tout psrticullàr8msnt au rêBp8ct dÊ ss6 oblig8tions €n mailèro dê
collæts êt do lrÉltemont d€s donnéos à câraclèrg pÊrgonnel dgs porsonnôB physlqugs
salariés/diigoants du Cliânl, s confomitâ avsc la léglBlâtlon €t lE règlsm€ntation en
vlguout sur la protecllon ds8 données â €rÊctèrs psrsonnel, appllcâblês ân Franc6 €l au
ssln de l'Unlon €uropésnne,

ll appsrlient au Cllont d'lnlomor chscune des psrsonnas physiques concernéê au sêln ds
son onlr6prir6 du conlonu de la prôs€nl€ clsuso, €t €n partlculler dss droits dont elle
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GEOMEDIA ns lrâll6 ou n'ulillsê lês donnôô6 à €raclèrs poBonnol dos personnos
physiqu8s salsrlés/dlrlgoanlE du Cliont qu6 dans la masure où ælâ Bst nécessalre â la
gêstlon ds la relsllon æmmsrdâlê êntrê GEOMED|A st ts Cll€nt: émlsslon dos otfres ou
dsvls, sxècullon dss commsndss €t ctrtrâts, ômlsslon dgê facturos otc,

Lô8 données A caractàro p€rrcnn6l des pôrsonnôs physlques sâlsrié8/dirigèants du Cllont
sont conssrvéss sussi lmglemps qu€ néæssalro su lllre ds la gs8llon de la r€lâUon
commercials snlrÊ GEOMEDIA €t ls Cll€nl, €t pendsnt uno duré€ de lrols (3) ans à son
lsBUê â d6s ffns do prospsction @mmercials, à condltlon quê lâ sollicitation solt snvoy6ê
sur une adr€ssê ôloclronlquô profogsionnsll€ ôt qu€ son objst solt €n rapport sv€c ls
prof€s8lon do la p€rsonnê physiqu8 conc€rnéo,

CeE dur6os ds oonssrusllon pôuv6nt connaltrs dgs €xc€ptlons si :. la por8onno physlqu€ concernéa axorcô son droit de suppr€s8lon dê sos donnéas à
carsclôre psrsonnsl, dans les conditions dôcdtas cl-aprèB ;- uns durée da conssrvsllon plus lonouê 6st sutorlsés ou lmposéo en vôrtu d'une
dleposillon lôgale ou réglementalre,

P€ndant la durée de cons8rualion, GEOMEDIA mêl €n plac€ tous moyons aptes à asiuror
lâ confldsnll8llté et la sécurlté des donnéss à caractâro p8rsonnel, d€ mânièrs à êmpêch€r
lèur endommsg€m€nt, €ffsæmênt ou sccès psrdog ilêr8 nffi autori$ôs.

Lê8 donnéos é carâctère pÉrsonn€l d6s personnes physlquss salariés/dirigôsnts du Cli€nl
sont destlnéss excluslvoment aux ssruiæs hâbllltés de GEOMEDIA 6t, 16 cas échéant, â
EBs pârtenalres êl sous.traltant8.

Conformément à la lol c lnform6tlquê ot llbortés D du 6 lanvler 1978 modltiéB et au
Règlemsnt suropé€n n'20'i6/679/UE du 27 au(il 2016 (appttcsblo dé8 lo 25 mai 2o1B), ts
porsonns physique concêrné€ chez le Cllent dlsposô d'un drolt d'accès, dê r€ctiticsilon. dê
supprêsslon, d'ôppô3illon, d'un droit à la portsbllllé, À la llmllatlon dêÊ traitements êt d'un
droit au r€lrslt du cons€ntomsnl.

Co8 drolls p€uv€nt èlr€ €xercés suprès do nos ssrvicas par mall â I'adrssse
conlldentlallts@goodosial.fr, sou6 résery€ do la prôducllon d'un JustificÊtil d'idontlté vôlid6,

La p6rsonns physiquô ooncoméô dlsposa également d'un drolt de délinir des dlrscliv€s
relallvss su sorl dê s6s donnéss â srâctèro p6l6onnel aprôB sa mtrt,

Pour toutê lntorma{on cômplémontslr€ o! réclsmalion, Ie Cli6nt pout contactsr la
Commission Nâtlonalô dB l'lnformotiqu€ 6t des libertés {CNIL) (plus d'lnform8tions sur
ww.cnll-fr)-

Outrs la présent€ clsusê, GEOMEDIA a mls ên placô uno pollllqus de confldsnli€lité et de
prciectlon dos données psruonnêlles accoosibls dirsct€m€nt d6pub son sltê lntêrn€l dans
los rubriquos concernées.

Le Cllênt rêconnslt éxprsrsémsnt rvok prls
polltlquê dê conlidêntlâllté rolatlvê à la
GEOMEDIA,

connaissenc€ d6s tôrm€8 €t détalls de la
protôclion des donnô€E porsonnôlles ds

dlsDo8s sur ses donnéss â @raclêr€ psrsonnsl,

GEOMEDIASAS
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GONDITIONS GENERALES D' UTILISATION

Ie Cli€nl (ci-qpràô la ( Commands D), à la condltlon expresse qu'll acceple ooncomltanmsnt les préBôntos condlllons g6nârâlôs d'ullllsatlon (cl-aprâs l6s < CGU r).

êncouruo âu plan pônâ|, on 6us d€ la répâratlon du préjudico d6 la partis ên ayânt été viclimâ au plan clvll.

'. 
DËFINITIONS

( Accéder ou Accès D signllio ullllser ou bénélicler dss fonolionnalltés du Loglclel.

un tomat Blmllal16 st qul kslt6 l€s intormâlions €n vuo d'un rôâullât spéciflque Eolon unô cèrlalnâ séquênæ d'lnôtruc(lons.

d'lnslellolion jointê âu Lôglcl€l).

( ParamèUês de Llasncs D désigns lss csractérlsllquos de ls llænc€ d'rltlllsallon du Loglclsl concédéo au Cllsnt, lellBs quo déffltos à l'Arllclo 2,2 dês CGU.

( Nombro Aulorlsô D déslono lo nombro d'Ullllsetsurs pouvant Accéder Elmultsnômont au Loglciol.

Documentatlon d6 I'Ulllisatsur, ôtânl préci8é qu'âllo8 sont Buscsptlblss d'évolmr s8lon le vsrslon du Loglclsl concédée.

( Utlllsat6u(s) n déElgne toute poruonno physlqu6 ullllsant le Loglclsl,

2. LICENCE DE LOGICIEL

aux l€rmss do8 CGU.

lmmédlâtemont ôlro râslliâ6 €Uou subpsndus par GEOMEDIA ô€lon l6t modalltê8 pr6vu6ô dan8 los condltions génér€l€s dg vsnls 9t da prostations,

6st nolammgnt €ncourua su plsn pénal, sn Bus d6 la réparallon du préjudics de la partie sn ây€nt élé victlms au plsn clvlL

2.2 Pddrîràtubl dsj h{rldq, La llc6nc6 ooncédé€ par GEOMEDIA ost soumlsB âux condltlonB d'ulllisâllon suivEntos

2.2,1 Vdtbn r monooste r tr r râlÉdj p-

ordlnst€ur8 sur l€quél lê Loglclal €8t lnEtsllé â un r6reau parmêllsnl à plu8iôurs UlillsslâurÊ d'Accéd€r Elmultanémsnt au Logiclsl.

6n locâl â d'sulFr Ordlnsteurs dô fsçon à cô que plu8laurs Utlll8ateurB d'un m6m6 rlt6 pulsBent Aæéd6r €u Loglclèl Elmullanèmont dans la llmltô du Nombra Aulorls6 indiqué sur la

Commanda.

soNourdans la limlts le câ! éùôanl du Nombr€ Autotlsé lndlquê 8ur Ia commandê,

utlllsé dEne un but comm€rdsl, profo8slonnol ou luctatlf,

la fonctlon do désactlvallon du Loglclol au-d€là d'unê ærtalne pérlodè dê tèmps constltue un6 utlllsatlon non eutorisâo st €stconslllutlvB du déllt do æntrsfâçorr

on cas de déplacemsnts ponctuêls ds molns d'una 8êmelnâ).

lnfomsliquês.

3. ACTIONS AUTORlsÉE8 ET INTERDITES

3.1 AçlillxLslled!êee

Commânda

3.2âdgu,b&dlll!, Lê Cll6nl I'lntordlt d'sffeclus, les ætlon8 sulvanlôs, ôt se portÊ lort du re8p€ct do cês Intordlcllons psr sss ptéposéô ;

GEOMEDIASAS
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3,2,2 lnoéniotiê inv€rsô. !e Cllent Ê'intsldlt do procéder À l'ingénlerlo lnvêrgo, do d6compller ou do dés6ssomblsr ls Logiclsl.

el de ptllalonr euou des cGU, r8n! lâê{ùrd ôqlt préshblo ds oEoMEotÀ.

d'hébsrgsm€nl wsb ou d'un soruic6 rlmllqlrg, ou mettre ls Loglciel â la dlspositlon ds tlsrs vlâ I'lntêrnel 8ur son systèms lnformallque ôu auliement.

3.2,5 Moniions. Lê Cllont I'lnlerdlt de relirsl, modllior ou masquer les msntlons ds proprlÉlê, éllquottss ou marqws du Logicisl ou de la Documentailon de l'UÛllseteur.

c6 6olt. L6 Cllônl 8'lnlerdlt égâlôment defuslonn6r lê Logiciel â un sulrê loglclol.

GEOMEDIA (ou par I'inlsrmédlslrs d'un dislributaur sgrôé),

sur le conlrôle dos exporlallons ou d'autrss lols âppllcBbtss.

n. rous onoFe nËsenvÊs

drolts d'âutoul ôl copyrighls, sur16 Logiclel ôt la Documêntation ds l'Utlllsat€ur êt les copiss qus lê Cli8nt orfocluo,

guralt pu âvolr connaissanco non mcors dlvulguéo,

6, GARANTIE

solutlon ds contoumement, ou (il) à moltro à la dlsposlllon du Client un6 v€rsion conlg6e du Logiclol.

La garanlls susvisée ast consenlie psr GEOMEDIA :

- pour lâ durés du Contrst pour los llc€næs do Loolciol oonsentiês €n ( mod6 loælll D :- pour uns durée de 90 Jourc courânl â compler do la dsle â laquslle le Logiglal 6st loumi (ou rendu aæ€ssiblô) p8r GEOMEDIA au Cliênt, étqnl précisé quê c6ltê garanti6 p€ut
conlrâctuollsmenl ètro étêndue À 1 2 moi8 sl lo Cllonl souscrlt auprès dê GEOMEDIA un contrat de prêstallon d6 sâaicBs porlant sur ls Logtctot.

8. AVERTISSEMENTS

6,1 Limito de8 fonctionnalitês.

lesqusllÊs ll êst eusc€ptlbls d'êho ulilisé, de 6otte quê GEOMEDIA n6 pourâ pEs Atrê tonua r€sponôablô dès résullsts obtènus dsnB lo oadro d6 I'uilllsaabn du Lôglclel.

æn9us sn utlllsant ledlt Logiclel.

selon la mélhode rotonuâ.

et ls cholx du Loglclol 6t do6 autroô progrsmmes néc€e8alros pour obtenir l6s résullatc souhailès.

s.2qu.ÉËUdleû r,.

ô116 adr€sséo unê nouv6ll€ tois par GEOMEDIA dans les 12 mols sulvânt la dat6 de la Commandô.

nouvôllo tols parGEOMÉD|A dan$ los 12 mois sulvânt la date dê lâ Commâfldo,

6.3 Qésacllvstlon ds l'accôs
I-'UTILISATÉUR RECONNAIT EI CONVIENT QUE LES LOGICIELS ET L'ACCÊS A CES DERNIÊRS PËUVENT ETRE DESACTIVES NOTAMMENT S'IL INTËRVIENT SUR LES SYSTEMES DE
PROTECTION TECHNIQUE OU DE RÊGLAGE DE LA DATE D'UN ORDINATEUR OU DÉS LOGICIELS, OU ENCORE SlL UTILISE LES LOGICIETS AU-DELA D'UNE PERIODE
DABONNEMENT DONNEE OU D'UNE DUREE LIMITEE, OU S1L EFFECTUE CERTAINÊS ACTIONS SUSCEPTIBTES DE PORTER ATTEINTE AU MODE DE SECURITE. LF CAS ECHEANT
L'ACCES PAR L'UTILISATEUR A SES TRAVAUX ET AUTRES DONNEES POURRA EN ETRE AFFECTE,

protection contr6 168 viruË, ôt aulr€s procédés hostllos d'intruslon.

7. LIMITATION DE RESPONSABILITÉ

ou dos @0ls d'asgurânc6.

ll 6st rapp€lè qu€ GEOMEDIA nÊ saurall volr sâ rêgponsablllté €ngagêe ên cas do perte d€ donnéôs ou d'lmpo66lblllté d'êxplolt6r ou do rsconsiltuer css donnéô8.

payés par le Cllsnt ô GEOMEDIA pour l'annés au cours de laquolle la rôsponssbllltô de GEOMEOIA osl angagée,

s. orsposrrtoNs oÉNÊnltEs

A.t Orait âaollcâblg, UeE CGU at I'enssmble de8 sctes qul ôn ssronlls sui16 ou la conséquance sont soumls 8u droll lrançals,

stipulatlon Ëux srf€ts équlvalents.
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Aucunê présônt

lô8 rocourg pour lout mgnquom6nt aw 6t à toul6 violâtion ds la lol appllosblo,

8.4 Lanoue. Lâ v€rslon fiançals€ du pfésgnt Contrat pl6vsudrs an æ8 d'inæhér€ncs8 ou de conlredlcllon8 €ntrê la vsrslon tranç8i8€ 8t lotllès traducllons,

la Llcânclô ûl

à la dlsponlbilité du conlenu ou des ssMæs llsrs,

g" Confl€ctivlté 6t Sorvlcss Wob

las de ilyi(Onc[onnemsnt d€8 1ù\r€utE sur logqsoll€E te5 ssrylc€s w€b corosPondsnts sont h6b*gé'.

cGU).

GEOMEDIASAS
lmmeuble r La Mgie r - 20 quai Malbert - CS 42905 -29229 BREST CEDFr( Z - France

Tétéphone : +33 (0)2 98 46 38 39 - Télécopie : +33 (0)2 98 46 46 64

S.A,5, au capitat de 440 000 Euros - SIRÉT : 350 252 31 8 00067 - NTVA CEE FR0435025231 I
Erabtissement secondaire : Zl Là Croisette - BP 80071 - 88803 VITTEL cedex

w!ûÀt 9ee{0edbé9!0I bS

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

