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Q. Contrat de Maintenance Onduleur N
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HOTEL DE VILLE DE ROYAN

Contrat ADVANCE
n° FR-S-0000482-03

Votre interlocuteur commercial : Votre interlocuteur technique :
Nom : Laurence Honoré Nom : Nicolas Buteau

Mail : laurencehonore{@eaton.com Mail : nicolasbuieau@eaton.com
Tel : 04 42 61 60 56 Tel: 06 37 72 69 90

Fax : 04 4261 60 51

Eaton Industrles (France) SAS — 110 rue Blaise Pascal — Immeuble Le Viséo — Batiment A — 38334 MONTBONNOT §1T MARTIN L/
SAS au capital de 17 630 280 € - RCS Grenoble 509 653 176 - SIRET 509 653 176 00024 - APE 4669A - TWVA FR A7 508 653 176 @
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" ENTRE EATON INDUSTRIES FRANCE SAS, |
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Dénomination sociale : EATON INDUSTRIES FRANCE SAS

Siege social : 110 rue Blaise Pascal
Immeubile Le Viséo — Batiment A
38330 MONTBONNOT SAINT MARTIN - FRANCE

Représentée par ; M. Guillaume De Montalivet

Agissant en qualité de : Directeur du département Service Clients
Forme juridique : S.AS

N° d’identifiant TVA 2 FR47509653176

N° SIRET : 509 653 176 00024

ET LA SOCIETE

Dénomination sociale ; Ville de Royan

Siége social : Ville de Royan
80, avenue de Pontaillac
17205 Royan Cedex

Représentée par : Monsieur Marengo
Agissant en qualité de : Maire de Royan
Forme juridique ; a préciser

N° d’identifiant TVA : a préciser

N° SIRET : a préciser

IL A ETE CONVENU CE QUI SUIT .

Eaton Industries France SAS. s'engage a entretenir chez le contractant I'appareillage stipule,
moyennant des redevances convenues, ainsi quiil résulte des Conditions Particulieres et

Générales énumérées ci-aprés :

En cas de contradiction entre les Conditions Générales et les Conditions Particuliéres,
les Conditions Particuliéres prévaudront.
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o cownrrlous PARTICULIERES :
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l. Détail des prestations prévues au contrat

Prestations du contrat ADVANCE :

- Assistance téléphonique 24h/24 — 7j/7.

- Intervention dans les 8 heures ouvrées aprés diagnostic
téléphonique.

-~ Une visite de maintenance préventive annuelle, main d’ceuvre et
déplacement inclus, durant les heures ouvrees, incluant les mises &
niveau techniques et logicielles.

- Remise d'un rapport technique complet a la suite de la visite de
maintenance, faisant état des constatations et actions effectuées, ainsi
que des éventuelles préconisations d’Eaton.

- Main d’osuvre et déplacements inclus.

- Tarif préférentiel sur les pidces électroniques, hors batteries.
Remise de 25% sur les tarifs en vigueur.

Prestations optionnelles:

- Délai réduit d’intervention : Option non souscrite

- Visites de maintenance préventive Option non souscrite
supplémentaires :

- Surveillance a distance : Option non souscrite

- Remplacement préventif Option non souscrite
et curatif des batteries :

Les heures ouvrées sont décomptées du lundi au vendredi, hors jours fériés, de 8h00 a 18h00.
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Vérifications lors de la visite de maintenance :

L’installation :

L'installation réalisée par notre service technique, permettra d'effectuer :

Le contréle détaillé de I'ensemble des performances de I'équipement.

L'ajustement des paramétres et réglages électroniques.

La vérification des éléments constituant la batterie.

Un test d'autonomie et de passage sur by-pass.

La rédaction d'un procés-verbal de maintenance préventive reprenant 'ensemble des
vérifications effectuées et des solutions préconisées pour assurer la pérennité de
I'équipement.

Liste des vérifications et essais :.

Généralités

Contrdle visuel général de :
|'état des cartes électroniques
L'en fichage des connecteurs
L'aspect des transformateurs,. ...
Vérification des ventilateurs.

Vérification Batteries :

De la tension

Controle des élements

Etat de propreté

Serrages, connexions, etc. ...

Veérification Chargeur / onduleur:

Des connexions

Des parameétres électriques :
- Tension
- Courant
- Fréquence de sortie

Controle du fonctionnement du contacteur statique
* Essais & Séquences de fonctionnement:

Cycle de démarrage du chargeur et de l'onduleur

Transfert de |'utilisation :

- Sur l'onduleur

- Sur le secteur secours
Essai d'autonomie batterie

Environnement

Vérification des conditions d'installation :
Température, proprete, ...
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i Equipements objets du contrat

Liste des équipements : EATON 9155 10 Kva — 1022511 —
247000070

. Validité du contrat

Date d'entrée en vigueur : 01/05/2018
Durée / Renouvellement z 1an

IV. Facturation
Montant total annuel HT : 1 470,00 €
Périodicité de facturation : Annuelle
Fait générateur de facture A date d’effet
Adresse de facturation : Ville de Royan

80, Chemin de Pontaillac
17205 Royan Cedex

V. Paiement
Conditions de paiement 3 30 jours date de facture.
Par virement, sur le compte : EATON INDUSTRIES FRANCE SAS
Deutsche Bank AG — Succursale de Paris
IBAN : FR76 1778 9000 0110 5109 5400 042
VI. Limites de prestations

Nos prestations se limitent aux éléments décrits dans ce contrat.
Toute prestation supplémentaire sera facturée selon le tarif en vigueur, disponible sur demande.

Les interventions de nos personnels s’entendent sur une installation électrique conforme.

Sauf si explicitement mentionnés, les travaux d’installation et de cablage ne sont pas compris
dans nos prestations. Un devis complémentaire pourra étre proposé au client pour la
modification de l'installation.

Les interventions de nos techniciens se limitent @ une manutention simple (roulage simple, pas
de charge lourde a porter, absence d’escalier...). Dans le cas de remplacement d'onduleurs ou
de batteries, il est de la responsabilité du client de les mettre a disposition & proximité
immédiate de linstallation concernée. Le cas échéant, le technicien Eaton pourra établir un
devis complémentaire pour la manutention spécialisée.
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ADMINISTRATIF : EXPLOITATION :
Gestionnaire du contrat de maintenance Contact technique pour planification des visites et interventlons
Nom :  Frangois Chauveau Nom
Fonction : Responsable du Service Fonction :
Informatique
Email
Email :  [Lchauveau@mairie- n.fr
Tél
Tél : 0546 3956 79 /06 14 68 99 56
Période souhaitée pour la réalisation
de la maintenance préventive (mois) :

NOUS CONTACTER

Contacter le Service Clients Eaton

Accés a la Hot Line — 24h24 - 7j/7
Coordonnées téléphoniques communiquées
a la signature du contrat

Accés au Support Technique

(du lundi au vendredi de 8h00 a 18h00)
Demande technique, planification visite de maintenance, etc.

Onduleurs Monophasés « Plug 8 Play » Onduleurs raccordés sur bornier

CIEREEED 0 825 081 061) YA 0 810 100 250)

0,12 €TTC/ MN 0,06 € TTC/MN
upseatonfrance@eaton.com supporifrance@eaton.com j

el
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B - CONDITIONS GENERALES DE VENTE

LABIRETEN

1.1 - Prestationa

Lmatsrwtien dant Estan ndurtrles {France) 5.AS. {ci-s prks Eaton) arzure s cherga coomprend

® g prizancs d'en Agent Exton dans las rmulllsurs &lals porre pellier un Inddent entceinant R
disparition g2 be Sotree f Endrgle paur utliastion,

= Uexdeutian, 3elon fes modalités prévist dent 123 comlitions particulidres du présent contral, da teates
toa i £ ¥ par Pusute réeultard de ol la dia Fappareillag

* Ay oees ol ke pedmnt contiet potte suic une installstion diik mise en service, It zara effeclod
prdutablement & son entrds en viguour, uns vishe st una remise so dut Sventuslie sur devls s frsh de
I"Abonni, en sus des redevances,

1.2 - Pibeas de rechanges

* Estan , perdectionnant conatamment le matériz| de 1o construction, se réserve ke droft G remplacer
fes pidcer difectusures ou usées par d'autres s mima utilitd. Lax piboas ramplacdet restaront i
propeidla ds Eaton

* L= présant conmrat ne 5 P I'md lon de driel concemd sy cad ol des dipositions
legsles ou réglementalres viendzlent 4 en medilier bes normes dutliivets Cetle s lon du
rnatErial s npuvelies netines e pourrs &ire effscivds qua gar Eston, mals aux frals de FABcnnd sur
devis, en 1us de ses redevances. .

1.3 = Exchazlons

w) lo eonreet gfdond sircternent su
Ao L, seoy que cotts dnancistion solt Yintathe @

* gy rdszau s limantation etd'utiiisation {chbla, colfyet sectaur, bolte da riccordement, eteid,

v e ls peinture ou des traftamneiils de surtace der matériaue,

~ das batteries (nivesu et deniled de Piluctrolyts, périods cité daa cdghnes de charge et de décharge,

oatioysga des cozaas st dus becr, atc...}

Atse | ehicrit aund particuldses, 4 Pexclusion de son

b} Na rentrera pas non plus dana la domaine d'applicatlon du contrat dak Incldents ok leurs
ul rdayl des cpuses o aprés dnonodes ¢

L ou e i poordes sy dria) Jéfnl par FAbomvé lul-mime ou toute entreprive

aulrs qu'Bslon,

Pl

P parie Iz éret des lzux,
o coniitisne elimatiuel parmadernies ou moddentells, hors det toldrances ot des carsctérstinuey

d'ytifisation, 3 = .

W2 Palement

La redevance annualic est peysbic b [y dale d'cfiet de 'anndoa, ok Ja date d'anniversalra pour kes aulres
par traita b 30 jours data da factura,

La redevance el pzpriméa hors sxass, Lee laxes fiscalos serom facturées wn sus 3 L'Abonnd, sidveal s
rdgima spplicable au moment du falf gédndrataur.

V3 Réwision

La redevance armualle s'entend hors texe- Les taxes appliqudas sonk ceftas en viguour sy moment de ke
fecTurstion,

Efte est payable «n une svule lols, & b dele d'afier pour & pramiar axarclce, st d ja date anniveraaire
pour s sulres, pur virmmant, & 30 Jours dato ds feclura. A b dute anntrsalie da b dito d'elfae, s
redevance forfaltalre pour la période annuelle & venly sera calcuide sutvant Iy {ormuls dactualizotion
subvante @

PwPo (8,60 ICKT-TSACHT-TSo + 0,20 MIG E81Q/MIG ERIQD) dana lsquelio :
Pox prix da base (indiqué su chepitre a mvtéria) concernd )
P= prix actusTisd pour la péricds snnuellx considérée

001565183 ; ICHT-TS

Indice mensue! du coldt horeine du travall révisé, sahalres #\ cherges dans Findustrio méesnique et
INctrique (NAF Fév. 2 postes 25-3032-33) - (Dase 100 an =, 2008]

001852129 : MG £8IQ

Indiog d v e de production da Findustris frengelse pour le marché frangai - Prix do marché - MIG EBIQ
~Energle, tblany Ir ddinires at biens d'ir v

PAIG ERIQ 8\ (CHT-TS= durniers indices connus tals qu'lls yont pubitds sur Je site Intemet de IINSEE
lwwnw.Insae.fr) & m date d’etfet ou de renowailamant du contret. En Lout éla1 de causs, Papplicklion da
catte lormule 3¢ fors &n fonction de la réglementatiorn des prix an viguwur su mamant de I» facturation.

Y. QAREE

Le prévent contrat colrera en vigueur & la date fixée aux Conditions Particubdros

= Chacune des parties aurs ke Uit d'y metire fin, & condition de prédvenit [utra par fottre
recommandéa zvec accusd de récaption, dauk mols evant I'expiration de Jo période annuelie an cours,
solt iniale, soit de reconduciion.

*Le régime the (‘article L. 135-]1 du coda de ls consammation n'est pas applicable & la présenta relation

* choes, bils, chiles ou acddents intsntlonnsle ou non, et les dighte p oy par I
Pinandation, s foudre, ke tramblamant de turra, fn grble, lax & s £ £ himbys fes
phéroménes d'trmsdigtions,

* las ogEravations coruseutivas au fail que I'Abonné n'suruit pus roquis 0 teems utfle Fintorvention de
Estmn

+ ot, an gindral, toutes ceudes qul na serxlent pes consdcutives & Fusage normet da [finstallation dans jes

o que rml recannait, car oe darrior na CoNtracte ni en qualid de contommarteyr, nh
an guslitd ds non-professionnal, au sahs dos dispoeitions préckas.

¥ ACTUAGSATION

Cuana Minstefiation objet du contrat sura dix ans d’existence, Baton sa réserve o drolt :

* soit de proposar e redevancs d'sbonnement “Hors Tari™ an ralson de Mige de Pinsisilation
¢ s0it da réallier Je présent contrat d défait 'sccord du PAbonnd sur lez propositiana o' Eatan

imites da Fewplaitation deé finim e de s ément aux par Estan
b I'Abonnd.
¢) Sauls Estem devra dtro appeida b édac aux oy que et cautes anclom du pré

contrat entrslneralent pour b matériel nul en ast Pobjet ; bes intervamtions da catte nelure seiont

facturees & FALunnd an dus de v redavance.

« 5| PAbonne relussit son accord pour entreprandra da tels frevaur, Eaton su rddarvenait to droit de

résifiar b présent contrat dana bas condithons pridvues & Partichs VIL2 chapris.

» Do mdmae, Eaton sa rdaeiva ln drolt de rdsdier ta prdsent conirat dans ey copditions prdvues & Particle
e

Vi - L% de plein draly

La réslliation du prdseat contrat nura Reu de plein droft;

* s0lt a0 cwa dir rrlew BN réglement judiclsine ou on Equidelion dex blens de F'Aboand ou &' Eaten

* solt sn res de casmtion denireprive par 'Abonnd ou Eaton

* calt wn cai de dispariion, peuc quelque causs que co ssit, da Mincatiation décrire mux Conditions
Particuldrea, soit un cas ce cessian d'sptreprise, & Moina que e ceasioanaire ne st wxrdd par Exlon

Viil. Cl-aprhs, dés qua lors quo Pebonné n‘anralt pes remédid sus caussa F
o mistdrinl $lpuld sy contrat ot qui smpscharalant 2an 1 nermal.

1 MODAUTES DINTERYENDION
* U'Aboond ne saurall exigar ks Mtsrvontlons de Eston , en audcution du présent contpal, sur des
di itdes, nl dana e ditk da vevall qui na répondralant pas

pousr se sutt| # FAbonné dans s mémes conditlons quo celul-ci,

VILZ - Risiils tion par Eaton

Eaton s rdsarve he drott do résilier fe prdsont contrat spris mise oo demeurn per lelle recommandda
restéa smna effet cany un délal de minre jourt

» dens s oxa prdvus A Particla 1.3 cel-dedaus,

Inaxaliath e 4 A
BLX ROTEd dq:ikurnt = ® an cax da non-palernent de la redevance par l'Abonnd,

? o0 ca¢ da non-respect psr I'Abonné ou Eston de Fime de saa ohligations au titre du présant contrat.
* L'Abaond daves A Feran | bia des cansignes, actemmant de séeuritd gu'll danne
son propre Ferwansicl ot Eston wara 1enue da lay faing renpectar phr bes priposds, . VILE - gl fo par P 3

Tous luz sutres cos du risfliation que cowx $nonces cl-dossul, et qua viendralent & évoauer [‘Abonné,
= Eatpn dithrs & sss sgents apies b intervanic dans la cadre du présent contrat, une carke p 4 I une réslilstion abwiva.
Phbonnd de tay identifiar. UAbonné devra lnlsserd cae pauls sganta habiliids par Eston je fibro sccds etla En cas de rksllistion mbusive du chaf de (Abanné, Eeton aura drolt en sus e toutss semmes slors dues,
Erponiblitd  sas Instslations concendes, pour Inur parmeltre o es dsultent du 4 une Ind I1d dgale & |a rod d'une anndo d'zbonnemen, exigible sany délal.
présont contrat,

“ I'Agant d¢ Eston priviendre I'Abonrd de ia date da ses viallas anniicdes systdmatiques 5§ alles sont
pivvues dans bez conditions particulibres.

« 51 loex d'une qualcongue tolervention, Péccks ou la dispanibliité dw finxtatlstion ext tofuséa & PAgwnt
cha Extom,

ou o'l est cenituid par PAgont de Esten qua lo défsut du fonstknnement provient d'une csuse
sxtdrieurs au matddal objet du cohirar, s frals de maln-Fezivre of de déplicemant dm cxtia
Iyt rve e sarcrit Tactirds b IAbONNA, #11 tus da L redeimncs dabannemani.

* Les esaals. aprds rdfestion, fificatlon ou on, scrank fort mEme de th vishe. S
Fabonnd demantds & rapart do tea veeale, o3 il da maln-dotuvme ot da déplacamant dy cettw
Intervention supeHmentamra sarant factrés & | §, enaus de ls red Wl TBRS,

HAARILTE ET ASSUNANITS .
Extan est respesrasble de i bofos safcution Ge le prestation e notamment du peraonral qu’il 8 sffacté

¥ 5= réalisation.

Evton garanili bos nisgues profeasionnels fiés b la protration qul pourrsient »2 produlrg sur les leux de

travell
Eators ast égaloment raspcnsabls de tous las dommeges causés par son petivitd dares les lirnites de ton
assurance oa responsabilité avile.

Calon confirmme dons svoln sousciil une Insurencs de revpo n elviln comedy L 3.

* Les prestetions mises & |2 ehange de Calon par In préwenl conual ne seuralant entralnor 1a mhe on
eause oU 33 respomaliiid en (= aul concerie les consdquances, paur Takgnnd, de Famdt partiel ov
gotal, & ond prilongd du £l objat da contias, yusils gque soli by cayse de Lol srrkta.

* I en rdsulle fue PABcand re pourre, en socun ces, prond - das conré wirecins ou
Indizectas der neréts du mstériel concamdé pour réclamar ® Eaten ded indemnlids, oo pour reluzsr OV
reLarder b6 palemant de ses radavinzas st factiures, ou pour cksiliar te prérent contrat.

V.1 fhailoa
s rodevance sonueile de bese, fate eux condltbkans particulidres, comprend eszentiellement lex

practalicns énoncées su parxgraphe A das conditlane perticulldren.

N SUSPTHSIN QL CONTRAT POLN NON PALSAENT DES FACTUALS

En cas da détaut de palemant par TALonnd, gutdie Gl'an Joit W Ceite, TANT de b redevance dchue qua
das fytlretions en sus dsns la cadre du prdsont contral, Exton pourea suapensire de pinin droX jes
prastaliona mises & s tharge, qUinte jours aprés mise en domeure de payer pur letine cacommandds
avee un sccusd de réceptisn i oo, saht gua '"Abonnd puhas rddamer der indermnniiés ou dammages-
Intérdts pour ke cas ad dua Incidents se produiraiant pzndant b surperion des obligations da Erton

D6 EXTENSAOH DU CONTIAT

Le présent contrac s'sprilquera de plein drolt 4 toures modifications ou sXUendions ufdrieures de
Firatailation comominde, quielles aolent volontaims ou tributsires de nouvslies normss, mes Il g'an
3uivra une avgmentation de la redevanice, Indéperdsmment de {s daute de révision ci-destus, compte
ny des modillcetions ou extansions dontil d'aght

La nouvello redevance rere fixéo per voie d'svensnt ku prdannt contral,

ELIASI0N DL CONTINT RAT Enien
Ealan $a rhtdrve be drof de cddar tout ou partie do saa deoits et pblgstians iésultant du préeent conirat
A touto personne de s clicin apres Informetion du client abonnd,

¥l UTIKIES

Pour toul Iitige résultant de Pinterprétation ou e Fexécution du prérent conuat, U cst falt attsibulion
exproste o juridiction aua Tribunaux du sitge poclsl da Ewton , were Eston zalt damanderesse ou
délwnderesse et quelles que solent ket atiributions de Juridiction propre: i PAtonnd et ol gue ol
siués Minstaliation concemée

Eaton s'engage & aasurer ot § falre ssiwret Ja stricte confl 1aliz4 des Informati «tre 1t
Uont Il auralt eu cennaissance directement ou indirectemant, verbalarnent ou par dcril dans le cadrs de
Pexdcutlon du présent contrat,

1
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ENGAGEMENT
e P i L e g et i M Bl A i b 2 sl
POUR LE CLIENT POUR EATON INDUSTRIES FRANCE
Date &L/&Q%/g ‘ Date: Hf. o5. QelX
Nom et qualité du signataire : Nom et qualité du signataire :

Frédéric CONAN

Pour le Maire Directeur Service Clients Ouest

Et par délégation,

Le Premier Adé i

Signature et ca e% de Pentreprise Signature et cachet de Pentreprise

Jean-Paul CLECH

Certifié Exécutoire
Compte-tenu de I'accomplissement
des formalités légales

e {7 MAI 2018

Certiflé Conforme :

Mairie de Royan, le s []7 MA' 2[”8

Par délagation du Ma
Le Directeur Général des Services,
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